
[image: Couverture : Thierry Pelaccia, Comment réussir son mémoire ?, De Boeck Supérieur]


 [image: Page de titre : Thierry Pelaccia, Comment réussir son mémoire ?, De Boeck Supérieur]


SOMMAIRE

Couverture

Page de titre


1 Le début


Page de copyright

Résumé du livre



  

  1

  Le début

  
    1.1 Quelles sont les différentes étapes pour réaliser un mémoire ?

    1.2 Comment répartir votre temps ?

    1.3 Comment planifier votre travail ?

    1.4  Comment sauvegarder vos fichiers ?

    1.5 Comment trouver un sujet de mémoire ?

    1.6 Quelles sont les erreurs à éviter lors du choix du sujet de mémoire ?

    1.7 Comment formuler le sujet de votre mémoire ?

    1.8 Comment trouver un superviseur ?

    1.9 Comment réussir les entretiens avec votre superviseur ?

    1.10 Que faire en cas de difficultés ou de conflit avec votre superviseur ?

  



1.1 Quelles sont les différentes étapes
pour réaliser un mémoire ?
Un mémoire est généralement réalisé en cinq étapes. La troisième étape ne concerne que certains types de mémoires (voir p. 38).
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La qualité d’un mémoire repose avant tout sur la cohérence entre chacune des étapes. Le fait que le sujet soit pertinent et/ou que la méthode soit rigoureuse ne suffit donc pas pour faire un bon mémoire.
Vous devrez ainsi veiller à articuler les choix réalisés à chaque étape de façon logique et structurée. Ce guide vous permettra d’atteindre cet objectif.
	À faire
Dès maintenant
	►
	Prenez connaissance des cinq étapes de la réalisation d’un mémoire





 1.2 Comment répartir votre temps ?
Faire un mémoire prend du temps. Or, vous en aurez peu, en raison des nombreuses autres activités liées à votre formation. Le temps que vous pourrez consacrer à cette tâche variera fortement en fonction des moments de l’année, avec une intensification quelques semaines avant l’échéance de remise du mémoire.
Nous vous conseillons de diviser la période sur laquelle s’échelonnera votre travail en trois tiers. Nous avons schématisé cette division en associant chacun des trois tiers aux étapes décrites page 12 (nous avons considéré que votre travail commencerait en septembre et s’achèverait par la soutenance au mois de juin de l’année suivante).
[image: Illustration]
Environ un tiers de votre temps devra donc être dédié à l’identification du sujet (étape 1) et à sa problématisation (étape 2), un tiers au recueil et à l’analyse des données (étape 3), et un tiers à la discussion des résultats (étape 4) et à la rédaction du mémoire (étape 5).
Bien entendu, cette répartition est indicative. Vous devrez l’ajuster en fonction de plusieurs facteurs. Il est par exemple possible, selon la méthode que vous choisirez, que le recueil et l’analyse des données prennent plus de temps. Le premier tiers doit cependant rester incompressible. Dans certaines disciplines, il occupera même la moitié de votre temps. Un bon mémoire doit en effet reposer sur une problématique solide, dont la construction dure plusieurs mois.
Afin de ne pas perdre de temps, nous vous encourageons à penser à votre sujet de mémoire le plus tôt possible. Il arrive souvent que plusieurs semaines s’écoulent avant que les étudiants parviennent à bien cerner le sujet sur lequel ils voudraient travailler. Plus vous y réfléchirez tôt, plus vous aurez du temps pour le reste (et pour faire autre chose). Nous vous donnerons des conseils pour bien choisir votre sujet à partir de la page 18.
	À faire
Dès maintenant
	►
	Définissez les grands repères chronologiques de votre travail, en fonction des échéances imposées par votre institution

		Je devrai avoir achevé la problématisation de mon sujet de mémoire (et commencer à recueillir les données) au mois de ___________________

	Je devrai avoir achevé le recueil et l’analyse des données (et commencer à discuter des résultats) au mois de ___________________

	Je devrai avoir achevé l’écriture du mémoire au mois de ___________________







1.3 Comment planifier votre travail ?
Afin de planifier votre travail, nous vous conseillons de construire un diagramme de Gantt. Si vous en ressentez le besoin, vous pourrez également créer un fichier de suivi des tâches et ouvrir un carnet de bord.
Le diagramme de Gantt est un support visuel qui permet d’identifier en permanence les étapes réalisées et celles qu’il reste à accomplir, ainsi que les échéances. Voici un exemple.
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Il existe des logiciels gratuits (par exemple, Macrogantt ou Ganttproject) pour construire un diagramme de Gantt. Ils vous permettront de modifier facilement les échéances (en fonction de l’état d’avancement du mémoire et des retards éventuels) et de détailler les étapes (au fur et à mesure de la lecture de ce guide, des cours de méthodologie que vous suivrez dans votre institution et de la progression de votre travail). Par exemple, vous pourriez scinder :
	la ligne « Recueillir les données » en deux lignes : « Recueillir les données à l’endroit 1 » et « Recueillir les données à l’endroit 2 » ;

	la ligne « Rédiger le mémoire » en cinq lignes : « Rédiger l’introduction », « Rédiger la méthode », « Rédiger les résultats », « Rédiger la discussion » et « Rédiger la conclusion ».


Le dernier exemple montre que certaines étapes ne se succéderont pas forcément de façon linéaire et viendront ponctuer l’ensemble de votre parcours. Il n’est notamment pas judicieux d’attendre le dernier moment pour commencer à rédiger le mémoire (voir p. 134).
Afin de déterminer les échéances, pensez à prendre dès maintenant connaissance des démarches administratives que votre institution vous demandera de réaliser. Certaines d’entre elles exigent par exemple que le mémoire soit déposé plusieurs semaines avant la soutenance. D’autres imposent aux étudiants de soumettre leur travail à un comité d’éthique avant d’entreprendre le recueil des données (voir p. 65). Vous devrez intégrer ces éléments lors de la construction du diagramme de Gantt. Tenez également compte du temps dont votre superviseur aura besoin pour rétroagir quand vous le solliciterez (en particulier lorsque vous planifierez des tâches associées au symbole * dans la feuille de route présentée page 5) et que vos proches prendront pour relire votre mémoire (voir p. 139). Enfin, si vous réalisez votre mémoire à plusieurs étudiants, pensez à répartir les tâches entre vous et à matérialiser cette répartition sur le diagramme.
Le fichier de suivi des tâches est une sorte de pense-bête qui vous aidera à ne rien oublier. Il vise à remplacer les post-its collés un peu partout sur votre bureau. Vous pourrez y consigner toutes les tâches que nous avons décrites dans la feuille de route. De nombreux logiciels offrent la possibilité de créer et de gérer des listes de tâches, avec un envoi automatique de rappels. Trello est un outil gratuit de gestion de projets qui permet de catégoriser les tâches (vous pourriez par exemple créer un groupe de tâches « À faire dès maintenant », un groupe « À faire dès que j’aurai trouvé un sujet de mémoire », un groupe « À faire pendant la recension des écrits », etc.) et de les partager (ce qui vous sera très utile si vous travaillez à plusieurs sur le même mémoire).
Le carnet de bord est un document dans lequel vous pourrez garder une trace de tout ce que vous ferez, afin de revenir au besoin en arrière et de faciliter l’écriture de votre mémoire. Vous pourriez notamment y consigner :
	les différentes versions de votre question provisoire (voir p. 26) ;

	les bases de données que vous aurez interrogées lors de la recension des écrits (voir p. 50) ;

	l’évolution de votre cadre théorique (voir p. 46) ;

	vos critères d’inclusion et de non-inclusion (voir p. 72 et p. 105) ;

	si vous choisissiez les méthodes qualitatives : la liste des sujets que vous aurez interviewés ou observés (voir p. 107), la liste des catégories, les codes correspondants et leur signification (voir p. 89), etc. ;

	si vous choisissiez les méthodes quantitatives : la liste des variables et leur évolution (voir p. 102), la façon de les nommer dans le tableau des données (voir p. 118), la liste et les coordonnées des personnes qui auront accepté de diffuser votre questionnaire (voir p. 114), etc.


Ce guide, si vous décidiez d’y écrire lorsque vous y serez invité, vous aidera à tenir un carnet de bord. Vous pourriez également créer un fichier spécifique grâce à un logiciel de traitement de texte.
	À faire
Dès maintenant
	►
	Construisez un diagramme de Gantt et affinez-le au fur et à mesure que vous prendrez connaissance, dans ce guide et/ou en cours, du contenu de chacune des étapes de votre travail

	NOS CONSEILS
		Utilisez un document numérique plutôt qu’un document papier. De nombreux ajustements de dates seront en effet nécessaires tout au long de votre parcours. Ils seront plus simples à effectuer sur un ordinateur.

	Faites l’effort de positionner au moins les cinq étapes décrites page 12, mais à ce stade de votre réflexion, ne vous focalisez pas de façon trop précise sur les dates. Vous constaterez rapidement que les échéances que vous aurez fixées au départ se révéleront souvent trop optimistes (c’est tout à fait normal) et qu’il sera nécessaire de les ajuster. Vous pourriez dans un premier temps vous inspirer de l’exemple proposé page 14 pour déterminer ces échéances.

	Prévoyez dès maintenant de dégager beaucoup de temps dans les trois semaines qui précéderont la remise de votre mémoire, ce qui vous permettra de combler votre retard et de finaliser sereinement les dernières tâches.

	Lorsque vous aurez trouvé un superviseur (voir p. 28), n’hésitez pas à lui soumettre le diagramme. Son expérience le conduira d’emblée à identifier les ajustements à effectuer, notamment par rapport aux échéances que vous aurez fixées.






	À faire
[si vous le jugez utile]
Dès maintenant
	►
	Téléchargez une application de suivi des tâches et ouvrez un carnet de bord





1.4 Comment sauvegarder vos fichiers ?
Tout au long de votre parcours, vous allez produire et collecter de nombreux fichiers. Pour vous y retrouver, nous vous recommandons de créer sur votre ordinateur trois dossiers :
	« doc », pour stocker les documents que vous allez rassembler à l’étape 2, dans le cadre de la recension des écrits (par exemple, des articles et des mémoires rédigés par d’autres étudiants) ;

	« data », pour stocker les données que vous allez recueillir à l’étape 3 (par exemple, les fichiers audio des entretiens, les retranscriptions, le questionnaire, le tableau des données, etc.) ;

	« production », pour stocker les documents relatifs à l’étape 5 (par exemple, les différentes versions de votre mémoire).


Bien évidemment, rien ne vous empêche de créer des sous-dossiers. Par exemple, le dossier « doc » pourrait contenir les sous-dossiers « articles à lire », « articles lus », « autres documents », etc.
Il va également falloir vous prémunir contre la perte de données, qui pourrait faire suite au vol de votre ordinateur ou à son endommagement. La solution la plus sûre est de dématérialiser le stockage de vos fichiers dans un cloud (par exemple, Google Drive, Dropbox ou OneDrive). À défaut, il sera prudent de conserver une copie sur un autre support que le disque dur de votre ordinateur (par exemple, une clé USB). Windows propose une fonctionnalité de sauvegarde automatique (dans un moteur de recherche, tapez par exemple « sauvegarde automatique fichiers windows »). Vous pourrez également envoyer régulièrement à un proche ou à vous-même un mail contenant les fichiers importants. Certains, enfin, préfèrent imprimer de temps en temps leur travail, afin d’en garder une trace physique.
Vous produirez par ailleurs de nombreuses versions d’un même fichier. Il existe des logiciels (par exemple, Git, Github et Bitbucket) qui permettent de gérer automatiquement ces versions et, en cas de problème, de revenir à une version antérieure. Si vous décidiez de ne pas utiliser un tel logiciel, nous vous conseillons d’ajouter un numéro de version lorsque vous nommerez les fichiers (par exemple, « memoire_2019-09-28_v01 ») en le modifiant à chaque fois que le fichier évoluera de façon significative. Ne choisissez pas de termes imprécis, source de confusion (par exemple, « final », « final2 », « final modifié », etc.).
	À faire
Dès maintenant
	►
	Choisissez un cloud ou identifiez au moins deux supports d’enregistrement de vos fichiers, et créez des dossiers pour stocker les documents que vous allez produire et collecter tout au long de votre travail





1.5 Comment trouver un sujet de mémoire ?
S’il ne vous est pas imposé, le sujet de votre mémoire émergera le plus souvent de la confrontation à des expériences vécues en stage ou dans votre institution, à propos desquelles vous aurez envie d’en savoir plus. Ce mode d’entrée dans le mémoire a pour avantage de vous amener à explorer un sujet qui vous intéresse et qu’il sera donc plus facile de conduire à son terme. D’autres circonstances pourront vous permettre de trouver un sujet. Nous les avons résumées dans le prochain tableau en donnant plusieurs exemples en lien avec les études supérieures, afin qu’ils soient parlants, quelle que soit votre discipline.
Un point sémantique
Les termes « sujet », « thème », « thématique », « idée » et « objet » sont fréquemment employés pour désigner le point de départ d’un mémoire. Il existe des subtilités dans le sens à leur attribuer et certaines disciplines privilégient l’un ou l’autre de ces termes. Nous vous conseillons toutefois de les considérer comme des synonymes, car vos interlocuteurs les utiliseront probablement de façon indifférenciée. Dans ce guide, nous aurons préférentiellement recours au terme « sujet de mémoire », afin qu’il n’y ait pas de confusion avec les « sujets d’une population d’étude » (c’est-à-dire les personnes auprès desquelles se fait le recueil de données – voir p. 101).


[…]
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