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Se vendre … Quelle idée ! Pourtant, vous vous dites régulièrement : « Je ne sais pas me vendre ! » Ou bien on vous le dit. Et c’est vrai.


Que vous souhaitiez rester à votre poste, changer de fonction dans la même entreprise, changer de société ou faire aboutir un projet qui vous tient à coeur, cet ouvrage vous aidera à mieux vous mettre en valeur, vous faire apprécier et faire accepter vos projets et vos idées.


Des exemples concrets vous indiqueront les bonnes postures à acquérir, les comportements gagnants, les outils indispensables, bref, tout ce qu’il faut faire, ou ne pas faire, pour mener sa barque.


Consultante et psychologue psychanalyste, Sylvie PROTASSIEFF est diplômée de l’Executive MBA HEC. Elle intervient en entreprise dans la fonction commerciale, les projets transversaux, le management et les trajectoires professionnelles. Auteur du Marketing de soi et de Quadras et cadres, elle a créé le séminaire Marketing de soi pour HEC Alumni.
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INTRODUCTION


Se vendre… Quelle idée ! Quel terme de bas étage, vulgaire, presque… qui évoque des activités aujourd’hui illicites, pas du tout votre ambition ni votre projet de vie !


Mais pourtant, vous dites régulièrement : « Je ne sais pas me vendre ! » Ou bien on vous le dit. Et c’est probablement vrai.


Et pourquoi parle-t-on de se vendre ? Et bien parce qu’il s’agit du marché de l’emploi, et que tout marché nécessite de mettre en place une démarche marketing — vente pour y être efficace !


Rien de plus !
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D’ailleurs, pour vous excuser en quelque sorte de ne pas savoir vous vendre, vous dites : « Je ne suis pas carriériste » ou « Je ne suis pas politique. » « Carriériste », « politique », des mots qui ont pour vous un sens très négatif. Et vous dites parfois de certains : « Il a les dents qui rayent le plancher. » Tous ces gens-là, pour vous, n’hésitent pas à nuire à autrui pour arriver à leurs fins. Et vous n’êtes pas comme ça.


Pour une personne dénuée de principes, la plupart des autres sont simplement ambitieux, confiants dans leur bonne étoile, capables de se mettre en valeur et de se faire apprécier. Capables aussi de savoir ce qu’il faut faire et ce qu’il ne faut pas faire pour mener sa barque professionnellement.


Alors, pourquoi pas vous ?


Vous pourriez être davantage apprécié dans votre fonction, ce qui donne tellement envie d’aller bosser, même le lundi !


Vous pourriez être apprécié et identifié comme apte à une promotion ou une mobilité dont vous avez envie, dans votre entreprise.


Ou être un jour considéré comme le meilleur candidat lorsque vous postulerez au poste de vos rêves dans une autre entreprise.


Ou vous mettre en valeur lors des entretiens de recrutement, qui posent tant de problèmes à tant de personnes.


Et aussi, tout simplement, savoir faire aboutir vos projets, car il faut aussi savoir les vendre : à la personne qui partage votre vie, à vos amis, à ceux qui peuvent vous aider à les financer, ou qui pourraient vous prêter main-forte pour qu’ils réussissent.






UNE QUESTION DE POINT DE VUE


Dans le contexte actuel de chômage…
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Si par malchance, vous êtes actuellement sans emploi, ou craignez de le devenir, vous pouvez avoir vécu jusqu’à présent votre recherche comme un parcours semé d’embûches où vous vous sentez parfois moins bien outillé que d’autres. Vous vendre mieux, c’est comprendre quelles sont vos vraies compétences dans le poste que vous visez, et connaître la manière de les mettre en valeur.


Avez-vous le sentiment d’être ballotté, au gré des crises, des modes, des plans sociaux dans votre trajectoire professionnelle ou dans votre vie ?


Apprendre à vous vendre peut vous aider à gérer votre trajectoire professionnelle, et aussi votre vie. C’est devenir acteur de vos choix professionnels et de vos choix de vie.




CHAPITRE 1


JE DEVIENS INCONTOURNABLE DANS MON BOULOT




Après avoir lu ce chapitre, vous aurez recensé l’essentiel de vos compétences techniques et relationnelles et appris quelques trucs et astuces pour en parler et les mettre en valeur discrètement. Vous aurez pris conscience que vos compétences seront mieux reconnues si vous soignez votre apparence. Vous trouverez quelques raisons supplémentaires d’accroître vos compétences et même de tirer de temps en temps profit d’une critique qu’on vous aura faite.








Margot a toujours voulu faire « de grandes choses » dans sa vie. Pleine d’enthousiasme, pleine de vie, elle a « toujours quelque chose sur le gaz », toujours un projet en tête, toujours des envies à réaliser… Enfin, ça a longtemps été comme ça. Au lycée, elle était celle qui entraînait les autres pour un cinéma, une expo, un week-end entre filles… Elle ne savait pas encore « ce qu’elle voulait faire plus tard », mais elle avait un appétit de découverte qu’elle a commencé à mettre en œuvre en partant à l’étranger travailler dès ses études terminées. Australie, Argentine, Angleterre… Que du bonheur, enfin presque… Bien sûr, des problèmes à gérer, pour se loger, pour se perfectionner vite vite dans la langue du pays, pour se faire des amis, pour trouver du travail correspondant à sa formation, si possible. Pas si compliqué, finalement, vu son âge…


Deux ans plus tard, elle rentre en France, bien décidée à mettre ses études et ses expériences à profit… et elle trouve. Une entreprise dans les nouvelles technologies, dont la moyenne d’âge est de 28 ans. On lui confie quelques responsabilités, sa bonne maîtrise de l’anglais et de l’espagnol est valorisée, son dynamisme est très apprécié dans cette entreprise déjà importante, mais dont l’ambiance rappelle tout de même celle d’une start-up.


Elle s’imagine progresser rapidement, pas en tant que manager, elle se sent vraiment trop jeune, mais aimerait bien qu’on pense à elle pour un des projets qui mobilise tant les têtes pensantes de la boîte. Ça a l’air tellement passionnant, et puis ça permet d’apprendre de nouvelles choses, et c’est dans l’air du temps…


Mais voilà : un projet passe, un autre encore, et elle a beau pratiquer l’elevator pitch1 de temps en temps, rien ne se passe. Le charme est-il rompu ? N’a-t-elle pas le bon profil ? A-t-elle fait une erreur en s’adressant directement au président l’autre jour ? A-t-il pensé qu’elle n’était qu’une effrontée ? Ou bien est-elle au contraire trop effacée ? C’est vrai que la plupart du temps, elle se focalise sur son boulot.


En tout cas, elle se questionne, et est bien décidée à résoudre cette question, fondamentale pour elle.


LES CLÉS POUR CHANGER


Quelle que soit votre situation, vous avez peut-être l’impression qu’on ne vous considère pas à votre juste valeur dans votre société. Que se passe-t-il ? Est-ce de votre fait ? Les autres sont-ils aveugles ?


Vos relations avec les autres vous laissent sur votre faim : passés les premiers temps de la découverte mutuelle, votre boss vous donne l’impression d’être transparent et a tendance à ne vous donner que des retours négatifs.




	Vous avez l’impression de ne pas être considéré à votre juste valeur





Cela fait bientôt trois ans que vous êtes dans la même société, un an dans votre poste actuel. L’excitation des premiers temps a disparu et vous seriez presque tenté de répondre : « Comme un lundi » quand on vous demande comment vous allez, quel que soit le jour où l’on vous pose la question. Sale temps !


Comment en êtes-vous arrivé là ? Des déceptions sans doute, quelques désillusions, passé l’enthousiasme initial, l’impression que le charme de la nouveauté s’est atténué… Un collègue que vous aimiez bien est parti dans un autre service, l’ambiance actuelle n’est pas folichonne, les réunions d’équipe sont d’un ennui… Toujours la même chose… On pourrait vraiment retrouver cette affiche si courante, mais si vraie : « La réunion, une alternative pratique au travail » !




EXERCICE




Prenez votre température


Indiquez sur le schéma ci-dessous comment vous estimez être considéré dans votre société. Si nécessaire, faites l’exercice plusieurs fois, une pour votre manager, une pour vos collègues, etc.
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	Et votre dernier entretien annuel n’a rien arrangé
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