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    Introduction

    
      
        Si vous ne savez pas où vous allez, n’importe quelle route vous y emmènera !

        Lewis Carroll

      

    

    
      Quand on part découvrir le monde, on a besoin d’un guide. Et sans hésiter, ce livre peut être ce guide, ou une boussole.

      Vous ne deviendrez pas aventurier rien qu’avec une boussole, mais si elle est associée à l’envie d’explorer et à la carte du monde qu’est votre smartphone, vous pourrez explorer les divers sentiers d’Instagram.

      Que vous souhaitiez vendre vos maillots de bain, suivre les backstages des courses de Formule 1, apprendre à faire un açai bowl, acheter le dernier sac à main porté par Selena Gomez ou mieux connaître vos clients, Instagram sera une fenêtre ouverte sur les tendances du moment, une main tendue vers vos clients potentiels, un vecteur de proximité conduisant à l’achat.

      Vous êtes équipé, embarquez vers une terre qui ne vous est pas tout à fait inconnue mais qui vous révélera de multiples secrets !

    

  





  
    Préface

    
      Instagram, c’est le réseau du visuel et de la gourmandise. C’était notre seul moyen de communiquer en dehors de Facebook à notre lancement. Aujourd’hui, c’est devenu notre principal canal de communication. Ce livre est un guide qui vous donnera les clés pour qu’Instagram ait la même importance dans votre communication.

      
        [image: image]

      

      Que vous soyez une marque ou un particulier, utilisez cet ouvrage pour comprendre, comme nous, comment raconter votre histoire par de belles images, fidéliser votre communauté, développer votre visibilité.

      Pour nous, Instagram est le lieu où l’on peut montrer les bons et les mauvais moments de notre aventure entrepreneuriale. Il nous permet d’incarner notre marque et de raconter notre histoire, qu’il s’agisse de notre travail au labo ou de problèmes de livraison. Et ça marche ! Au tout début de Dear Muesli, on observait déjà des pics de commande juste après nos publications. Ça vous parle ? Faites comme nous et profitez d’Instagram pour parler de vous, de vos succès et de vos galères. Cela humanisera votre marque.

      Pour aller plus loin, on a même créé le compte Muesli Boys (@muesliboys), venu d’un surnom que la communauté a adopté pour nous désigner et avec lequel on nous taguait. On y raconte plus personnellement notre aventure, au fur et à mesure que la marque grandit et que nous laissons plus de place à notre équipe sur le compte @dearmuesli.

      Instagram nous sert à développer notre réseau, notamment grâce à des influenceurs. En effet, si votre marque véhicule des valeurs fortes et positives et correspond à leurs univers, ils parleront de vous spontanément. D’ailleurs, nous sommes nous-mêmes brand ambassadors pour Nike, parce que leur univers se marie bien avec le nôtre et que nous portions déjà leurs produits auparavant.

      En attendant que vous nous retrouviez dans la prochaine campagne marketing d’Instagram destinée à promouvoir les Instastories auprès des entrepreneurs européens, on vous conseille de vous plonger dans cet ouvrage qui vous prodiguera conseils d’experts et témoignages pour explorer Instagram, y construire et développer votre image et rencontrer des univers qui sauront vous séduire et vous surprendre.

      Dikom Bakang, co-fondateur de Dear Muesli @dearmuesli /@muesliboys
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