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Dix questions pour connaître le métier d’infirmier
Vous faites déjà partie des professionnels de santé, mais votre expérience d’aide-soignant ou d’auxiliaire de puériculture, selon les services où vous avez travaillé, ne vous a peut-être pas permis d’appréhender le métier d’infirmier dans sa globalité.
Rien de tel que d’aller interroger les professionnels de terrain afin de recueillir toutes les informations dont vous avez besoin pour affiner votre projet. N’hésitez pas à aller chercher toutes les réponses à vos questionnements, rencontrez différents professionnels, dans différents secteurs d’activité. Notez vos questions, préparez vos rendez-vous, écrivez les réponses pour pouvoir y revenir.
Pourquoi voulez-vous choisir ce métier ?
La première raison pour laquelle j’ai choisi de devenir infirmière, c’est que j’avais envie d’aider les gens malades, les patients en fin de vie, en convalescence. C’était ma motivation première, j’aime aider. La deuxième raison, c’est que le métier d’infirmière permet une certaine polyvalence aussi bien dans les actes techniques qui peuvent être différents d’un service à l’autre que dans les lieux d’exercices.
Qu’est-ce qui vous plaît dans ce métier ?
Prendre soin des gens, les rassurer, leur permettre de se sentir bien même dans des endroits qui leur sont étrangers et parfois hostiles tels que l’hôpital qui les effraie, qui les éloigne de leur maison et de leur famille. Avoir des responsabilités : auprès des aides-soignants et auprès des médecins. Savoir travailler en équipe. Être à la fois douce et technique. 
Il ne faut pas oublier que le travail d’infirmier, ça n’est pas seulement du relationnel ou pas seulement de la technique de soin, mais que c’est un combiné parfait et nécessaire des deux.
Est-ce vrai que ce métier est dur ?
C’est un métier éprouvant. Parfois très fatigant (avec des horaires inégaux selon les jours). Qui demande une bonne gestion, de la concentration et de la précision, tout en devant faire face à la fatigue et aux maux du quotidien qu’on peut tous avoir. Le métier d’infirmier peut parfois être bouleversant, il nous amène à voir des choses qui sont difficiles et qui peuvent nous émouvoir. On est confronté à la nudité, à la souffrance, à la mort. Il faut donc savoir faire face à tout ça.
Votre métier vous a-t-il préparé au métier d’infirmier ?
Quand on choisit d’être infirmier, c’est parce qu’on a envie d’aider et de soigner les gens. Il faut aimer les contacts et savoir prendre le temps d’écouter les patients. Dans mon service, nous accueillons des patients hospitalisés en urgence. Notre rôle est multiple : nous devons tout d’abord les accueillir et les installer, leur expliquer le déroulement de leur séjour et répondre à leurs questions. Puis, nous réalisons des prélèvements en vue des examens (bilan sanguin, analyse d’urine, pose de cathéters…) ou nous les préparons à d’autres examens (radios, échographies…). Nous participons aussi aux visites avec le médecin. Au moment de leur sortie, nous devons prévoir la suite de leur prise en charge. Notre fonction pédagogique est importante ; par exemple avec des patients diabétiques, nous leur expliquons comment effectuer leur glycémie sur le doigt et leur injection d’insuline. Nous sommes parfois face à des maladies très complexes, ce qui nous demande une certaine connaissance : c’est intéressant ! Nous travaillons en équipe avec le corps médical, les autres infirmiers et les aides-soignants que nous supervisons.
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Méthode de l’épreuve
Vous allez devoir vous entraîner à rédiger des écrits qui témoignent de vos compétences ; qui démontrent votre logique de réflexion et la cohérence des actions à entreprendre que vous allez déterminer ; le respect des transmissions précises et fiables que vous allez assurer.
Démarrer l’épreuve
Vous êtes assis dans la salle, les sujets ont été distribués et vous avez 2 heures pour traiter les 3 situations. Que devez-vous faire ?
1° Tout d’abord, prenez connaissance des sujets en lisant consciencieusement une première fois les 3 situations ainsi que les questions et les consignes.
2° Faites une analyse rapide de chaque situation, posez-vous la question : « quelle est la principale problématique ? »
3° Repérez le sujet que vous maîtrisez le mieux ou, si c’est indiqué, celui qui vous rapportera le plus de points.
L’analyse de situation
La lecture attentive de la situation
Maintenant, refaites une lecture attentive de la situation que vous avez choisi de traiter en premier, surlignez les mots importants et notez toutes les idées, les mots-clés, les concepts qui vous viennent à l’esprit.
Prenez en compte la situation dans sa globalité, c’est-à-dire étudiez tous les éléments qui vous sont donnés, même ceux qui n’appartiennent pas au patient (par exemple : les propos de la famille, la charge de travail de vos collègues, etc.), tout ce qui aura une incidence sur votre prise en charge.
Méthode
L’analyse repose sur des faits, vous ne devez pas émettre de jugement, ni d’hypothèse.
Vous devez faire preuve d’objectivité.

Évaluez les besoins de votre patient selon la classification des 14 besoins de Virginia Henderson
Quels sont les besoins perturbés et quelles actions devez-vous mettre en place pour y remédier ?
Exemples
Que ce soit le besoin de s’alimenter, d’être propre, de boire, de se mobiliser, tous les besoins perturbés doivent être identifiés. Au travers de votre situation, vous relèverez tous les éléments qui vous indiquent que votre patient présente une difficulté à satisfaire lui-même ses besoins, que ce soit par la perte de son autonomie, par un handicap transitoire ou définitif, par une immobilisation à la suite d’un accident ou d’une intervention.
La fiche Connaissances n° 3 et la page 1 du Mémo du candidat reprennent la classification des besoins fondamentaux.

La synthèse
Une fois que vous avez terminé votre analyse, vous allez devoir diriger votre écrit. Vous devrez répondre à la question posée en vous servant de tous éléments que vous avez analysés.
Le contexte : il va vous servir à poser la situation.
Exemple
Le patient a-t-il de la famille ou est-il isolé ? S’il a de la famille, vous pouvez interrogez ses proches sur la prise en charge actuelle du trouble (par exemple) qu’il présente.
Bénéficie-t-il d’une prise en charge, d’une aide pour ses repas ou sa toilette ? Si oui, vous saurez que des actions d’accompagnement sont déjà mises en place et vous devrez savoir lesquelles pour adapter votre prise en charge.
Vient-il de son appartement ou est-il accueilli en EPHAD ? Ces données vous permettront de mieux répondre à ses besoins et à une éventuelle inquiétude.
Arrive-t-il en urgence ou est-ce une hospitalisation de longue durée ? Si c’est une urgence, les priorités seront différentes et la prise des constantes (par exemple) s’imposera.

Sujet corrigé 2
	Examen d’admission
		Durée : 2 heures



Ce sujet comporte 3 situations calcul qui sont traitées ci-dessous dans l’ordre (situation n° 1, n° 2 puis n° 3).
Dans ce sujet, le nombre de points est indiqué, ainsi que l’importance (5 points sur 30 !) accordée à l’orthographe et à la syntaxe, c’est-à-dire à la façon dont vous vous exprimez à l’écrit.
Le jour de l’examen, vous pouvez donc préférer commencer par la situation n° 2 qui sera plus rapide, puis la n° 3 et terminer par la n° 1 (celle qui rapporte le moins de points).

Situation professionnelle n° 1
Le sujet
Sujet
Vous travaillez dans une maison de retraite et vous assurez l’animation d’un atelier de cuisine tous les jeudis auprès de trois personnes âgées.
Ce jour, vous devez commander les ingrédients pour réaliser 4 cakes au citron pour fêter l’anniversaire de Mme R. Les réserves destinées à l’atelier cuisine, après inventaire, contiennent :
trois douzaines d’œufs ;
2 kg de sucre ;
3 kg de farine ;
10 sachets de levure ;
12 citrons.
Pour chaque gâteau, vous devez utiliser :
3 œufs ;
150 g de sucre en poudre ;
300 g de farine ;
1 sachet de levure chimique ;
le jus d’un citron ;
zeste râpé d’1/2 citron.
Question
Après avoir confectionné 4 cakes, calculez le nombre maximum de cakes qui pourront être réalisés ensuite dans l’atelier cuisine.
Vous ferez apparaître votre raisonnement, vos calculs. Vos opérations seront posées (5 points).

Le corrigé
Pour 4 gâteaux, il faut :
4 x 3 œufs = 12 œufs
4 x 150 g de sucre = 600 g de sucre
4 x 300 g de farine = 1 200 g 
4 x 1 sachet de levure = 4 sachets
4 x 1 citron = 4 citrons [Attention au piège : on se sert du même citron pour le jus et pour prélever le zeste].
Dans la réserve, il y a :
a) 3 douzaines d’œufs = 3 x 12 = 36 œufs.
On retire les 12 utilisés pour réaliser les 4 gâteaux : 36 – 12 = 24 œufs. Avec les 24 œufs restants, on calcule combien de gâteaux pourraient être faits : 24/3 = 8.  On pourrait réaliser 8 cakes.
b) 2 kg de sucre = 2 000 g
2 000 – 600 = 1 400 g
400/150 = 9,333 g 
On pourrait réaliser 9 cakes.
c) 3 kg de farine = 3 000 g
3 000 – 1 200 = 1 800 g = 1,800 kg
1 800/300 = 6
On pourrait réaliser 6 cakes.
d) 10 sachets – 4 = 6
On pourrait réaliser 6 cakes.
e) 12 citrons – 4 = 8
On pourrait réaliser 8 cakes. En fonction des différents résultats, il sera donc possible de réaliser 6 cakes supplémentaires. [N’oubliez pas la consigne qui demande à voir apparaître vos calculs et vos raisonnements].

Fiche 2
La démarche de soins
Elle permet une prise en charge globale et pluridisciplinaire de la personne soignée et va faciliter l’élaboration du diagnostic infirmier. Selon l’article R.4311-3 du Code la santé publique, concernant le rôle propre de l’infirmier : « Il identifie les besoins de la personne, pose un diagnostic infirmier, formule des objectifs de soins, met en œuvre les actions appropriées et les évalue ».

Définition
La démarche de soin(DDS) est un processus dans lequel l’infirmier recueille des données, analyse, détermine et évalue des actions relevant de son rôle propre dans le but d’ajuster des soins personnalisés et adaptés aux besoins des personnes soignées.
Les différentes étapes de la DDS
Le recueil de données ou d’informations
Il consiste à réunir tous les renseignements disponibles nécessaires aux soins de la personne soignée et va permettre de savoir qui est la personne, quelles sont ses habitudes de vie, son environnement, ses difficultés, l’historique (anamnèse) de son problème de santé
Il s’effectue par :
l’observation de la personne ;
un entretien avec la personne elle-même ou avec ses proches ;
la lecture de son dossier médical ;
son carnet de santé.
Il est indispensable dès le début de la prise en charge et va être complété tout au long du suivi de la personne.
L’analyse de la situation
L’IDE va interpréter des signes, en identifier la cause et formuler un problème infirmier.
Cette analyse peut se faire à partir de l’étude des 14 besoins de Virginia Anderson et leur classification.
1. Les données traduisent une indépendance = le besoin est satisfait.
2. Les données traduisent une dépendance, il faut :
a. identifier la cause du problème de dépendance : les facteurs favorisants, les difficultés ;
b. identifier les manifestations, les signes, les conséquences ;
c. faire des liens avec les traitements éventuels.
Cette analyse :
peut être regroupée dans un tableau pour donner une vision globale des problèmes présentés par le patient ou des risques encourus ;
va permettre de dégager le diagnostic infirmier.
La planification des soins
Elle est nécessaire pour permettre la continuité des soins malgré les changements d’équipe et cibler qui fait quoi, où et quand.
Elle fixe les objectifs de soins et propose des actions soit à partir de la prescription médicale, soit à partir du rôle propre de l’IDE.
Les objectifs de soins
Ils sont centrés sur le patient, formulés en termes de résultat attendu et dans un temps donné. Ils sont mesurables et réalistes.
Les actions
Elles sont personnalisées, évaluables, tiennent compte des objectifs et des ressources humaines et matérielles du service de soins.
La réalisation des soins
Les soins sont effectués soit par l’IDE, soit par l’AS ou l’AP dans les limites de leurs compétences.
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