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Méthode de l’épreuve
Une méthode en sept étapes permet une progression pas à pas. L’intérêt de ces étapes est de ne pas perdre de temps, pour aller vite aux concepts clés.
Les trois phases
La durée de l’épreuve (4 heures, 3 heures ou 1 heure) est à organiser de façon rigoureuse. Il est judicieux de distinguer :
une phase pour le travail préparatoire d’analyse du sujet, de construction du plan, à partir des problématiques identifiées ;
une phase de construction d’un plan structuré et analytique, composé d’arguments étayés ;
une phase rédactionnelle, sans filet, directement sur la copie du concours, à partir d’un brouillon organisé.
Les sept étapes
Identifier la question posée
Il s’agit d’identifier avec minutie les notions essentielles que recouvre le sujet. Il convient de repérer le thème majeur pour ensuite identifier les sous-thématiques, puis de définir les mots-clés du sujet. Ainsi, les acceptions d’un terme comme démocratie sont multiples.
La formulation du sujet est essentielle : l’usage de termes comme « aujourd’hui » ou « les enjeux » est à repérer, afin de délimiter les contours du sujet.
La consigne est importante : un libellé impératif ou interrogatif change la teneur de la dissertation.
Exemples
La place des AAI dans l’administration française.
Que pensez-vous de la place des autorités administratives indépendantes dans l’organisation administrative française ?

L’ensemble des termes du sujet doit être analysé. Il faut faire le point sur le sens de la question, afin de ne pas aller dans une direction éloignée du sujet ou une vision trop restreinte. Il s’agit aussi de déconstruire la question, pour en extraire les complémentarités et les oppositions. Il est important de varier les orientations et les points de vue pour ensuite les confronter.
Méthode
Il est important de questionner le sujet :
Quels sont les points de vue historique, religieux, scientifique, moral, économique, culturel, social et philosophique ?
Quelles sont les références sur le sujet ? Quels sont les auteurs qui ont développé des théories et leurs contradicteurs ?
Quelle est l’actualité du sujet ?

Exemples
Pour un sujet sur l’État-Providence, l’analyse historique et les données économiques seront présentées pour affirmer une réalité historique, pour ensuite s’interroger sur la pérennité du modèle dans un monde globalisé, dans un contexte d’accroissement du chômage, de la pauvreté et des contraintes de diminution des dépenses et déficits publics des États.
Pour un sujet sur la mobilité des hommes et des activités, il faut démontrer que la mobilité recouvre plusieurs aspects : la mobilité des personnes dans le cadre des moyens de transport mais aussi la mobilité professionnelle. Les liens entre les deux aspects du sujet construiront un plan dynamique, axé autour de la réflexion sur le rôle des États et des territoires, et leur capacité à créer des écosystèmes propices au développement économique, en lien avec les stratégies nationales et communautaires de la formation professionnelle.

Situer la question dans un cadre problématisé
Un schéma heuristique permet d’ordonner les idées. Une carte heuristique est un diagramme qui représente l’organisation de liens sémantiques entre différentes idées ou des liens entre différents concepts. Cela permet de réfléchir de façon structurée. Cela induit un remue-méninges très utile, pour ne pas omettre des idées et pour les relier.
Une carte conceptuelle ou carte cognitive peut être utilisée en conduite de projet. Elle ouvre à la créativité, à la recherche d’idées mais aussi à la recherche de concepts et de thématiques pour construire une dissertation.
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Entraînement guidé
	Concours de lieutenant pénitentiaire, fonction publique d’État, caégorie B, exposé oral
	 
	Coefficient 3

	Durée : 15 min



Le sujet
« Les incivilités. »
Le travail d’analyse
Définir le sujet dans toutes ses composantes
Une définition est nécessaire. Le terme incivilités apparaît dans des publications des années 1990, notamment au travers des études de Sébastien Roché, politologue français spécialisé en criminologie qui écrit Sociologie politique de l’insécurité, livre dans lequel il les définit.
Il élabore, en effet, un cadre d’analyse et une définition du mot incivilités, considérant que celles-ci sont un fait social et une question majeure de la société contemporaine.
Il les définit comme des atteintes à l’ordre public dans la sphère de la vie quotidienne. On peut par exemple citer les abandons d’objets sur la voie publique, les nuisances sonores, les dégradations du mobilier urbain et les modes violents de relationnel des individus les uns avec les autres. Les transports en commun et la rue sont des lieux particuliers de leur exercice. Les incivilités créent de l’insécurité, qu’elles soient basées sur des faits vécus ou sur un sentiment, voire sur un ressenti.
Sébastien Roché complète sa définition en précisant que c’est « un ensemble de nuisances sociales variées qui ne blessent pas physiquement les personnes mais bousculent les règles élémentaires de la vie sociale ». Cela ne relève pas systématiquement du droit pénal.
Ce sont en effet des troubles à l’ordre public, des comportements qui gênent la tranquillité des citoyens, mais aussi des codes sociaux qui ne sont pas respectés. Un patchwork de situations qui crée, au final, une méfiance des citoyens envers les institutions et un repli sur l’entre-soi.
Mettre en place une problématique
Méthode
Partir de la définition pour évoquer les causes et les solutions.
Préciser que le terme incivilité est un terme complexe et difficile à définir qui puise ses racines dans le mot civil et civilisé. Il fait référence au citoyen, celui qui vit dans la cité. Civique, civil, civilisé : trois mots qui font sortir l’individu de l’état de nature, par l’éducation. Est incivil celui qui ne respecte pas les usages et qui a un comportement violent. La civilisation permet de rendre civil.

Les causes des incivilités sont profondes et les réduire à des questions de détérioration d’abribus ou de cages d’escalier appauvrit le débat. On peut affirmer que celles-ci trouvent leur origine dans le délitement du lien social, mais aussi dans la disparition de l’État-Providence, depuis la seconde moitié du XXe siècle.
Les solutions et les acteurs qui les portent sont multiples. Mais l’État est en première ligne pour neutraliser les pulsions destructrices du ciment social. Le lien social est en effet distendu et l’État, par une politique de discrimination dite positive, met en place des politiques publiques pour restaurer le droit, créer des services aux citoyens, rétablir le lien social et la confiance.
Le bilan des politiques de la ville, mises en place à compter des années 1980 en France, présente à la fois des réussites mais aussi des échecs. Les émeutes urbaines de 2005, comme la violence dans la rue ou dans les institutions scolaires aux États-Unis, ne permettent pas de penser que la solution est uniquement du ressort des États. La société civile contribue à la construction d’un projet remettant au centre les valeurs de la vie en commun.
Rechercher des arguments et construire un plan
Il s’agit de prendre de la hauteur et de complexifier pour ne pas rester dans une seule direction. Déconstruire le sujet permet aussi d’aller au-delà du caractère sociologique et historique.
Fiche 2
La mondialisation, fait social multi-dimensionnel
Une notion complexe
La controverse sur ce qui constitue l’essence de la mondialisation est une version postmoderne d’une parabole bouddhiste, celle de l’éléphant. Comme ces philosophes, les observateurs de la mondialisation ont en partie raison en en identifiant une dimension importante. Mais leur erreur collective consiste à réduire un phénomène aussi complexe que la mondialisation à une ou deux dimensions.
La parabole de l’éléphant
Que fait un groupe de philosophes aveugles lorsqu’il rencontre un éléphant ? Puisque leurs yeux ne peuvent pas les aider pour savoir à quoi l’animal ressemble, ils essaient de parvenir à une image mentale de l’animal en le touchant.
Concentré sur la trompe, le premier philosophe affirme que l’éléphant a l’allure d’un serpent vivant. Le deuxième, glissant ses mains le long de son énorme jambe, compare l’animal à une colonne massive. Le troisième, se saisissant de la queue, déclare qu’il ressemble étrangement à une brosse flexible. Le quatrième, ressentant sa trompe aiguisée, est catégorique : un éléphant est en réalité une lance.

La dimension économique
L’émergence d’un ordre économique global
La dimension économique de la mondialisation remonte à la conférence de Bretton Woods en 1944. Lors de cette conférence, les principales puissances économiques du Nord ont décidé d’encourager le commerce international et d’établir des règles encadrant les activités économiques. Ils ont également tenté de stabiliser le système d’échange monétaire en créant un Gold-Exchange Standard fondé sur une seule monnaie, le dollar américain.
Par ailleurs, Bretton Wood a jeté les bases institutionnelles de trois nouvelles organisations économiques : le Fonds monétaire international (FMI), la Banque internationale pour la reconstruction et le développement (BIRD), ancêtre de la Banque mondiale, et le GATT, accord général sur les tarifs douaniers et le commerce à qui a succédé en 1995 l’Organisation mondiale du commerce (OMC).
Cet « âge d’or d’un capitalisme contrôlé » a pris fin dans les années 1980 lorsque Margaret Thatcher, Premier ministre du Royaume-Uni, et Ronald Reagan, président des États-Unis, se sont ligués pour mener la révolution « néolibérale » contre le keynésianisme au cœur de l’État-Providence.
L’internationalisation du commerce et de la finance
L’une des facettes de la mondialisation les plus tangibles est sans doute l’accroissement quantitatif des échanges marchands internationaux.
Depuis la fin des années 1970, la croissance du commerce international (8 % en moyenne sur les quinze dernières années) reste structurellement plus élevée que celle du PIB (6 %). En valeur, sa croissance est encore plus impressionnante puisque, en 2011 par exemple, les exportations mondiales de marchandises ont augmenté de 20 % et celles de services de 11 %.
Les États-Unis continuent de dominer le commerce international, tandis que la Chine et l’Allemagne, fortes d’un excédent commercial, complètent le podium.
La mondialisation qui a débuté dans les années 1980 se distingue de celle qui l’a précédée par la prédominance des marchés financiers sur l’économie réelle. Ainsi, en 2010 l’ensemble du commerce mondial pesait 18 500 milliards de dollars contre 720 000 milliards de dollars pour l’ensemble des produits financiers.
La globalisation financière peut être résumée par les « 3D » :
désintermédiation : perte par les banques de leur rôle d’intermédiaire privilégié au profit des marchés financiers ;
déréglementation : abolition des limites à la circulation des capitaux ;
décloisonnement : disparition des compartiments entre les marchés monétaires et financiers.
Les firmes transnationales et les institutions économiques internationales
C’est au XIXe siècle que naissent les premières firmes multinationales modernes. Au début de la Première Guerre mondiale, ce processus d’internationalisation concerne principalement l’extraction de matières premières, et touche en priorité des secteurs comme celui de l’automobile ou de l’industrie électrique.
Faites le point !
1. Qui est Federica Mogherini ?
❏ A. la ministre des Affaires étrangères de l’Union européenne
❏ B. la Haute Représentante de l’Union pour les Affaires étrangères et la politique de Sécurité
❏ C. la Secrétaire générale de la Commission européenne
2. Qui est au 1er janvier 2018 le président de la Commission européenne ?
❏ A. Jean-Claude Juncker
❏ B. Martin Schulz
❏ C. Donald Tusk
3. Que représentent les 12 étoiles du drapeau européen ?
❏ A. la solidarité et l’union entre les peuples d’Europe
❏ B. les 12 premiers États membres
❏ C. la diversité des peuples européens
4. Pourquoi le 9 mai est-il la journée de l’Europe ?
❏ A. pour commémorer la création de la CECA
❏ B. pour célébrer la paix entre les peuples après le 8 mai
❏ C. pour commémorer la Déclaration Schuman du 9 mai 1950
5. Quel pays a failli faire échouer le traité de Lisbonne ?
❏ A. France
❏ B. Irlande
❏ C. Pays-Bas
6. Quel pays fait partie de la zone euro ? 
❏ A. Lituanie
❏ B. République tchèque
❏ C. Danemark
7. De quel pays peut-on devenir e-résident ?
❏ A. Lituanie
❏ B. Lettonie
❏ C. Estonie
8. Dans quel article du TUE se trouve la clause de retrait de l’Union européenne ?
❏ A. article 50
❏ B. article 1er
❏ C. article 17
9. À quel projet européen le général de Gaulle s’est-il farouchement opposé ?
❏ A. Commissariat à l’énergie atomique (CEA)
❏ B. Communauté européenne de défense (CED)
❏ C. Cour européenne des droits de l’homme (CEDH)
10. Quelle est la part de l’Union européenne dans le commerce mondial de biens ?
❏ A. 5 %
❏ B. 15 %
❏ C. 35 %
11. Dans quelle ville se situe la Cour de justice de l’Union européenne ?
❏ A. Strasbourg
❏ B. Bruxelles
❏ C. Luxembourg
12. Quand auront lieu les prochaines élections européennes ?
❏ A. mai 2019
❏ B. mai 2020
❏ C. mai 2021
Corrigés
1. B.
2. C.
3. A.
4. C.
5. B.
6. A. 
7. C.
8. A. 
9. B.
10. B.
11. C.
12. A.
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