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Préface de Serge Evraert et 
 Jacques Vera


Le pictogramme qui figure ci-contre mérite une explication. Son objet est d'alerter le lecteur sur la menace que d'enseignement supérieur, provoquant une baisse brutale des achats de livres et de revues, au point que la possibilité même pour représente pour l'avenir de l'écrit, particulièrement dans le domaine de l'édition technique et universitaire, le développement massif du photocopillage.

Le Code de la propriété intellectuelle du 1 er juillet 1992 interdit en effet expressément la photocopie à usage collectif sans autoriles
[image: 002]

auteurs de créer des œuvres nouvelles et de les faire éditer correctement est aujourd'hui menacée. Nous rappelons donc que toute reproduction, partielle ou totale, de la présente publication est interdite sans autorisation de l'auteur, de son éditeur ou du Centre français d'exploitation du sation des ayants droit. Or, cette pratique s'est généralisée dans les établissements droit de copie (CFC, 20, rue des Grands-Augustins, 75006 Paris).

Le Code de la propriété intellectuelle n'autorisant, aux termes de l'article L. 122-5, 2° et 3° a), d'une part, que les « copies ou reproductions strictement réservées à l'usage privé du copiste et non destinées à une utilisation collective » et, d'autre part, que les analyses et les courtes citations dans un but d'exemple et d'illustration, « toute représentation ou reproduction intégrale ou partielle faite sans le consentement de l'auteur ou de ses ayants droit ou ayants cause est illicite » (art. L. 122-4).

Cette représentation ou reproduction, par quelque procédé que ce soit, constituerait donc une contrefaçon sanctionnée par les articles L. 335-2 et suivants du Code de la propriété intellectuelle.
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Préface

Les enseignants universitaires que nous sommes, chargés de former les futures générations d’auditeurs, sont reconnaissants et fiers de préfacer l’ouvrage de Pierre Schick, inlassable « instructeur en permis de conduire » une mission d’audit.

Nous lui sommes reconnaissants car son travail constitue un apport indiscutable à l’enseignement de l’audit en France. Plus encore que les professionnels expérimentés, les étudiants « apprentis auditeurs », ont besoin d’un cadre formel et rigoureux permettant de guider leurs premiers pas de « juniors ».

Nous sommes fiers aussi car, après de nombreuses années d’une collaboration amicale et chaleureuse avec nos institutions respectives, son mémento illustre la parfaite synthèse entre le monde universitaire des chercheurs et le monde professionnel des praticiens. Toute théorie n’a de valeur que lorsqu’elle est confrontée à la dure réalité de sa mise en œuvre.

D’une manière plus générale, toutes les personnes intéressées par la démarche d’audit (professionnels, enseignants, étudiants, stagiaires de la formation continue, professionnels d’autres disciplines…) trouveront dans ce mémento les repères méthodologiques à la conduite d’une mission d’audit. D’une part un cadre général d’intervention qui permet de positionner les grandes étapes d’une mission, d’autre part de nombreux outils pratiques spécifiques à chacune de ces étapes qui aident à matérialiser les constats et recommandations. Le métier d’auditeur est avant tout une démarche de généralistes du management et non de spécialistes de l’une ou l’autre de ses dimensions, la qualité du travail de l’auditeur repose fondamentalement sur le respect scrupuleux d’une méthode éprouvée d’approche des problèmes. Le travail réalisé par l’auteur répond parfaitement à cette exigence.

Les nombreuses références aux normes professionnelles pour la pratique de l’audit interne attestent que la méthodologie proposée est en conformité avec ces normes. À ce titre les services d’audit interne souhaitant se faire certifier par rapport à ce cadre de référence pourront fort utilement s’inspirer de ce mémento dans leur démarche de mise en conformité.

Il s’agit vraiment d’un nouveau livre utile et opérationnel qu’il convient de saluer.


Serge Evraert

IAE de Bordeaux

Directeur de l’IAE et

du master Contrôle de Gestion

et Audit Interne




Jacques Vera

IAE d’Aix-en-Provence

Directeur du master Audit

interne des Organisations
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Pourquoi lire ce mémento ?

Pourquoi lire ce mémento ? Pour comprendre l’activité d'audit interne dans l'entreprise et savoir mener une mission.

La méthodologie exposée dans cet ouvrage est en ligne avec les normes pour la pratique de l’audit interne (élaborées par l’IIA, www.theiia.org, et traduites par l’Institut français de l’audit et du contrôle internes – IFACI– www.ifaci.com). Elle est une manière efficace de les respecter mais ne prétend aucunement être la seule.

Elle vient compléter le dernier livre de référence d’Olivier Lemant L'Audit interne, publié sous forme numérique en 2002, dans la collection E-THEQUE et accessible sous http://www.numilog.com/


Elle dérive de celle qu’il avait élaborée avec un groupe de recherche de l’IFACI auquel j’avais participé et traduit dans l’ouvrage La Conduite d’une mission d’audit interne, 2e édition, 1995, Dunod.

En dix ans, les évolutions ont été importantes. Enseignant la méthodologie d’audit, j’y ai découvert des améliorations que j’ai développées avec les étudiants ou auprès des entreprises conseillées notamment en France, au Maroc et à Madagascar.

Les résultats de l’enquête sur la pratique de l’audit interne en France en 2005 réalisée par l’IFACI corroborent ces évolutions.

Je me devais de les publier. Le plus naturel est maintenant d’en prendre connaissance puis de mener une mission d’audit.

Bonne lecture !

Pierre Schick




PARTIE 1

L'audit interne dans l’entreprise




CHAPITRE 1


L'activité d’audit



1 Rappel sur l’évolution de l’audit interne


2 Une profession normée


3 Le concept de risque en audit interne


4 Le contrôle interne






1

RAPPEL SUR L'ÉVOLUTION DE L'AUDIT INTERNE

Le temps est révolu où le déclenchement d’un audit interne était reçu par les audités comme un signe de suspicion à leur égard ! Aujourd’hui, le regard de l’audit interne, regard particulier mais professionnel, est apprécié comme un examen salutaire, l’équivalent de la maintenance préventive sur les outils industriels ou de l’assistance dans le diagnostic d’une défaillance repérée. Profession créatrice de valeur ajoutée, l’audit est un partenaire de la direction générale et du management notamment vis-à-vis de la maîtrise des opérations de l’organisation.

Issue du contrôle comptable et financier, la fonction audit interne recouvre de nos jours une conception beaucoup plus large et plus riche, répondant aux exigences croissantes de la gestion de plus en plus complexe des entreprises.


[image: 004]


L'audit interne apporte sa contribution à l’ensemble des activités, fonctions ou processus de l’entreprise. Il intervient historiquement dans tous les domaines financiers : comptabilité générale, comptabilité analytique et informations de gestion ; trésorerie, crédit/comptabilité/recouvrement clients ; aide aux acquisitions et cessions, etc. Celui-ci intervient de nos jours dans tous les domaines de l’organisation. Toute entité, activité, fonction et tout processus sont concernés par les investigations de l’audit interne.

L'audit interne décèle les problèmes et formule des recommandations aux directions et aux audités qui leur apportent une solution. Son rôle n’est pas de dénoncer ou d’accuser, mais d’arbitrer « les règles du jeu » du groupe et surtout de faire pratiquer les « 3R » : Rechercher, Reconnaître et Remédier aux faiblesses de l’organisation. Il l’aide à anticiper les problèmes et se place dans une démarche vertueuse d’amélioration continue.


Définition de l’audit interne

L'audit interne est une activité indépendante et objective qui donne à une organisation une assurance sur le degré de maîtrise de ses opérations, lui apporte ses conseils pour les améliorer, et contribue à créer de la valeur ajoutée.

Il aide cette organisation à atteindre ses objectifs en évaluant, par une approche systématique et méthodique, ses processus de management des risques, de contrôle, et de gouvernement d’entreprise, et en faisant des propositions pour renforcer leur efficacité.

(Version française de la définition internationale, approuvée le 21 mars 2000 par le conseil d’administration de l’IFACI).



• La définition ne comporte pas les mots procédures, règles… ni contrôler, vérifier…


• Dans la définition, le mot « contrôle » n’est pas ce que l’audit fait mais ce qu’il évalue et améliore.






Comme indiqué dans sa définition officielle, l’activité d’audit interne est créatrice de valeur ajoutée et ses principales missions sont d’apporter aux directions générales et comités d’audit un éclairage sur les risques et les systèmes de contrôle interne mais également d’être au service de l’ensemble de l’organisation afin d’apporter une réelle contribution à la gouvernance d’entreprise.


Mots clés de la définition de l’audit interne à connaître



• activité


• indépendante et objective/impartiale


• valeur ajoutée


• assurance et conseils


• aide à atteindre objectifs


• approche systématique et méthodique


• évaluation et amélioration


• processus de management des risques, de contrôle et de gouvernement d’entreprise





Selon l’enquête 2005 de l’IFACI, les responsables d’audit interne déclarent disposer d’une très grande liberté d’action (Normes 1100 et 1100-A1), notamment pour accéder aux informations utiles aux missions (98,8 %), aux personnes à interviewer (99,4 %), à la rédaction et communication du résultat des audits (97,5 %). A contrario, 19 % des répondants indiquent avoir moins de liberté dans le choix des missions. L'objectivité s’appuie généralement sur le code de déontologie de la profession auquel 72 % des répondants adhèrent.

Les missions d’assurance (73 %) prédominent sur celles de conseil (27 %).


Activité indépendante et objective-impartiale



• L'auditeur n’a ni autorité ni responsabilité à l’égard des activités qu’il audite (récente, actuelle ou prochaine) : pas d’affect ni d’intérêt, condition de l’objectivité-impartialité.


• Les interventions sont menées par équipes, où les travaux des auditeurs sont supervisés par le chef de mission, et ceux du chef de mission par le responsable de l’audit interne.


• Indépendante mais pas autocratique : l’audit interne intervient sur mandat de la direction : auditer quoi → auditer qui.


• L'audit interne doit être rattaché à une personne ou instance dont l’autorité lui assure :



- la liberté de son opinion ;


- un large domaine d’investigations ;


- la considération adéquate de ses recommandations.





Rattachement « fonctionnel » à un comité de pilotage de l’audit interne et rattachement « administratif » à un directeur.
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