
[image: Image de couverture]



[image: Page de titre : Ludovic Subran, L’export fait vivre, le cherche midi]



Préface


Ludovic Subran écrit là un livre salutaire. « L’export fait vivre », un slogan de Bpifrance qu’il reprend, nous dit en effet à quel point l’expérience vitale de l’export ne se compare à aucune autre en termes de confrontation au réel. L’export, c’est l’absolu du réel, avec lequel il faut jouer, danser, reculer, avancer. Un sport qui paraît simple, mais qui est extrêmement technique, comme le tennis. Une expérience qui doit être préparée, un chemin de performance qui doit être désiré, car il est exigeant. Mais pourquoi faudrait-il le désirer ? Car il fait advenir une autre dimension vitale de l’entrepreneuriat. On est entrepreneur pour s’accomplir sur terre, exprimer une singularité, refuser le décret de fatalisme et de reproduction de l’identique, et aller résolument vers l’inconnu, seul à même de nous faire grandir. Si l’entrepreneuriat est une école de la vie, l’export l’est encore plus. Il force à la concentration, il impose l’ouverture culturelle à toutes les différences, il rend plus humble et donc plus grand. Et, au final, il est la clef de la performance, le moment où l’on se confronte à la vraie concurrence mondiale. Il est de culture olympique, il empêche de se mentir à soi-même. Les témoignages collectés par Ludovic Subran dégagent un sentiment de fierté euphorique. Que peut-on souhaiter de plus quand on est un grand vivant ? À tous ceux qui se lancent à eux-mêmes des défis de toute nature, je peux dire que l’export est fait pour eux. Nous, Français, avons de belles valeurs et de bons produits. Nous pouvons aller dans le monde sans crainte. N’ayons pas peur de rayonner !

Nicolas Dufourcq
Directeur général
Bpi France
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Dans la marmite du commerce : vingt recettes pour réussir à l’international

Bienvenue dans la grande cuisine du commerce mondial, où chaque entreprise est un chef en quête de la recette parfaite pour conquérir de nouveaux marchés. Alors que les crises économiques et géopolitiques s’enchaînent comme des coups de fouet, un constat s’impose : le commerce mondial n’est pas une promenade de santé. C’est un festin où seuls les mieux préparés, les plus innovants et les plus résilients parviennent à se faire une place à table.




Un menu à la carte dans un contexte de turbulences

Depuis sept ans, le commerce international évolue dans un environnement digne des cuisines d’un grand restaurant en pleine tempête. Le retour de Donald Trump à la Maison-Blanche ne fait qu’ajouter une pincée d’incertitude dans une marmite déjà bouillonnante. Les relations commerciales sont devenues plus complexes, rappelant que chaque décision politique agit comme une épice qui peut sublimer ou gâcher le plat.




Des ingrédients imprévus dans la marmite mondiale

La pandémie a agi comme un coup de feu dans une cuisine surchargée : confinement des économies, chaos dans les chaînes d’approvisionnement et explosion des prix des matières premières. La réouverture en 2021, semblable à un service de dernière minute, a poussé les entreprises à tester la robustesse de leurs réseaux logistiques, souvent avec des résultats mitigés. Puis, en 2022, la flambée des prix de l’énergie a donné un goût amer à de nombreux plats préparés par les entreprises européennes, mettant leur compétitivité à rude épreuve.

Aujourd’hui, le commerce mondial semble s’orienter vers une nouvelle donne : un mélange de protectionnisme, de relocalisation et de décarbonation. Une équation complexe où chaque ingrédient peut changer le résultat final. Mais attention : en cherchant à résoudre les faiblesses des chaînes d’approvisionnement ou à renforcer leur souveraineté, certains pays risquent de jeter le bébé mondialisation avec l’eau du bain.




Exporter : un art exigeant

L’exportation n’est pas pour les amateurs. Comme un bon plat qui nécessite un équilibre parfait entre les saveurs, réussir à l’international demande préparation, créativité et une pointe d’audace. Ce n’est pas un hasard si les grandes entreprises françaises, notamment celles du CAC 40, réalisent une part importante de leur chiffre d’affaires à l’export : l’international, c’est là où se joue la grande bataille de la croissance.

Pour les PME cependant, la route est semée d’embûches : il faut convaincre de nouveaux clients, comprendre leurs goûts, maîtriser les réglementations locales, et, parfois, composer avec des retards de paiement. Et pourtant, pour ceux qui s’y lancent, l’exportation est une école de l’excellence. Elle force les entreprises à innover, à améliorer la qualité de leurs produits et à se hisser à la hauteur de concurrents venus des quatre coins du monde.




Les leçons des grands chefs de l’exportation

Dans ce livre, nous avons rassemblé les témoignages de 20 grands chefs du commerce international, des patrons français qui ont su transformer leur entreprise en étoiles montantes sur la scène mondiale. Ils nous racontent comment ils ont sélectionné les meilleurs ingrédients, concocté des stratégies sur mesure, et relevé les défis d’un marché de plus en plus fragmenté.

Leurs réussites nous rappellent qu’il n’y a pas de recette unique ou miracle pour conquérir les marchés étrangers, mais une multitude d’approches possibles :

• miser sur la qualité et la réputation, comme un chef qui fait de son plat une signature culinaire inoubliable ;

• se spécialiser dans l’essentiel, ces produits ou services dont le monde aura toujours besoin ;

• ouvrir de nouvelles routes commerciales, comme un pionnier qui explore des saveurs encore inconnues ;

• multiplier les partenariats, à l’image des grandes cuisines qui collaborent avec des producteurs locaux pour garantir fraîcheur et authenticité.




Les crises, des révélateurs de saveurs

Si les crises récentes ont mis à mal le commerce mondial, elles ont également agi comme des révélateurs de saveurs : elles ont montré la valeur des entreprises capables de s’adapter, d’innover et de travailler main dans la main avec leurs partenaires. Comme dans une grande cuisine, la réussite repose sur la capacité à ajuster la recette en temps réel, à trouver des solutions créatives pour contourner les obstacles et à ne jamais perdre de vue l’objectif final.

Dans un monde où les tensions géopolitiques et les barrières commerciales se multiplient, les entreprises doivent apprendre à jongler avec la résilience et l’efficacité. Cela passe par des investissements dans des infrastructures modernes, une maîtrise des technologies de pointe et un engagement ferme envers des pratiques durables, même si cela implique parfois de cuisiner avec des budgets serrés.




Ne pas céder au mirage du repli sur soi

Face aux appels à la relocalisation, il est essentiel de ne pas céder à la tentation de simplifier excessivement les défis de la mondialisation. Relocaliser pour relocaliser, c’est comme tenter de remplacer un plat raffiné par une version trop simpliste. Les chaînes d’approvisionnement internationales, malgré leurs fragilités, ont permis aux entreprises de bénéficier de spécialités locales, d’accéder à des compétences uniques et de s’ouvrir à des marchés d’une ampleur sans précédent.

Plutôt que de replier les ailes, il s’agit de repenser les partenariats : collaborer plus étroitement avec les fournisseurs, investir dans leur développement et cultiver des relations de confiance. En cuisine comme dans le commerce, ce sont les collaborations solides qui garantissent des plats savoureux et bien exécutés.




L’appétit vient en exportant

Exporter, c’est comme apprendre à cuisiner pour un banquet mondial : cela demande de la patience, une préparation minutieuse et une ouverture d’esprit pour explorer de nouvelles saveurs. Les entreprises françaises, avec leur tradition d’excellence et leur savoir-faire unique, ont tous les atouts pour réussir. Ce livre d’entretiens se veut une source d’inspiration pour ceux qui hésitent encore à se lancer, une batterie d’ustensiles pour ceux qui sont déjà en cuisine, et un hommage à ceux qui, chaque jour, travaillent à faire rayonner la France à l’international.

Le commerce mondial peut sembler complexe et intimidant, mais comme dans toute grande cuisine, c’est avec passion, persévérance et créativité qu’on parvient à élaborer les plats les plus mémorables. Alors, à vos tabliers, et bon appétit !
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