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				Nous apprécions au plus haut point vos commentaires, précisions et suggestions, qui permettent l’amélioration constante de nos publications. Il nous fera plaisir d’offrir un de nos guides aux auteurs des meilleures contributions. Écrivez-nous à l’une des adresses suivantes, et indiquez le titre qu’il vous plairait de recevoir.

					Guides de voyage Ulysse

					4176, rue Saint-Denis, Montréal (Québec), Canada  H2W 2M5, www.guidesulysse.com, texte@ulysse.ca

					Les Guides de voyage Ulysse, sarl

					127, rue Amelot, 75011 Paris, France, voyage@ulysse.ca

				Toute photocopie, même partielle, ainsi que toute reproduction, par quelque procédé que ce soit, sont formellement interdites sous peine de poursuite judiciaire.

				© Guides de voyage Ulysse inc.

				Tous droits réservés

				ISBN  978-2-76581-738-3 (version numérique ePub)

				

			

			
				Les meilleures compagnies de croisières pour… 

				Le luxe

				Crystal • Cunard • Ponant • Regent Seven Seas • Silversea • Seabourn • Windstar

				La détente

				Azamara Club Cruises • Celebrity Cruises • Holland America • Ponant • Princess Cruises • Oceania Cruises • Regent Seven Seas

				Les repas

				Celebrity Cruises • Crystal • Oceania Cruises • Princess • Regent Seven Seas • Cunard • Seabourn • Windstar

				Les divertissements

				Norwegian Cruise Line • Carnival • Princess • Royal Caribbean

				Les retraités

				Cunard • Holland America • Oceania Cruises

				Les nouveaux croisiéristes

				Carnival • Norwegian Cruise Line • Royal Caribbean

				Les familles

				Costa • Disney • Carnival • MSC • Norwegian Cruise Line • Princess • Royal Caribbean

				Les itinéraires

				Azamara Club Cruises • Holland America • Oceania Cruises • Ponant • Princess • Regent Seven Seas • Royal Caribbean • Windstar

				Le rapport qualité/prix

				Carnival • Celebrity • Princess

				Les services offerts en français

				Costa • MSC • Ponant

				Les meilleures destinations pour…

				La plongée 

				Belize • Bonaire • Honduras • îles Cayman • îles Turks et Caicos • Mexique

				Les randonnées

				Costa Rica • Dominique • Guadeloupe • Puerto Rico • Sainte-Lucie

				Les sites archéologiques

				Belize • Mexique

				Les visites culturelles

				Bermudes • Colombie • Cuba • Guadeloupe • Jamaïque • Martinique • Panamá • Puerto Rico 

				Les achats

				St. Thomas (îles Vierges américaines) • Sint Maarten

				Les plages

				Antigua-et-Barbuda • Aruba • Barbade • Jost Van Dyke (îles Vierges britanniques) • Martinique • Saint-Barthélemy • St. Thomas (îles Vierges américaines) • Sint Maarten
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					Baie de Soufrière, Sainte-Lucie.
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				Introduction

				Antigua, Saint-Kitts, Sint Maarten ou Curaçao? Ces noms aux consonances étranges ne vous disent peut-être rien, et pourtant, ils cachent des îlots paradisiaques en plein cœur des Caraïbes. En feuilletant les catalogues aux photos de carte postale des compagnies offrant des croisières en mer, vous aurez sans doute envie de décrocher votre téléphone ou de tapoter sur votre clavier afin de réserver immédiatement la croisière de vos rêves. Oui, mais attention! Toutes les croisières ne se valent pas. D’où l’idée de ce guide, qui vous conduira à travers les méandres d’informations publiées chaque année par les nombreuses compagnies de croisières.

				Le guide Ulysse Croisières dans les Caraïbes est une synthèse des renseignements dont vous aurez besoin au moment de choisir votre croisière, ainsi qu’un outil utile à prendre avec soi à bord. Les principales compagnies desservant les Caraïbes y sont d’abord décrites. Leur flotte y est passée en revue, de même que les caractéristiques des différents paquebots et les types de programmes s’adressant aux croisiéristes à bord. Divertissements, restauration, excursions en mer ou faits inusités vous y attendent, pour avoir un aperçu global de la compagnie avec laquelle vous voyagerez sous le soleil antillais.

				Les chapitres suivants présentent les différents ports d’embarquement et d’escale des compagnies décrites, des incontournables îles Vierges américaines aux géants du trafic maritime que sont Port Canaveral ou New York, en passant par les Bahamas et les îles privées, propriétés de compagnies comme Disney, Holland America et Princess. Plutôt que nous contenter d’énumérer les excursions organisées par les compagnies de croisières, limitées généralement aux ports d’escale où les paquebots accostent, nous avons ici essayé de donner un plus large aperçu de ces îles idylliques, décrivant des destinations, villages, plages ou hameaux moins courus mais tout aussi attirants, et incitant ainsi les voyageurs à personnaliser davantage leur découverte de ces eaux paradisiaques. Vous aurez ainsi plaisir à laisser derrière vous les hordes de touristes prenant d’assaut les plages à proximité desquelles mouillent les paquebots, pour explorer l’île qui vous a tant fait rêver. Afin de vous guider dans cette exploration, nous avons aussi indiqué quelques adresses d’hébergement, pour les ports d’embarquement, et de restaurants sur place.

				Nous envions déjà votre escapade sous le soleil des Caraïbes…

				Bon vent!
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				Itinéraires 

				Après le coût de votre billet, les escales desservies par les compagnies seront sans doute l’un des facteurs déterminants dans votre choix de croisière. Le langage des aficionados croisiéristes, professionnels et autres spécialistes du voyage, peut parfois sembler opaque aux non-initiés. En effet, on est traditionnellement familiarisé avec les termes de « Petites Antilles », qui rassemblent le chapelet d’îles formant un arc de cercle en mer des Caraïbes et à l’extrémité duquel on trouve Anguilla au nord et Sainte-Lucie au sud; de « Grandes Antilles », soit les plus gros « cailloux » de la mer des Caraïbes : Cuba, au large de laquelle se trouvent les îles Cayman, la Jamaïque, Puerto Rico et l’île d’Hispaniola, divisée entre Haïti et la République dominicaine; d’« Antilles du Sud », qui sont constituées de Saint-Vincent-et-les-Grenadines, de Grenade et des îles situées au large des côtes vénézuéliennes, soit Trinité-et-Tobago, Margarita et les îles Sous-le-Vent des Antilles néerlandaises (Aruba, Bonaire, Curaçao).

				Or, les compagnies de croisières usent, en anglais, d’appellations différentes et respectent généralement un découpage géographique plus vague. Afin de vous aider à décrypter l’information contenue dans leurs catalogues de vente, on reprend dans ce guide la nomenclature qu’elles utilisent, et l’on parlera ainsi le plus souvent des « Antilles occidentales » (Western Caribbean) – formées grossièrement de Cuba, la Jamaïque et des îles bordant le Mexique et une partie de l’Amérique centrale –, des « Antilles orientales » (Eastern Caribbean) – incluant Puerto Rico et l’arc des Petites Antilles – et enfin des « Antilles méridionales » (Southern Caribbean), qui, elles, bordent les côtes du Venezuela et de la Colombie. 

				Les ports d’embarquement et de débarquement – généralement les mêmes – sont le plus souvent situés en Floride. Ainsi, Miami, Fort Lauderdale, Tampa et Port Canaveral sont devenus les points de départ des principales routes caribéennes. New York est également un port d’embarquement très populaire. On observe toutefois une nouvelle tendance : les paquebots partent en effet de plus en plus de ports secondaires, moins encombrés. Citons entre autres San Juan (Puerto Rico), Boston (Massachusetts), Charleston (Caroline du Sud), La Nouvelle-Orléans (Louisiane), Galveston (Texas) et, plus récemment, La Havane (Cuba). 

				
					Les croisières : une industrie florissante

					En 2006, on comptait 15 millions de passagers fréquentant les paquebots de croisière. Dix ans plus tard, ce chiffre a augmenté de façon significative pour atteindre 24,2 millions. Et l’on s’attend à ce que ce nombre augmente dans les prochaines années avec l’arrivée continuelle de nouveaux paquebots.

					Une autre donnée qui réjouira les conglomérats maritimes est le départ à la retraite de milliers de baby-boomers, une clientèle fidèle qui forme déjà le gros des croisiéristes dans les Caraïbes. Les perspectives sont donc plutôt réjouissantes pour Carnival et Royal Caribbean, les deux compagnies mères qui dominent actuellement le marché et qui illustrent bien ce phénomène de concentration qui touche l’industrie depuis la fin des années 1990. La première possède une avance incontestable sur ses concurrentes, puisqu’elle est déjà détentrice d’une dizaine de filiales parmi lesquelles on compte des géants de l’industrie tels que Princess, Holland America et Costa.

					Autre illustration de la concentration de ce secteur, l’Amérique du Nord génère en moyenne plus de 90% des revenus de cette industrie. Des 24,2 millions de croisiéristes recensés en 2016, 12 millions ont entamé leur croisière au départ d’un port nord-américain. D’ici 2020, on prévoit que ce chiffre sera plutôt de 16 millions de passagers. La Floride remporte la palme chaque année, puisque environ la moitié des embarquements se font dans un de ses ports (Miami, Fort Lauderdale, Port Canaveral, Tampa).

					Source : Cruise Line International Association (CLIA)
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				Compagnies 

				Beaucoup de facteurs entrent en jeu dans le choix d’une compagnie de croisières, tels que les itinéraires suivis en mer, les destinations desservies et le temps passé sur place. Une croisière est une bonne introduction au voyage. En effet, si elles ne permettent pas nécessairement de visiter un pays ou une région de façon approfondie, les escales étant généralement très courtes, elles n’en constituent pas moins un mode de transport idéal pour parcourir les Caraïbes et ses îlots paradisiaques en un temps record.

				À chacun sa croisière

				En apparence, toutes les compagnies de croisières se valent en termes d’installations dites classiques : casino, cybercafé, bibliothèque, piscine, spa, etc. Ce sera davantage l’agencement de ces espaces mais surtout l’ambiance à bord qui vous aidera à déterminer le type de voyage qui vous convient. Identifiez donc en premier lieu votre style de vie : il sera votre guide pour choisir la croisière de vos rêves.

				Vous êtes trentenaire et partez avec un groupe d’amis en vacances; c’est votre première croisière, vous avez envie de convivialité et de profiter de toutes les occasions de divertissement à bord? Dans ce cas, vous opterez sans doute pour Carnival, Royal Caribbean ou Norwegian Cruise Line (NCL), des compagnies qui sentent bon les vacances et qui sont un peu les spécialistes de l’entertainment en mer.

				Si le confort est pour vous une condition sine qua non pour réussir vos vacances, vous prêterez davantage attention aux cabines, au ratio passagers-équipage, aux dimensions des aires communes et aux installations et services à bord. Holland America est un grand classique en la matière, avec les cabines les plus spacieuses de sa catégorie. Quant à Celebrity, on la recommande chaleureusement pour la qualité de la nourriture servie dans ses différents restaurants.

				Si vous souhaitez vivre une expérience unique, profiter d’un service ultra-personnalisé, d’une cuisine gastronomique, ou encore faire le tour des Caraïbes en naviguant sur une flotte racée, vous monterez à bord des nec plus ultra des croisières, soit les paquebots, voiliers et yachts des compagnies de luxe Crystal, Windstar et Seabourn.

				
					Les principales compagnies de croisières desservant les Caraïbes, classées par catégories

					Contemporain

					
							Carnival Cruise Lines, voir Cliquez ici


							Costa Cruises, voir Cliquez ici


							MSC Cruises, voir Cliquez ici


							Norwegian Cruise Line, voir Cliquez ici


							Royal Caribbean International, 
voir Cliquez ici


					

					Premium

					
							Azamara Club Cruises, voir Cliquez ici


							Celebrity Cruises, voir Cliquez ici


							Disney Cruise Line, voir Cliquez ici


							Holland America Line, voir Cliquez ici


							Oceania Cruises, voir Cliquez ici


							Princess Cruises, voir Cliquez ici


					

					Luxe

					
							Crystal Cruises, voir Cliquez ici


							Cunard, voir Cliquez ici


							Ponant, voir Cliquez ici


							Regent Seven Seas Cruises, voir Cliquez ici


							Seabourn Cruise Line, voir Cliquez ici


							Silversea Cruises, voir Cliquez ici


							Star Clipper, voir Cliquez ici


							Windstar Cruises, voir Cliquez ici


					

				

				La croisière s’affirme aujourd’hui comme un mode de voyage de plus en plus familial. Nombre de compagnies réaménagent leur programme d’activités en mer pour attirer cette clientèle. La reine en la matière est Disney, ses paquebots étant conçus spécifiquement pour les jeunes croisiéristes, véritables maîtres à bord de ces résurgences du bateau du Capitaine Crochet.

				Croisière active ou relaxante, instructive ou divertissante, le marché des croisières en mer s’est donc beaucoup diversifié. Il en est de même pour les activités offertes  à bord. Depuis l’initiation à la plongée sous-marine jusqu’à la détente sur une chaise longue dans un solarium, en passant par les conférences données par des vedettes de la NFL (National Football League) aux cours d’italien, les dégustations de vins, les sorties au marché local accompagné d’un chef cuisinier, les ventes aux enchères, les soirées cabaret et les séances de cinéma, on peut dire qu’il y en a vraiment pour tous les goûts.

				Style

				Étroitement lié au style de vie des passagers, et donc à l’ambiance en mer, le style des compagnies s’affiche de plus en plus nettement et permet de faire son choix parmi une série d’offres plus alléchantes les unes que les autres. Voici donc de nouveaux critères qui vous aideront à « faire votre marché » parmi la grande variété de « produits » offerts chez les voyagistes.

				La plupart des professionnels classent les compagnies de croisières en trois catégories : Contemporain, Premium et Luxe. Les compagnies de la catégorie Contemporain sont les plus accessibles, financièrement et en termes de visibilité; ce sont en effet celles qui sont les plus couramment représentées par les professionnels du voyage en mer. Les plus connues sont Carnival et Royal Caribbean : les deux géants des croisières s’adressent à tous les types de passagers, tels que familles, groupes, célibataires ou jeunes retraités. Elles proposent des croisières animées, la flotte de Royal Caribbean comportant des navires modernes. Elles attirent en apparence de nombreux trentenaires, mais les cinquantenaires forment en réalité le gros de leurs passagers. Les croisiéristes amateurs apprécieront ces compagnies qui ont contribué à démocratiser ce mode de voyage.

				Dans cette classe figurent également la scandinave Norwegian Cruise Line, de même que les italiennes Costa et MSC, qui mélangent le soleil des Caraïbes au style méditerranéen.

				Vient ensuite la catégorie Premium, juste milieu entre la décontraction et le luxe. Un service rigoureux, des divertissements à bord plus posés, généralement qualifiés d’enrichment program – vous vous instruirez! –, et des installations habituellement plus spacieuses. L’espace est en effet considéré comme un luxe en mer. On trouve dans cette catégorie Azamara Club Cruises, Disney Cruise Line, Oceania Cruises, Princess, Holland America et Celebrity.

				Enfin, la catégorie Luxe comprend des navires qui offrent du luxe accessible au commun des mortels, mais aussi quelques exceptions telles Seabourn et Silversea, dont le prix d’une seule croisière peut atteindre des chiffres impressionnants. On retrouve dans cette catégorie Ponant, Regent Seven Seas ainsi que Crystal Cruises, qui transportent leurs passagers à bord de navires imposants mais de petit tonnage, Windstar et Star Clipper, qui jouent plutôt la carte du voilier. Sans oublier Cunard, qui joue très bien la carte du haut de gamme. Ces quatre compagnies offrent des services de qualité, que ce soit pour les repas, l’hébergement ou les activités offertes sur place.

				Quant à Seabourn et Silversea, le service est digne des plus luxueux hôtels de la planète, la cuisine est la plus raffinée jamais servie en mer, et les cabines – pardon, les suites! – sont immensément spacieuses. Ces deux compagnies visent en général une clientèle plus âgée et plus fortunée, habituée des croisières en mer – et donc extrêmement exigeante – et dont le style de vie privilégie la relaxation plutôt que le divertissement.

				Taille des navires

				La taille des paquebots est un autre critère à prendre en compte dans votre course au plus beau voyage en mer. Petit, moyen ou gros tonnage? Là encore, tout dépend de votre style de vie et du type de voyage que vous souhaitez entreprendre.

				Les habitués, les fines lames des croisières, ceux qui ont leurs entrées sur plusieurs navires, auront une préférence pour les paquebots de petit ou moyen tonnage, de 5 000 à 70 000 tonnes. Le service y est en effet plus personnalisé – vous serez surpris de constater, dès l’embarquement, que certains membres de l’équipage connaissent votre nom –, et c’est là l’un des principaux arguments en faveur de ce type de navire. Le second argument est d’ordre plus pratique : quoi de plus agréable en effet que de débarquer directement dans le centre-ville de l’île abordée sans avoir à passer par les traditionnels transbordeurs? Grâce à la petite taille du navire, vous serez en outre susceptible de visiter davantage de ports exotiques que la moyenne des paquebots de gros tonnage naviguant en mer des Caraïbes. Si donc votre priorité est la découverte d’îles paradisiaques, désertées par les foules de touristes qui envahissent leurs ports chaque année, repérez les petites flottes.

				Les novices, ceux qui n’ont pas encore eu la chance de tester ce mode de voyage et qui sont encore un peu réticents (sans oublier les croisiéristes claustrophobes), choisiront les flottes les plus importantes, celles qui, comme Royal Caribbean, rassemblent les plus gros navires (90 000 tonnes et plus). Ils goûteront le plaisir de se perdre et de naviguer à bord d’une véritable ville sur l’eau et ne rompront pas de manière trop brutale avec leurs vieilles habitudes de continentaux. Leur seconde motivation réside dans l’accès à une foule de divertissements à bord : l’ennui reste en effet la première inquiétude de ces passagers fraîchement embarqués. Si vous entrez dans cette catégorie, fuyez donc les cabines intérieures et investissez une partie de votre budget dans une cabine extérieure, avec balcon de préférence, afin d’éviter de vous sentir enfermé dans la coque du mastodonte qui vous transporte dans les Caraïbes.

				
					Vous avez dit « tonnage »?

					La taille du navire est généralement indiquée en gross registered tonnage. Cette mesure est souvent confondue avec le poids du navire. Dans le langage nautique, une tonne n’est pas une mesure de poids, mais une mesure d’espace. Sur tous les navires, plus le tonnage est élevé, plus l’espace intérieur est grand. Donc, plus d’espace pour manger, boire et s’amuser!

				

				Nota bene

				Comme l’indique le titre de ce livre, pour les compagnies de croisières et les itinéraires suivis, seuls les paquebots desservant les Caraïbes au moment de mettre sous presse ont été décrits. Nous avons également limité nos renseignements pratiques aux paquebots les plus représentatifs de chacune de leur classe, nombre d’entre eux ayant parfois été conçus à l’identique.

				Au cours de votre lecture, vous noterez peut-être quelques variantes concernant les détails pratiques annotés dans les tableaux synoptiques de la présentation des paquebots : ils dépendent en effet de la mise à jour des informations qu’en font les compagnies.

				Enfin, les ports d’escale desservis par chaque compagnie sont mentionnés à titre indicatif. Nous avons préféré cibler les régions plutôt que les îles (Antilles méridionales, occidentales ou orientales), car les itinéraires de croisière varient très fréquemment.

				Bien préparer son voyage

				Agences

				De plus en plus d’agences de voyages ont des croisières à leur catalogue, ce mode de voyage s’étant considérablement popularisé au fil des années. Le taux de satisfaction de la clientèle est en outre l’un des plus élevés en matière de voyage organisé. Par contre, cela ne signifie pas que ces agences soient spécialisées dans les croisières. Les voyageurs qui souhaitent obtenir des conseils plus approfondis s’adresseront aux spécialistes. Privilégiez les agences qui représentent plusieurs compagnies à celles qui ne vendent qu’un seul type de croisière – les croisières organisées par Royal Caribbean sont, il est vrai, extrêmement populaires, et certaines agences se concentrent donc essentiellement sur cette compagnie.

				Voici quelques agences qui sauront bien vous orienter :

				Au Québec

				Voyages CAA-Québec / services croisières

				877-222-0107, https://voyage.caaquebec.com/fr/

				Croisières Franco-Fun

				888-228-3289, 
www.croisieresfrancofun.com

				Expedia CentredeCroisières

				800-707-7327, 
www.cruiseshipcenters.com

				Voyage Vasco

				855-998-2726, www.vascoinc.com

				En France

				AAR Croisière

				04 22 13 08 57, www.aarcroisiere.com

				ABcroisière.Com

				04 20 10 10 68, www.abcroisiere.com

				Croisière Net.com

				04 22 13 16 07, www.croisierenet.com

				Assurances

				Nous vous recommandons fortement de contracter une assurance au moment de l’achat de votre croisière. Habituellement, chaque compagnie possède ses propres forfaits, que l’on réserve au moment de l’achat du billet. Nous conseillons cependant aux voyageurs canadiens de souscrire une assurance d’une compagnie canadienne. Privilégiez les assurances multirisques couvrant la perte de bagages, l’annulation, les soins médicaux et le rapatriement.

				Climat

				Les tempêtes tropicales et les ouragans aux noms poétiques mais terriblement ravageurs sont fréquents dans les Antilles. Les prévisions météorologiques seront donc un facteur déterminant dans le choix de la période au cours de laquelle vous voyagerez. La « saison des ouragans » s’étire de juin à novembre. Si vous partez en été, assurez-vous donc de consulter régulièrement météo et bulletins d’alerte régionaux.

				En dehors de ces quelques remarques, le climat reste l’atout incontournable des Caraïbes. Les Îles attendent les voyageurs en mal de chaleur et de soleil. Petites et Grandes Antilles sont familières des 30°C à l’ombre, et ce, de décembre à mai, mois de haute saison touristique qui coïncident avec la saison sèche. Proche de l’équateur, l’arc des Petites Antilles bénéficie en outre de faibles écarts de température, le volume des précipitations étant variable.

				Caribbean Weather

				www.weather.caribseek.com

				Environnement Canada

				www.ec.gc.ca

				Météo France

				www.meteofrance.com

				MétéoMédia

				www.meteomedia.com

				National Oceanic and Atmospheric Association (NOAA)

				www.noaa.gov
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				Coût

				Le test est bien connu : demandez à une dizaine de passagers occupant le même type de cabine que vous combien ils ont eu à débourser pour leur croisière, vous obtiendrez sans doute 10 prix différents! Difficile donc de répondre à la question délicate du prix d’une croisière, tout simplement parce qu’il varie énormément. En feuilletant les brochures des voyagistes ou en naviguant sur Internet, vous constaterez que l’échelle de prix fait le grand écart; vous pourrez ainsi très bien dénicher la petite croisière de quatre jours dans les Bahamas à 300$US, comme la luxueuse croisière de deux semaines dans les « Antilles méridionales » à bord d’un yacht, au prix de 6 000$US. Le coût de ce type de voyage dépend à la fois des itinéraires, de la classe du paquebot, du moment de l’achat, de la compagnie de croisières, de la cabine choisie et, bien sûr, de la durée du voyage. Il varie également en fonction des périodes au cours desquelles les croisières ont lieu : vous bénéficierez sans doute de tarifs réduits en octobre, en novembre, au début du mois de décembre et en janvier, mais attendez-vous peut-être à naviguer sur une mer houleuse. Méfiez-vous toutefois des croisières à rabais, car le prix des services et activités à bord est souvent augmenté afin de récupérer l’argent perdu lors de l’achat.

				Il est donc préférable de consulter des agences spécialisées dans les croisières pour se faire une meilleure idée des forfaits et autres rabais proposés par les géants des mers. Ainsi chez Cunard, considérée comme du luxe en langage de voyagiste, les croisiéristes pourront dénicher autant de réductions qu’en passant par des compagnies de moyenne gamme et acheter un voyage organisé à des prix imbattables. Malgré tout, naviguer sur Internet, faire partie des programmes de fidélisation des compagnies que vous avez préalablement repérées et être abonné aux lettres d’information qu’elles publient régulièrement restent les meilleures techniques de recherche pour « magasiner » votre croisière.

				Gardez cependant en mémoire que le tout compris reste très relatif (voir Cliquez ici). La formule s’applique en réalité surtout aux compagnies de luxe, des alcools servis à table aux excursions en mer. 

				Quant aux pourboires, les règles en la matière varient tellement que l’on pourrait presque rédiger un « code du pourboire ». Les compagnies de luxe les incluent dans le prix de la croisière, et les autres prélèvent un montant fixe de leur compte de bord. Comptez entre 12$US et 16$US par jour. À noter qu’il est possible, en remplissant un formulaire à la fin de votre croisière, de faire ajuster ce montant si vous n’êtes pas satisfait du service obtenu.

				
					Calculez votre empreinte de carbone 
et passez à la caisse!

					Soucieux de l’environnement? Préoccupé par les gaz à effet de serre émis par les moyens de transport utilisés lors de vos voyages? Voici de quelles façons il est possible de compenser les émissions générées lors de vos déplacements.

					L’empreinte de carbone, soit le bilan des émissions de « gaz à effet de serre » (GES), est la somme des émissions de GES découlant des activités humaines. Les déplacements, le chauffage, mais aussi l’énergie nécessaire à la fabrication et au transport de biens de consommation, sont des exemples d’éléments pris en compte dans le calcul de l’empreinte de carbone, laquelle est exprimée en tonnes d’équivalent en dioxyde de carbone (CO2).

					Pour calculer l’empreinte de carbone moyenne d’un croisiériste, il faut tout d’abord connaître son trajet en milles marins, convertis en kilomètres multipliés par la somme des émissions de GES que chaque passager génère, soit environ 0,30 kg par kilomètre sur un paquebot de croisière « standard ». Par exemple, pour une croisière de sept jours dont l’itinéraire s’étend sur 1 500 milles marins, ou 2 778 km, le calcul sera le suivant : 2 778 x 0,30 kg = 833 kg, donc 0,833 tonne (ce qui équivaut à la plantation de six arbres, soit entre 23$ et 46$).

					Pour compenser vos émissions en GES, vous pouvez acheter des crédits de carbone. Il s’agit d’unités de droits d’émission de GES qu’un acheteur paie à un fournisseur en mesure de réduire l’émission de gaz à effet de serre à sa place, dans une perspective de « carboneutralité », qui est la condition idéale à atteindre dans une démarche écologiquement responsable visant à réduire les émissions de GES dans l’atmosphère ou à compenser celles qui n’ont pu être réduites.

					Les meilleurs vendeurs de crédits de carbone, selon l’organisation internationale The Gold Standard, sont les organismes 3 Degrees, Less Emissions, Co2 Impact, E+Carbon et ZEROCO2. Le projet Carbone Boréal de l’Université du Québec à Chicoutimi (http://carboneboreal.uqac.ca) constitue pour le voyageur québécois une excellente façon de compenser ses émissions localement par le financement de la plantation d’arbres.

					La majorité des fournisseurs vendent les crédits directement sur leur site Internet. À l’aide des outils de calcul, on obtient une évaluation de son empreinte écologique en tonnes de CO2 et du coût. On y entre son numéro de carte de crédit et le tour est joué!

					Pour mieux comprendre, visitez le site de la Fondation David Suzuki au http://davidsuzuki.org/fr.

				

				Documentation

				Guides, journaux, magazines, sites Internet et brochures des compagnies de croisières et des voyagistes vous aideront à en apprendre davantage sur la croisière que vous vous apprêtez à faire, les destinations desservies, l’itinéraire suivi et le paquebot à bord duquel vous allez monter. Il existe aussi une carte Freytag & Berndt  (2011) qui indique les différents circuits de croisières dans les Caraïbes.

				Voici quelques liens utiles pour bien préparer votre périple dans les Caraïbes. Nous vous recommandons en premier lieu de commander les brochures touristiques des compagnies sélectionnées, qui possèdent quantité d’informations sur les navires, les activités à bord, les équipements de cabine et les autres démarches administratives préalables à votre embarquement. Sachez toutefois que ces brochures, et la plupart des liens qui y sont rattachés, sont en anglais. Il vous faudra donc connaître quelques mots d’anglais pour percer les secrets de cette industrie, car, en dehors de ce livre, de quelques magazines francophones et des rubriques de voyage de votre quotidien préféré, la langue de Molière n’est pas reine en matière de croisières dans les Caraïbes.

				
					Tout compris? Oui mais…

					Les croisières sont souvent assimilées à des voyages tout compris. Une fois monté à bord, pense-t-on, nul besoin de sortir le moindre billet vert : vous avez réglé votre note avant de partir et pensez jouir de gratuités jusqu’à la fin de votre séjour en mer. Mais attention, vous pourriez être surpris, du moins à bord des navires des catégories Contemporain et Premium. 

					En effet, le prix de votre croisière inclut bien l’ensemble des repas pris à bord, l’accès aux centres de conditionnement physique et les animations orchestrées par l’équipage, mais tous les petits plaisirs que vous vous accorderez sous le soleil des Antilles seront payants : verres de vin pour accompagner votre repas – voire même les boissons gazeuses et les eaux minérales en bouteille pour certaines compagnies –, dîner dans l’un des restaurants spécialisés du bateau, l’accès à certaines installations ou activités comme les soins au spa, l’accès Internet, les assurances et les soins médicaux prodigués à bord et les liaisons aériennes pour vous rendre à votre port d’embarquement, sans oublier les excursions et le pourboire (comptez 12$US à 16$US par jour). 

					C’est pourquoi la plupart des compagnies vous donnent une carte personnelle lorsque vous montez à bord. Vous devrez vous en servir chaque fois que vous voudrez avoir un service ou un produit non inclus dans votre croisière. Mais attention : il est facile d’oublier qu’il s’agit d’une vraie carte de crédit et que vous devrez payer à la fin du voyage pour tout ce que vous aurez consommé en surplus. Cela peut s’avérer un dur retour à la réalité.

				

				Inspiration

				Croisières de rêve – 50 itinéraires autour 
du monde

				Album abondamment illustré publié par les Guides de voyage Ulysse, cadeau idéal à offrir a tout amateur de croisières.

				Magazines

				Porthole Cruise Magazine

				www.porthole.com

				Sites Internet

				Cruise Lines International Association (CLIA)

				www.cruising.org

				Il s’agit du site de la Cruise Lines International Association (CLIA), à laquelle les compagnies de croisières et les principaux regroupements d’agences de voyages canadiennes sont associés.

				Cruise Critic

				www.cruisecritic.com

				World’s Leading Cruise Lines

				www.worldsleadingcruiselines.com

				Association qui regroupe entre autres six des plus importantes compagnies de croisières.

				Forums

				Le Monde des Croisières

				www.lemondedescroisieres.com

				Cruise Addicts

				http://cruise-addicts.com

				Cruise Mates

				www.cruisemates.com

				All Things Cruise

				http://allthingscruise.com

				Passeports et visas

				Depuis 2009, les résidents d’une trentaine de pays dont la France, la Belgique et la Suisse, en voyage d’agrément ou d’affaires, n’ont plus besoin d’être en possession d’un visa pour entrer aux États-Unis à condition de détenir un billet d’avion aller-retour valide, de présenter un passeport électronique et de projeter un séjour d’au plus 90 jours. Ils doivent toutefois obtenir une autorisation de séjour avant d’entamer leur voyage dans le pays (les citoyens canadiens ne sont pas concernés par cette obligation). Afin d’obtenir cette autorisation, les voyageurs éligibles doivent remplir le questionnaire du Système électronique d’autorisation de voyage (ESTA) au moins 72h avant leur arrivée aux États-Unis. Ce formulaire est disponible sur le site Internet administré par le U.S. Department of Homeland Security (https://esta.cbp.dhs.gov/esta/esta.html). Des frais d’administration de 14$ sont exigés.

				Préparatifs d’embarquement

				En matière d’habillement, là encore, tout dépend de la croisière qui vous attend. Le style est décontracté chez Carnival, Royal Caribbean et Norwegian Cruise Line; on emportera donc les shorts, t-shirts et sandales de circonstance. Du côté des compagnies de luxe, de type Seabourn ou Regent Seven Seas, la robe de cocktail et le costume trois-pièces seront de mise. On les portera également pour les soirées spéciales organisées à bord des compagnies de moyenne gamme. Vous glisserez donc plusieurs tenues habillées dans votre valise, quelle que soit la compagnie avec laquelle vous voyagez.

				Entre ces deux extrêmes, on pourra compléter sa garde-robe par des pantalons légers, en lin ou coton, des chandails pour les soirées plus fraîches et des chaussures de sport pour les excursions organisées sur la terre ferme, sans oublier les essentiels : lunettes de soleil, maillot de bain, chapeau et crème solaire pour profiter du soleil caribéen tout en évitant les insolations.

				N’oubliez pas les petits à-côtés bien utiles tels que le répulsif à moustiques, l’appareil photo et la caméra vidéo, pour que vous ne soyez pas le seul à garder un souvenir impérissable de votre périple en mer des Caraïbes : avis aux collègues de travail et membres de la famille éloignée qui risquent d’entendre parler de Saint-Kitts pendant des mois!

				Sachez que quelques compagnies proposent des croisières pour naturistes. Vous n’aurez donc pas le même code vestimentaire et pourrez bénéficier de bagages plus légers.

				Côté santé, quelques précautions de base sont de mise. Selon les pays visités, il peut arriver que le vaccin de la fièvre jaune soit requis pour embarquer sur le navire. Il faut donc vérifier cette information avec son agent de voyages ou la compagnie avant chaque croisière. On prendra aussi la peine de faire un rappel de vaccin antitétanique avant de partir. À bord, boire uniquement de l’eau en bouteille, s’hydrater régulièrement et laver les fruits que l’on consomme au cours des excursions. Lavez-vous les mains souvent et soigneusement (vous pouvez utiliser la lotion antibactérienne disponible à plusieurs endroits sur le bateau) afin de minimiser l’exposition aux virus qui peuvent circuler sur le bateau, comme ceux de la grippe et de la gastroentérite. Il est conseillé également de vous munir de quelques comprimés contre la nausée, pour éviter que la houle ne vous cloue au lit toute la journée! Vous pourrez bien sûr apporter une petite trousse de secours avec vous si nécessaire, surtout lorsque vous partez en randonnée. Cela dit, vous n’allez pas au fin fond de la jungle camerounaise et vous serez particulièrement bien encadré au cours de votre voyage. Rappelez-vous que les paquebots de croisière sont aujourd’hui équipés de centres médicaux et qu’il est toujours possible de consulter un médecin à bord. Ce service est toutefois très onéreux.

				À bord 

				Alcool

				Les compagnies offrant gratuitement l’alcool à bord sont plutôt rares et, lors de croisières où vous devrez débourser pour en consommer, la facture peut rapidement s’élever. Sachez toutefois que la plupart des compagnies offrent maintenant des forfaits avec boissons (certaines restrictions s’appliquent), ce qui permet au croisiériste de mieux contrôler ses dépenses et de mieux prévoir son budget de voyage. Aussi, certaines d’entre elles permettent d’apporter à bord de la bière et des spiritueux pour les consommer en cabine ou dans les restaurants (des frais de bouchon s’appliquent alors). Informez-vous! 

				Argent comptant

				Les frais supplémentaires déboursés à bord (voir « Coût », Cliquez ici) ne vous sembleront que très superficiels tant que vous n’aurez pas découvert les dépenses accumulées sur votre carte de crédit lors de votre retour sur la terre ferme. En effet, nul besoin d’argent comptant à bord des paquebots de croisière, car les compagnies fonctionnent le plus souvent avec des porte-monnaie électroniques, soit une carte personnelle (et donc à ne pas perdre!) qui vous est remise à l’embarquement et avec laquelle vous pourrez régler tous vos achats à bord. Tous les débits seront automatiquement portés à votre compte Visa, MasterCard ou American Express à la fin de votre croisière.

				En revanche, lors de vos excursions, ayez sur vous de l’argent comptant même si les cartes de crédit sont acceptées presque partout. La plupart des îles desservies dans les Caraïbes acceptent le dollar américain comme monnaie de transaction. Vous mettrez de côté quelques euros si vous faites escale dans les Antilles françaises, en Guadeloupe, en Martinique ou à Saint-Martin.

				
					Questions les plus fréquentes

					Quels sont les documents que je dois apporter?

					
							Passeport

							Visa (si requis)

							Cartes d’identité

							Billets d’avion

							Carte d’assurance voyage

							Preuve d’immunisation (si vaccin obligatoire)

							Formulaire rempli pour la carte de crédit à utiliser à bord (parfois envoyé par la compagnie de croisières avant le départ, ou encore vous pouvez généralement le remplir sur le site Internet de la compagnie)

							Formulaires d’immigration et d’embarquement remplis (parfois envoyés par la compagnie de croisières avant le départ, ou encore vous pouvez généralement les remplir sur le site Internet de la compagnie)

					

					Y a-t-il des vaccins obligatoires?

					Selon les pays visités, le vaccin contre la fièvre jaune peut être requis pour embarquer sur le navire. Informez-vous auprès de votre agent de voyages ou de la compagnie de croisières.

					J’ai peur d’avoir le mal de mer : puis-je faire quelque chose si cela m’arrive?

					Tout d’abord, si vous pensez avoir le mal de mer, vous pouvez sélectionner une cabine au milieu du navire, vous y ressentirez moins de mouvement. Ensuite, vous pouvez vous procurer un bracelet contre le mal des transports, disponible dans les boutiques d’articles de voyage. Enfin, pensez à apporter un médicament de type Gravol ou un timbre transdermique afin de réduire les symptômes. 

					Y a-t-il un code vestimentaire à bord?

					Pendant la journée, votre maillot de bain et les vêtements de sport sont de mise. Par contre, lors du repas du soir, le code vestimentaire peut varier selon la compagnie de croisières. On trouve donc des restaurants de style décontracté (casual), où les shorts et les jeans ne sont pas permis; de style informel (informal), où les dames portent des robes d’été et les messieurs, des vestons légers; et de style formel (formal), où robes de soirée et complets sont de rigueur.

					Aurai-je accès à Internet?

					Oui. Vous trouverez des cybercafés sur tous les navires. Plusieurs compagnies offrent en plus le service sans fil (Wi-Fi) à certains endroits précis, et même en cabine moyennant l’achat d’un forfait. Aussi, lors de vos escales, sachez que, dans les ports, les cafés-bars offrent aussi le service sans fil gratuitement moyennant une consommation.

					Combien de temps avant l’embarquement dois-je me présenter?

					Vous devez vous présenter environ trois heures avant le départ.

					Combien dois-je prévoir débourser par jour pour les pourboires?

					Prévoyez débourser entre 12$US et 16$US par jour pour les pourboires. Sachez cependant que les compagnies les facturent automatiquement à la fin de la croisière mais qu’il est possible de réduire le montant (voir Cliquez ici) si vous êtes insatisfait du service obtenu.

				

				Activités

				Les divertissements en mer sont devenus un incontournable de toute croisière maritime. Les activités proposées à bord sont multiples et dépendent encore une fois du type de croisière que vous avez sélectionné. Sur pratiquement tous les navires, y compris les yachts et les voiliers de petit tonnage, vous aurez accès à une piscine, un casino, des cafés, des bars, des lounges, des salles de spectacle, des spas et des centres de conditionnement physique. Bars à champagne et « marinas rétractables » viennent compléter les installations récréatives sur les navires des flottes les plus luxueuses. D’autres font dans le sensationnel avec patinoires, murs d’escalade, piscines à vagues, tyroliennes et autres ingéniosités techniques jamais conçues à bord d’un paquebot de croisière. On trouve également à bord de certains navires des solariums équipés de toits rétractables, des pistes de jogging circulaires, des mini-terrains de sport permettant de pratiquer volley et basket, des cages de golf pour pratiquer son swing, etc.

				Les activités organisées se font plutôt rares à bord des navires de luxe; elles sont par contre légion à bord des flottes de catégories Premium et surtout Contemporain, et elles vont des déconcertants concours de Hairy Chest (torse velu) aux plus classiques cours de cuisine, de yoga et de golf. Contrairement aux habituels clichés portant sur les croisières, il est difficile de réellement s’ennuyer en mer.

				
					Une journée type

					Ce matin, vous avez décidé de profiter pleinement de cette croisière que vous préparez depuis des mois. L’embarquement vous a un peu fatigué, mais les paperasseries administratives sont derrière vous : vous apercevez déjà un rayon de soleil derrière le rideau de votre fenêtre. Debout! Il est temps d’attaquer votre première journée en mer.

					D’abord, allez à la salle à manger principale du paquebot pour un petit déjeuner copieux. Après une petite promenade sur le pont – voire une petite course matinale sur la piste de jogging circulaire pour les plus sportifs –, repérez la piscine et ses chaises longues qui vous font de l’œil depuis votre arrivée. N’oubliez pas, à 11h, la conférence sur Saint-Kitts qui vous permettra de préparer votre prochaine excursion. Déjà midi?! Vous grignoterez une salade au grill, au bord de la piscine, avant de débarquer sur l’île qui vous a tant fait rêver et que vous explorerez grâce à une excursion organisée ou à l’aide du présent ouvrage.

					De retour sur le bateau, vous filerez au spa, non sans avoir attrapé un petit goûter à l’un des comptoirs de restauration rapide que l’on trouve un peu partout à bord. Retour à votre cabine pour mettre une tenue plus habillée pour la soirée. Apéro dans l’un des lounges du navire, puis repas italien romantique dans l’un des restaurants spécialisés, enfin la boîte de nuit pour danser jusqu’au bout de la nuit… Qui a dit qu’une croisière était relaxante?!

				

				Cabines

				Extérieure? Intérieure? Avec balcon? Suite? Il existe différents types de cabines à bord des paquebots de croisière, depuis la cabine dite intérieure, standard et sans fenêtre, généralement plus petite que les chambres d’hôtels nord-américains, jusqu’à la suite de luxe, habituellement située sur les ponts supérieurs des navires et dotée d’un balcon privé.

				Si vous montez pour la première fois à bord d’un tel navire et redoutez les caprices de la houle, nous vous suggérons d’investir dans une cabine avec balcon. Si par contre, vous comptez passer les trois quarts de votre temps à explorer le paquebot, prêt à tester toutes les installations à bord, dans ce cas une cabine intérieure devrait suffire. Les cabines intérieures tendent à être plus grandes à bord des derniers-nés des flottes qui sillonnent les eaux caribéennes.

				La taille des cabines varie énormément entre les plus petites cabines intérieures et les suites de luxe. Or, elles sont pour la plupart équipées d’un téléviseur, d’un coffret de sûreté, d’un téléphone, d’un minibar et d’une salle de bain, avec sèche-cheveux. Les cabines de catégorie supérieure et les suites peuvent être également pourvues d’un salon-salle à manger et de quelques à-côtés utiles tels qu’une prise modem, un lecteur DVD, un réfrigérateur, une baignoire à remous, des peignoirs et des produits pour les soins du corps. Les passagers de ces cabines et suites ont également accès à un service de conciergerie. Sur certains navires, des cabines sont par ailleurs exclusivement conçues pour les familles et peuvent parfois accueillir une dizaine de personnes.

				Code vestimentaire

				L’ensemble des compagnies de croisières perpétue encore aujourd’hui le respect d’un certain code vestimentaire à bord. On pourra bien sûr alterner entre le décontracté dans la journée – maillot de bain et vêtements de sport seront votre uniforme au cours des excursions ou des journées passées à barboter dans l’eau salée de la piscine – et l’habillé – les repas sont toujours l’occasion de socialiser et de se montrer sous son meilleur jour, qu’il s’agisse d’un casual dinner ou d’un formal dinner. Si nombre de compagnies de croisières tentent de libéraliser les mœurs à bord de leur flotte – notamment les formules Fun Ships de Carnival et Freestyle de NCL –, les vieilles habitudes sont difficiles à changer. Porter un short pour aller dîner en soirée dans la salle à manger principale pourra ainsi encore être considéré par certaines compagnies comme un acte de rébellion.

				On s’habille toujours en mer, pour dîner du moins, c’est un fait! Ainsi, au cours des « soirées du capitaine », qui ont habituellement lieu deux fois par semaine, une tenue formelle est conseillée. C’est le moment de sortir votre complet ou votre jolie robe de cocktail. Vous avez soupiré en apprenant que certaines soirées à bord étaient habillées, mais vous vous prendrez très facilement au jeu!

				
					Voyager en solo

					De nombreux croisiéristes voyagent seuls. Il y a quelques années, ils devaient débourser jusqu’à 200% plus cher qu’une occupation double, mais plusieurs compagnies offrent désormais des cabines pour une personne, pour à peine plus cher. Certaines de ces compagnies sont plus recommandées que d’autres pour ce type de croisiériste. Ainsi, Holland America organise plusieurs activités qui ne nécessitent pas de partenaire. Elle propose aussi le Single Partner’s Program, qui jumelle deux passagers de même sexe afin qu’ils partagent la même chambre, ce qui leur permet de payer la moitié d’une occupation double. Sans oublier son tout nouveau MS Koningsdam, qui compte une dizaine de cabines à occupation simple. Cunard, Ponant, Norwegian Cruisine Line et Royal Caribbean offrent également des cabines simples.

					Aussi, quelques compagnies proposent des croisières spécifiques où les personnes seules ne paient aucun supplément. Ces croisières sont surtout proposées en début d’année. Surveillez-les!

				

				Enfants

				Hormis les navires de luxe des Windstar, Silversea et autres Seabourn, qui ne cachent pas leur réticence à accueillir à bord les jeunes croisiéristes, clientèle oblige, toutes les compagnies courtisent la clientèle familiale. La plupart des navires de catégories Contemporain et Premium sont équipés de salles de jeu, extérieures et intérieures, et offrent des programmes d’activités spécialement conçus pour les enfants et répartis en différents groupes d’âge. Des cours de dessin aux jeux vidéo, en passant par les chasses aux trésors, les soirées pyjama, les virées en discothèque et les ateliers de découverte scientifique, les jeunes croisiéristes profitent en continu d’une multitude d’activités récréatives.

				La palme d’honneur revient bien sûr aux croisières de Disney, mais des compagnies comme Royal Caribbean possèdent également une réelle expertise en matière de divertissements pour enfants. Les jeunes croisiéristes sont généralement encadrés par des moniteurs triés sur le volet, et les parents des tout-petits peuvent profiter de services de garderie à bord. Il existe néanmoins un âge limite au-dessous duquel les enfants ne sont pas admis à bord; il est variable selon chacune des compagnies.

				
					Jeune croisiériste deviendra grand

					Prenez un préado de 12 ans et embarquez-le à bord du Disney Dream pendant sept jours. Vous serez assuré de deux choses : premièrement, il refusera de quitter le paquebot au terme de la croisière, lorsque le navire aux cheminées Mickey accostera à Port Canaveral; deuxièmement, il sera devenu pour toujours un fidèle des croisières, un aficionado qui prendra la mer régulièrement, et ce, tout au long de sa vie. Voilà une théorie qui a de quoi réjouir les plus grands magnats de la finance aux commandes des compagnies de croisières. Celles-ci tendent en effet à développer de plus en plus de programmes et d’activités destinées aux familles : Royal Caribbean et sa formule Adventure Ocean, Carnival et son Camp Carnival, et surtout Disney, véritable plongée au royaume de l’enfance. Tous les projecteurs sont désormais braqués sur cette clientèle familiale qui fera le succès des compagnies de croisières de demain.

				

				Excursions

				Organisées ou pas?

				Si les excursions organisées par les compagnies de croisières laissent peu de place à l’improvisation, elles offrent au moins l’avantage d’être déjà planifiées. Elles apportent en outre un élément de sécurité et font intervenir des spécialistes des pays où les navires font escale, des guides accrédités notamment. Or, ces excursions sont en moyenne de 5% à 20% plus chères que celles que vous auriez programmées de votre côté.

				Les croisiéristes qui partent à l’aventure sont généralement plus expérimentés. Il s’agit de leur seconde ou troisième croisière, et ils ont envie de découvrir d’autres aspects de l’île qu’ils ont déjà explorée par le passé, bref, d’introduire une touche de liberté dans le carcan parfois rigide des activités organisées par les compagnies de croisières. Un site Internet intéressant (en anglais seulement) permet de réserver des excursions sur les différentes îles des Caraïbes : www.shoretrips.com.

				D’autres encore ne font ni l’un ni l’autre : ils jugent en effet les excursions inutiles dans la mesure où la majorité des paquebots accostent en plein centre-ville, à proximité des principaux attraits, et ne restent dans les ports que quelques heures. Dans tous les cas, assurez-vous de ne pas manquer le départ du bateau!

				Réservations à bord ou avant de partir?

				Les réservations se font en général une fois que les passagers sont montés à bord, auprès d’un bureau spécialement conçu à cet effet – ou à l’aide de téléviseur interactif installé dans les cabines de certains paquebots! Par contre, il est recommandé, une fois votre croisière réservée, de réserver sur le site Internet de la compagnie de croisières les excursions auxquelles vous souhaitez participer. Cela afin d’éviter qu’il n’y ait plus de place pour l’excursion désirée. Il vous sera toujours possible d’annuler ces excursions jusqu’à quelques heures à l’avance, car le paiement se fait au moment de l’activité. Ces excursions vous permettront de découvrir les principaux attraits de l’île au large de laquelle votre paquebot mouillera. Elles peuvent être thématiques, sportives ou culturelles, et sont parfois précédées de conférences données à bord, idéales pour approfondir vos connaissances de la destination en question.

				Les passagers les plus avertis, et ceux qui souhaitent sortir du « tout compris », pianoteront sur Internet à la recherche des meilleures excursions à faire sur leur île de rêve, organisées par des voyagistes locaux spécialisés. Ils pourront aussi louer une voiture à distance pour explorer les lieux à leur façon. Attention toutefois, les navires lèveront l’ancre même si vous n’êtes pas à bord, exception faite des passagers qui font une excursion organisée par la compagnie de croisières.

				
					Un vent de révolution souffle sur les croisières!

					Serait-on en train d’assister à la démocratisation de ce mode de voyage? Autrefois réservées à quelques privilégiés, les croisières attirent en effet aujourd’hui des profils de passagers beaucoup plus diversifiés. Il est loin le temps où la salle de bal était un incontournable des voyages en mer et où les places et les restaurants étaient assignés en fonction des cabines occupées. Loin, ou en tout cas sur le point de disparaître – la compagnie Cunard est l’une des rares survivantes de ce genre de pratique. La révolution dans le petit monde des croisières bat son plein! Remercions en premier lieu La croisière s’amuse (The Love Boat), qui a fortement popularisé ce genre de voyage au petit écran.

					L’éclosion de nombreuses compagnies dans les années 1990 et la lutte acharnée qu’elles mènent aujourd’hui pour s’attirer une clientèle de plus en plus familiale (donc de plus en plus nombreuse) à coup de rabais et de promotions spéciales ne sont pas non plus étrangères à ce mouvement. Saluons également celles qui mettent davantage l’accent sur les divertissements en mer : les Fun Ships de Carnival, l’esprit vacances de Norwegian, le monde magique de Disney ou les programmes de Royal Caribbean agissent de concert et imposent un style de croisière infiniment plus décontracté qu’auparavant.

				

				Et les embouteillages?

				Contrairement à ce que l’on pourrait croire, les embarquements et débarquements se font assez facilement dans les Caraïbes. Même si la moyenne est d’environ quatre navires mouillant simultanément dans un port d’escale, chacun transportant environ 2 000 personnes, les embouteillages sont plutôt rares, l’organisation étant le maître mot des compagnies de croisières. Vous n’échapperez pas aux hordes de passagers des autres paquebots de croisières qui se ruent eux aussi vers les boutiques hors taxes des ruelles commerçantes de St. Thomas ou d’ailleurs, mais du moins aurez-vous peut-être l’occasion de les battre au sprint en débarquant!

				Magasinage

				On ne le dit pas assez, mais le magasinage fait partie intégrante d’une croisière en mer, surtout dans les Caraïbes. La raison en est la magique détaxe! Les boutiques hors taxes sont non seulement un incontournable des croisières, mais aussi de ces îlots paradisiaques perdus dans les Antilles. Préparez-vous à être tenté à chaque coin de rue par mille et une pacotilles artisanales ou nombre de produits de marques internationales, et à sortir régulièrement quelques petits billets verts de votre poche. Certaines îles sont passées maîtres en la matière : c’est le cas des îles Vierges américaines, Mecque du shopping dans les Caraïbes. Le gouvernement américain a su y attirer le chaland en augmentant le montant de produits détaxés autorisés à 1 600$US, celui-ci étant habituellement fixé, pour les citoyens américains, à 800$US.

				Restauration

				En choisissant de partir en croisière, vous prenez le risque de revenir avec quelques kilos de plus! Vous pourrez en effet manger presque 24 heures sur 24. On comprend maintenant l’utilité des centres de conditionnement physique, terrains de sport et autres pistes de jogging installés à bord!

				Les passagers ont plusieurs options pour prendre leurs repas : en plus de la traditionnelle salle à manger principale avec menu à la carte, il y a la salle à manger plus décontractée avec buffet pour le petit déjeuner, le déjeuner et le dîner; les grills et comptoirs de restauration rapide, généralement situés au bord de la piscine; et enfin les restaurants de cuisine créative, spécialisés et plus intimes, où il faudra la plupart du temps débourser un supplément qui varie habituellement entre 20$US et 45$US.

				La majorité des compagnies placent leurs passagers dans les grandes salles à manger et servent les repas à heure fixe, habituellement à 18h30 et à 20h sur les paquebots de catégories Premium et Contemporain. Certaines ont su innover en offrant aux croisiéristes un large éventail de restaurants spécialisés et en aménageant des horaires plus souples, sans places assignées. C’est le cas de Norwegian Cruise Line et de Carnival.

				La qualité de la nourriture servie à bord peut faire l’objet d’un débat sans fin. On observe bien sûr quelques tendances – les compagnies de luxe et de grand luxe constituent la crème de la crème en matière de gastronomie et, chez les compagnies de catégorie Premium, Celebrity s’affirme comme celle qui sert la meilleure cuisine en mer –, mais les avis restent divergents. On admettra toutefois qu’étant donné le nombre de couverts servis chaque soir sur un paquebot de gros tonnage, la cuisine peut être considérée comme tout à fait honorable. Le choix en matière de restauration reste par ailleurs assez large pour contenter tous les passagers.

				On apprécie tout particulièrement les restaurants spécialisés, italiens, asiatiques ou « pan-Pacifiques », les buffets thématiques, les comptoirs de restauration rapide (pizzerias, glaciers, cafés-bars) qui permettent à tout moment de grignoter un morceau au bord de la piscine, et enfin les buffets de minuit, que certains navires ont remis au goût du jour et sur lesquels se ruent les noceurs (ou les insomniaques) à la sortie des discothèques. Notons également que les compagnies tentent de plus en plus de répondre aux habitudes culinaires de chacun : sur demande préalable, les passagers pourront consommer des plats végétariens, faibles en sel, allégés, etc.

				
					L’équipage

					L’international n’est pas un vain mot dans l’industrie des croisières. Jetez un coup d’œil aux équipages des flottes desservant les Caraïbes, et vous comprendrez pourquoi. Les serveurs sont indonésiens et philippins chez Holland America, italiens chez MSC, et Norwegian Cruise Line opère bien sûr sous commandement norvégien. Vous partez pour les Caraïbes? Peut-être, mais il y a de fortes chances que vous reveniez polyglotte!

				

				Services

				Signalons quelques à-côtés qui peuvent se révéler bien utiles au cours de votre croisière : un teinturier et sur certains navires un magasin qui loue des costumes trois-pièces si vous souhaitez dîner un soir dans le plus chic restaurant de Saint-Barth; un bureau de change afin de bien préparer vos escapades dans les îles; un salon de beauté; un centre médical; une laverie; un service aux cabines disponible 24 heures sur 24; et des boutiques spécialisées dans le développement de photos. Enfin, les passagères en manque de compagnie pourront faire appel, sur certains navires, à un service de « cavaliers ».

				Télécommunications

				On trouve maintenant des cybercafés sur tous les navires. Ils sont généralement équipés d’une vingtaine de postes informatiques et sont accessibles en tout temps. Plusieurs compagnies offrent en plus le service sans fil (Wi-Fi) à certains endroits précis et même en cabine, moyennant l’achat d’un forfait. Toutefois, les prix demeurent élevés et la faible bande passante ne permet pas d’utiliser des applications comme Skype ou FaceTime. Ce qui n’est pas le cas sur certains navires de Royal Caribbean et Carnival. Pour ce qui est du coût des appels téléphoniques à bord, il est aussi parfois prohibitif, et l’on vous recommande donc fortement d’utiliser les agences de télécommunications dans les ports d’escale. Notez que les réseaux des téléphones cellulaires ne sont généralement pas disponibles en pleine mer. Finalement, pensez à mettre votre téléphone cellulaire en mode « avion » afin de ne pas vous faire facturer des frais d’itinérance inutiles.

				Voyageurs à mobilité réduite

				Quelques compagnies ont équipé certains de leurs navires de cabines spécialement conçues pour les personnes à mobilité réduite. C’est notamment le cas de Royal Caribbean, de NCL, de Celebrity, Princess et de MSC. Elles restent toutefois assez peu nombreuses et ne concernent qu’une petite partie de leur flotte.

				
					La mer, plus sécuritaire que la terre ferme?

					Malgré le fait que, pour plusieurs, le paquebot de croisière est le moyen le plus sécuritaire de voyager, il reste que, lorsque vous êtes à bord, il est primordial que vous preniez les mêmes précautions que lorsque vous êtes sur la terre ferme. Chaque année, des centaines de femmes se font agresser pendant leur croisière. Dans la majorité des cas, il s’agit d’agressions de nature sexuelle. Voici quelques précautions à prendre afin que ce qui doit s’avérer un voyage mémorable ne tourne pas au cauchemar :

					
							Ne vous promenez pas avec trop d’argent sur vous.

							N’ouvrez pas la porte de votre cabine à des inconnus.

							Soyez accompagnée lorsque vous rentrez tard le soir.

							Si vous voyagez entre amies, restez en groupe.

							Ne faites pas confiance à n’importe qui.

							Faites attention avec qui vous devenez amie, même s’il s’agit d’un membre de l’équipage.

							Évitez les excès d’alcool, souvent reliés aux 
agressions.

					

					Source : Federal Bureau of Investigation (FBI)

				

				Quelques infos pratiques

				L’embarquement

				Il faut se présenter environ trois heures avant le départ. Lors de la réservation, des étiquettes de couleur ont été fournies avec les documents d’embarquement; on doit s’assurer qu’elles sont apposées sur chacun des bagages. Un porteur va prendre en charge les bagages avant d’entrer dans le terminal et va les mettre dans des cages qui seront montées à bord du bateau. Le pourboire est de mise pour le porteur. Les bagages seront ensuite livrés à la cabine. À noter qu’il peut arriver que les bagages ne soient livrés que quelques heures après le départ. Pensez donc à avoir un petit sac avec le nécessaire (maillot, appareil photo, médicaments, livre, entre autres) que vous garderez avec vous.

				Dans le terminal, lors de l’enregistrement au comptoir, la compagnie remet à chacun des passagers une carte magnétique qui va servir de clé, de pièce d’identité et de carte de crédit à bord du bateau. La majorité des compagnies gardent le passeport et le remettent lors de la dernière escale. Il ne faut pas perdre la carte ni le reçu remis contre le passeport (chaque cabine possède un coffret de sûreté). Il est temps de passer la sécurité et de sourire pour la photo.

				À bord

				L’embarquement terminé, un exercice de sauvetage en mer exigé par les douanes côtières aura lieu. On vous indiquera par interphone où vous rendre.  

				
						Toutes les cabines ont au moins une salle de bain avec douche, un sèche-cheveux, un coffret de sûreté et l’électricité 110 et 220 volts. Par contre, pour des raisons de sécurité, vous n’y trouverez pas de fer à repasser.

						Une serviette de plage est prêtée à chaque passager et déposée dans chaque cabine la veille du débarquement aux escales. On vous demandera de la laisser dans des bacs lors de votre retour au bateau. 

						Un service de blanchisserie et une laverie sont disponibles; des sacs sont disponibles dans les cabines.

						Il faut prévoir entre 12$US et 16$US par jour et par passager pour les pourboires. Les compagnies les ajoutent automatiquement au compte du passager, et ils seront débités lors de la facture finale. Il est possible d’en corriger le montant final en se rendant, pour le notifier, à la réception située au centre du bateau (atrium).

						À lire chaque soir, le journal de bord qui est livré dans votre cabine (généralement dans la langue de son choix). Il contient toutes les activités qui auront lieu le lendemain, un rappel des heures d’ouverture des divers restaurants et autres services, ainsi que les excursions proposées à la prochaine escale.

						Pour tout problème, on doit se rendre à la réception située dans l’atrium, au centre du bateau.

				

				Les ports d’escale

				Les passagers ayant réservé un tour guidé débarquent en premier, en suivant les consignes données lors de la réservation. Les autres passagers débarquent ensuite.

				Le débarquement final

				La veille, on doit préparer les bagages avant minuit et les déposer devant la cabine pour qu’ils soient ramassés durant la nuit. Attention : il faut bien s’assurer de garder tous les vêtements nécessaires pour le débarquement du lendemain.

				On doit s’assurer d’avoir bien rempli les documents nécessaires au débarquement.

				Dans la nuit, la facture finale sera glissée sous la porte de la cabine. Il faut bien la vérifier avant de quitter le bateau et aller à la réception en cas de problème.

				
					À ne pas oublier

					
							La carte magnétique du bateau.

							De l’argent ou une carte de crédit.

							Une pièce d’identité et la carte d’assurance voyage. Il peut aussi s’avérer utile d’avoir avec vous une photocopie de votre passeport, si jamais un problème survenait.

							Pour rembarquer, il faut avoir en main la carte magnétique du bateau. Si de l’alcool a été acheté, les bouteilles seront le plus souvent confisquées et rendues la veille du débarquement final. 
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				Quelques termes marins

				Annexe (tender) : bâtiment de servitude assurant le débarquement des passagers d’un paquebot mouillé sur rade.

				Arrière (aft) : à l’arrière du navire; vers l’arrière du navire.

				Arrière (astern) : faire machine arrière; sur l’arrière du bateau; En arrière toutes! (Full speed astern!)

				Bâbord (port hand) : côté situé à gauche de l’axe longitudinal du navire lorsqu’on regarde vers l’avant par opposition à « tribord ».

				Bassin (dock) : partie du plan d’eau d’un port comportant des quais où les navires peuvent se tenir amarrés.

				Bouée (buoy) : corps flottant disposé en mer pour repérer un point.

				Brasse (fathom) : mesure de profondeur valant environ 1,80 m.

				Cabine (cabin) : espace de couchage indépendant et clos dans les aménagements d’un bateau.

				Cabine extérieure (outside cabin) : cabine avec hublot.

				Cabine intérieure (inside cabin) : cabine sans hublot.

				Cap (cape) : direction dans laquelle l’étrave est alignée par rapport au nord.

				Chaloupe de sauvetage (lifeboat ou tender boat) : petit bateau de sauvetage pouvant aussi servir au transport des passagers quand le paquebot ne peut s’amarrer à un quai.

				Cloison (bulkhead) : séparation plane en tôle d’acier ou en bois entre les différents compartiments d’un navire tels que les cales et les entreponts à marchandises, les locaux et les cabines à passagers.

				Commandant de navire 
(captain) : personne qui commande un navire de passagers ou de marchandises et qui assume l’entière responsabilité des activités à bord.

				Commissaire (purser) : sur les paquebots, les relations avec les passagers sont la principale des attributions du commissaire.

				Courant (current) : mouvement ou déplacement d’une masse d’eau dans tel ou tel sens.

				Cuisine (galley) : cuisine du paquebot.

				Débarquer (to disembark) : quitter un navire; déposer, faire descendre à terre les marchandises, les passagers d’un bateau.

				Déplacement (displacement) : volume immergé d’un navire dans des conditions spécifiées.

				Descente (companionway ou 
companion ladder) : échelle ou 
escalier passant d’un pont à l’autre.

				Embarquer (to embark) : monter à bord d’un navire en qualité de passager, de membre d’équipage, etc.

				Flux (flood tide) : apparition d’une montée du niveau de l’eau d’une marée.

				Fond de cale (bilge) : surface intérieure de la portion la plus basse de l’espace situé entre le pont et le fond d’un navire.

				Hublot (porthole) : fenêtre ronde d’un navire.

				Lacet (yaw) : mouvement non désiré d’un bateau autour de son axe vertical, causant l’oscillation de l’avant et de l’arrière du bâtiment de gauche à droite; le lacet est l’un des six mouvements d’un bateau, les autres étant le tangage, l’embardée, le pilonnement, le roulis et le cavalement. Ces mouvements sont causés par les vagues, le vent ou le courant.

				Largeur (breadth ou beam) : dimension du navire mesurée dans le sens transversal à l’horizontale.

				Marée de morte-eau (neap tide) : marée de faible amplitude survenant au voisinage des premiers et derniers quartiers de lune, phases durant lesquelles les forces d’attraction du Soleil et de la Lune s’opposent.

				Milieu (amidship) : au milieu du navire; par le milieu du navire.

				Mille marin (nautical mile) : unité internationale de mesure de distance, employée en marine et en aéronautique, qui vaut exactement 1 852 m.

				Nœud (knot) : unité de vitesse, utilisée en navigation maritime ou aérienne, correspondant à un mille marin à l’heure, soit 0,5144 mètre par seconde.

				Paquebot (cruiseliner ou passenger liner) : grand navire spécialement aménagé pour le transport des passagers.

				Passerelle de commandement (fore bridge) : cœur du paquebot réservé aux officiers qui contrôlent l’ensemble des fonctions principales du navire.

				Passerelle de service (gangway) : pont piétonnier léger pour embarquement ou débarquement.

				Pont (promenade deck) : ensemble de bordages horizontaux qui divisent les étages.

				Poste de mouillage ou d’amarrage (berth) : endroit où mouillent ou s’amarrent les bateaux pour l’embarquement et le débarquement.

				Poupe (stern) : arrière du paquebot par opposition à la proue.

				Préposé(e) aux passagers (cabin steward ou cabin stewardess, ou passenger attendant) : personne qui s’occupe du bien-être et du confort des passagers voyageant à bord d’un paquebot de croisière.

				Proue (bow) : avant du paquebot par opposition à la poupe.

				Quai (wharf) : ouvrage d’accostage pour les navires permettant l’embarquement ou le débarquement des marchandises et des passagers.

				Reflux (ebb tide) : apparition d’une baisse du niveau de l’eau d’une marée.

				Relèvement (bearing) : détermination de l’angle que fait avec le nord la direction d’un bateau.

				Roulis (roll): par opposition à « tangage », mouvement d’oscillation d’un bateau autour de l’axe longitudinal, sous l’effet de la houle et du vent.

				Stabilisateur de roulis (stabilizer fin) : dispositif permettant de réduire l’amplitude du roulis d’un navire.

				Tangage (pitch) : balancement d’un navire dont l’avant et l’arrière s’enfoncent alternativement.

				Taquet (cleat) : morceau de bois dur ou de métal portant deux cornes ou oreilles, fixé en divers endroits du navire pour y tourner des cordages.

				Tirant d’eau (draft ou draught) : quantité, volume d’eau que déplace, « tire » un navire.

				Tirant d’eau égal (even keel) : un navire est à tirant d’eau égal lorsque son tirant d’eau est le même à l’avant et à l’arrière.

				Tonnage (tonnage) : dans le langage nautique, une tonne (ou tonneau) n’est pas une mesure de poids, mais une mesure de capacité. Ainsi, plus le tonnage d’un navire est élevé, plus l’espace intérieur est grand.

				Travers, par le (abeam) : dans une direction perpendiculaire à l’axe longitudinal du navire.

				Tribord (starboard hand) : côté situé à droite de l’axe longitudinal du navire lorsqu’on regarde vers l’avant par opposition à « bâbord ».

				Vent, au (windward) : dans la direction du vent.

				Vent, sous le (leeward) : dans la direction opposée du vent.
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				Pour mémoriser les côtés bâbord et tribord, pensez au mot « batterie ». « Ba » est à gauche, « tri » est à droite.
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				Les compagnies de croisières

				Azamara Club Cruises

				1050 Caribbean Way, Miami, FL 33132, 877-999-9553, www.azamaraclubcruises.com

				 Catégorie : Premium 

				Pour qui? 

				Les croisiéristes qui recherchent des itinéraires différents. 

				Pourquoi?

				Pour tous les services inclus (pourboires, vins au repas, etc.).

				Un luxe accessible

				Azamara Club Cruises... le nom de cette compagnie ne vous dit peut-être rien. Pas de navires de gros tonnage qui défraient la chronique et occupent les premières pages de votre magazine de voyage pendant des mois, pas de publicités tapageuses qui vous vantent les vertus du « tout compris » caribéen à moins de 500$. Rien de plus normal car cette compagnie joue la carte de la discrétion.

				
					
						
								
								La flotte

							
						

						
								
								
										
Azamara Journey (30 277 t)

								

							
								
								
										
Azamara Quest (30 277 t)

								

							
						

					
				

				La flotte d’Azamara Club Cruises est composée de bateaux imposants mais de petit tonnage. Les deux bateaux, l’Azamara Quest et l’Azamara Journey, sillonnent la mer des Caraïbes.

				
					
						
								
								Navires

							
								
								Azamara Quest

							
								
								Azamara Journey

							
						

					
					
						
								
								Voyage inaugural

							
								
								2007

							
								
								2007

							
						

						
								
								Tonnage

							
								
								30 277 tonnes

							
								
								30 277 tonnes

							
						

						
								
								Longueur

							
								
								180 mètres

							
								
								180 mètres

							
						

						
								
								Largeur

							
								
								25 mètres

							
								
								29 mètres

							
						

						
								
								Vitesse de croisière

							
								
								19 nœuds

							
								
								19,8 nœuds

							
						

						
								
								Ponts

							
								
								9

							
								
								9

							
						

						
								
								Passagers

							
								
								716

							
								
								676

							
						

						
								
								Équipage

							
								
								306

							
								
								407

							
						

						
								
								Cabines intérieures

							
								
								26

							
								
								26

							
						

						
								
								Cabines extérieures

							
								
								332 dont 232 avec balcon

							
								
								321 dont 249 avec balcon

							
						

						
								
								Piscines

							
								
								1

							
								
								1

							
						

					
				

				Les itinéraires

				Partant de Miami (Floride) ou de San Juan (Puerto Rico), les navires de la compagnie effectuent des croisières d’une semaine dans les Antilles orientales et de 10 à 15 jours sur des itinéraires englobant les ports caribéens de l’Amérique centrale. Comme toutes les compagnies appartenant au groupe Royal Caribbean International, Azamara propose une escale en Haïti, dans un secteur privé de Labadie (voir encadré Cliquez ici).
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					Azamara Quest.
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				Historique

				Naviguant jadis sous la bannière de Renaissance Cruises, l’Azamara Journey, alors dénommé R5, a par la suite été racheté par Pullmantur en 2006, puis transféré à Celebrity Cruises en 2007. Celebrity avait d’abord pensé le renommer Celebrity Journey et l’intégrer dans sa flotte régulière. Mais considérant le luxe et la qualité du navire, la compagnie s’est vite aperçue qu’il s’agissait d’une catégorie à part. Celebrity a donc décidé de créer la compagnie Azamara Cruises (maintenant Azamara Club Cruises) afin de pouvoir le mettre de l’avant. Par la suite, le R7, un navire semblable qu’on a renommé l’Azamara Quest, est venu se joindre à cette compagnie. En plus d’une rénovation de 15 millions de dollars en 2010, les deux navires de la compagnie ont subi une cure de rajeunissement en 2016 : toutes les suites et cabines ainsi que les restaurants et les salles de spectacle ont été rénovés.

				
					L’avis des spécialistes

					Azamara est une compagnie possédant des navires à échelle humaine. Elle offre des itinéraires différents des compétiteurs, avec des escales plus longues et des excursions plus riches en contenu.

					Par ailleurs, au cours des dernières années, Azamara s’est repositionnée sur le marché en ajoutant des inclusions à sa clientèle telles que les pourboires, le vin, la bière ou le spiritueux aux repas, les navettes lorsque possible, etc.

				

				Le portrait des croisiéristes

				Les croisiéristes fidèles à Azamara Club Cruises revendiquent un mode de vie actif : ils pratiquent de nombreux sports nautiques, s’habillent de façon plus décontractée et socialisent davantage au cours des soirées organisées à bord. L’âge des croisiéristes varie généralement entre 45 et 60 ans.

				Mentions et distinctions 

				Azamara Club Cruises n’est sur le marché que depuis 2007, et déjà cette compagnie accumule les distinctions. Elle a été classée au 6e rang par Condé Nast Traveler dans les World’s Top 10 Cruise Lines en 2015 et en 2016, elle a reçu le titre de Best Shore Excursions aux Cruise Critic Editor’s Pick Awards et de Best Cruise Line Dining aux Global Traveler Magazine Awards.

				[image: ClubContinentSuiteBalcony.tif]

				
					Azamara Quest.

				

				
					©AZAMARA CRUISES/Michel Verdure

				

				Expériences culinaires 

				Les passagers peuvent choisir de prendre leurs repas dans la traditionnelle salle à manger, dans des restaurants plus spécialisés et, bien sûr, dans leur cabine. À l’Aqualina et au Prime C d’Azamara Club Cruises, vous aurez droit à un voyage gastronomique. En effet, la compagnie se targue d’offrir à sa clientèle un tour du monde gustatif qui saura satisfaire les palais les plus exigeants.

				Divertissements à bord

				Lounge, piano-bar, spa, salle de conditionnement physique, piscine, casino, boutiques et bibliothèque, voilà quelques-unes des installations que vous retrouverez sur les navires d’Azamara. Les croisiéristes auront même la possibilité de s’offrir des séances d’acupuncture. Ils pourront également profiter des AzAmazing Evenings, alors qu’on leur fera découvrir la vie nocturne d’un port lors d’un concert ou d’un spectacle de danse, entre autres.

				Jeunes croisiéristes 

				Les jeunes croisiéristes se font plutôt rares à bord des navires d’Azamara Club Cruises. D’ailleurs, aucun programme d’activités n’a été conçu pour eux.

				Carnival

				3655 NW 87th Avenue, Miami, FL 33178, 800-438-6744, www.carnival.com

				 Catégorie : Contemporain 

				Pour qui?

				Familles multi-générationnelles ou familles complètes… Idéale pour les familles avec enfants!

				Pourquoi?

				L’ambiance « Club Med » : un équipage chaleureux, des divertissements en continu et un excellent rapport qualité/prix.

				La croisière s’amuse

				Fun! C’est véritablement le mot d’ordre à bord des croisières organisées par Carnival. Le slogan des Fun Ships, mis en pratique par tous les équipages, a fait le succès de ce géant maritime des loisirs, devenu aujourd’hui la plus importante compagnie de croisières au monde. Ajoutez à cela une flotte impressionnante comprenant une vingtaine de navires, un vaste éventail de destinations desservies, des tarifs généralement plus abordables que ses concurrents, et vous aurez la recette gagnante de Carnival.

				La flotte

				La flotte de Carnival comprend actuellement 25 navires. Huit classes permettent de différencier les catégories de navires à bord desquels voyagent les croisiéristes. Ces classes offrent en général une même gamme de services, que viennent compléter différents équipements en fonction du tonnage des bateaux.

				[image: Waterworks.tif]

				
					Carnival Fantasy, Carnival WaterWorks.
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								La classe Fantasy

							
						

					
					
						
								
								
										
Carnival Ecstasy (70 367 t)

								

							
								
								
										
Carnival Imagination (70 367 t)

								

							
						

						
								
								
										
Carnival Elation (70 367 t)

								

							
								
								
										
Carnival Inspiration (70 367 t)

								

							
						

						
								
								
										
Carnival Fantasy (70 367 t)

								

							
								
								
										
Carnival Paradise (70 367 t)

								

							
						

						
								
								
										
Carnival Fascination (70 367 t) 

								

							
								
								
										
Carnival Sensation (70 367 t)

								

							
						

					
				

				Les huit navires faisant partie de la classe Fantasy présentent les mêmes caractéristiques, qu’il s’agisse de la taille, de la vitesse de croisière, du nombre de cabines ou des équipages à bord. Seuls le nombre de leurs cabines avec balcon et leurs dates de lancement varient, allant de 1990 pour le Fantasy, que nous décrivons ici, à 1998 pour l’Elation. Généralement décorés de façon fantaisiste, ces navires ont la réputation d’offrir des croisières fort animées, au cours desquelles les passagers n’ont pas le temps de souffler.
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