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Éloges pour Avalez le crapaud!


«ATTENTION: Ce livre influencera profondément vos pratiques professionnelles et les résultats que vous obtiendrez. Avalez le crapaud! éprouvera vos pratiques, vous expliquera la discipline personnelle qu’exige la réussite et ira directement à la racine de votre procrastination. Puis il décrira aisément le moyen d’améliorer votre productivité une fois pour toutes.»


— Micro Business Hub


«Si la procrastination constitue un problème incessant dans votre vie, Avalez le crapaud! vous offrira un recueil concis et précieux de tactiques à mettre à l’essai. Comme les gens tergiversent pour différentes raisons, c’est une bonne chose que les méthodes de Tracy soient plutôt variées et s’attaquent à différents modes de procrastination.»


— The Simple Dollar


«Avalez le crapaud! est mon livre préféré au sujet de la productivité. Il m’arrive souvent de le relire en janvier afin de me remémorer les disciplines et les pratiques que j’aimerais mettre en œuvre au cours de l’année à venir. Chaque fois que je le relis, j’y découvre de nouvelles perles de productivité.»


— Liz Gooster, Change for the Better


«Tout le monde a un crapaud. Or, l’avaler est la meilleure chose que vous puissiez faire pour cesser de vous adonner à la procrastination. La procrastination est un assassin du temps, et Tracy sait comment y mettre du piquant pour que vous avaliez le crapaud avec plaisir et enthousiasme. Chaque chapitre présente une nouvelle idée, un conseil et une technique qui vous aideront à vaincre la paresse qui vous cloue au canapé le soir au lieu d’aller au gym.»


— Peanut Press


«Petit de taille, mais immense en contenu, le livre Avalez le crapaud! offre un remède à la malédiction de la vie des temps modernes que constitue la procrastination. Bien que ce remède semble pénible (un genre de nourriture grossière), ce n’est pas le cas. Comme vous, j’ai lu d’innombrables livres – et la plupart du temps, je n’ai rien retenu de ce que je venais pourtant de lire. C’est différent cette fois-ci. J’avale des crapauds tous les jours et je m’en porte mieux! Je ne saurais trop recommander Avalez le crapaud!»


— Corinna Richards, The Coaching Academy


«Ce livre m’a donné le coup de fouet dont j’avais besoin pour organiser mes listes de choses à faire, planifier mes journées, gagner en productivité et améliorer ma concentration.»


— Beth Anne Schwamberger, Brilliant Business Moms
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À Catherine, ma remarquable fille à l’esprit étonnamment
merveilleux et à l’avenir incroyablement prometteur.
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Préface


Merci d’avoir choisi mon livre. J’espère que les idées qu’il renferme sauront vous être aussi utiles qu’elles l’ont été pour moi et des milliers d’autres. En fait, j’espère que ce livre changera votre vie à jamais.


Vous n’avez jamais assez de temps pour faire tout ce que vous avez à faire. Vous nagez littéralement dans le travail, les responsabilités personnelles, les projets, les piles de revues à lire et les tas de livres que vous avez l’intention de vous procurer un de ces jours, dès que vous vous serez rattrapé.


Mais le fait est que vous ne vous rattraperez jamais. Vous n’aurez jamais le dessus sur vos tâches. Vous ne prendrez jamais suffisamment d’avance pour parvenir à tous ces livres, revues et loisirs auxquels vous rêvez.


Par ailleurs, autant oublier l’idée de résoudre vos problèmes de gestion du temps en devenant plus productif. Quel que soit le nombre de techniques d’accroissement du rendement personnel que vous arriverez à maîtriser, vous en aurez toujours plus à faire que pour le temps dont vous disposez, et ce, peu importe combien de temps vous avez.


Vous ne parviendrez à gérer votre temps et votre vie qu’en changeant votre façon de penser, de travailler et de composer avec la vague des responsabilités qui ne cesse de déferler sur vous jour après jour. Vous pourrez prendre le contrôle de vos tâches et de vos activités dans la seule mesure où vous cesserez de faire certaines choses et vous vous mettrez à accorder davantage de temps aux quelques activités susceptibles de faire réellement une différence dans votre vie.


J’ai consacré plus de quarante ans à l’étude de la gestion du temps. Je me suis absorbé dans l’œuvre de Peter Drucker, Alec MacKenzie, Alan Lakein, Stephen Covey et de nombreux autres. J’ai lu des centaines de livres et des milliers d’articles portant sur l’efficacité personnelle. Résultat: le livre que vous tenez entre vos mains.


Chaque fois que je suis tombé sur une bonne idée, je l’ai mise à l’essai dans ma propre vie professionnelle et privée. Si elle fonctionnait, je l’intégrais à mes exposés et à mes conférences, afin de l’enseigner aux autres.


Galilée a déjà écrit: «Vous ne pouvez rien enseigner à un homme; vous ne pouvez que l’aider à le découvrir en lui-même.»


Selon l’étendue de vos connaissances et de votre expérience, ces idées vous sembleront peut-être familières. Mon livre vous en fera prendre davantage conscience. En acquérant les méthodes et les techniques que j’y décris, et en les mettant en pratique jusqu’à ce qu’elles deviennent une seconde nature chez vous, vous modifierez le cours de votre vie de manière très positive.


Ma propre histoire


Permettez-moi de vous parler un petit peu de moi et des origines de mon livre.


J’ai débuté dans la vie avec peu d’avantages, sauf celui d’avoir l’esprit curieux. Comme j’étais nul à l’école, j’ai décroché avant la fin du secondaire. J’ai travaillé comme ouvrier pendant plusieurs années. Mon avenir ne semblait pas très prometteur.


Jeune homme, je me suis fait embaucher à bord d’un cargo et suis parti à la découverte du monde. Pendant huit ans, j’ai voyagé et travaillé, puis j’ai voyagé encore, si bien que j’ai visité plus de quatre-vingts pays répartis sur cinq continents.


Lorsque je ne suis plus parvenu à me trouver de travail comme ouvrier, je me suis lancé dans la vente, le porte-à-porte, travaillant uniquement à la commission. Vente après vente, je me démenais, jusqu’à ce que je commence à regarder autour de moi et à me demander: «Pourquoi les autres réussissent-ils mieux que moi?»


C’est alors que j’ai fait quelque chose qui a changé ma vie. Je suis allé rencontrer des gens qui réussissaient dans la vente pour leur demander à quoi ils attribuaient leur réussite. Et ils me l’ont dit. J’ai suivi leurs conseils, et mon chiffre d’affaires s’est accru. J’en suis venu à connaître une telle réussite qu’on m’a nommé directeur des ventes. Dans l’exercice de mes nouvelles fonctions, j’ai eu recours à la même stratégie. J’ai découvert ce qui faisait la réussite de certains directeurs, et je les ai imités.


Or, ce processus d’apprentissage et d’application de ce que j’avais appris a changé ma vie. Je m’étonne encore de la simplicité et de l’évidence de la chose. Vous n’avez qu’à découvrir ce que font les gens qui réussissent et à les imiter jusqu’à ce que vous obteniez les mêmes résultats qu’eux. Ah! Quelle idée géniale!


La réussite est prévisible


Il y a des personnes qui réussissent mieux que d’autres tout simplement parce qu’elles font certaines choses différemment des autres, et font les bonnes choses de la bonne manière. Surtout, elles font un bien meilleur usage de leur temps que la moyenne des gens.


Issu d’un milieu qui ignore tout de la réussite, j’avais développé un profond sentiment d’infériorité et d’inadaptation. J’étais tombé dans un piège mental, qui me poussait à croire que ceux qui réussissaient mieux que moi étaient en définitive meilleurs que moi. Mais j’ai découvert que cela n’était pas forcément vrai. Ils faisaient tout simplement les choses différemment de moi, et ce qu’ils avaient appris à faire, je pouvais, dans la mesure du raisonnable, l’apprendre aussi.


Pour moi, cela a été une véritable révélation. Cette découverte m’a rempli à la fois d’étonnement et d’enthousiasme, et c’est encore le cas aujourd’hui. J’ai pris conscience que j’avais la possibilité de changer ma vie et d’atteindre presque tous les objectifs que je pouvais me fixer. Il me suffisait de découvrir ce que les autres faisaient dans ce domaine, pour le faire moi-même jusqu’à ce que j’obtienne les mêmes résultats qu’eux.


Au terme de ma première année dans la vente, j’étais devenu un excellent vendeur. Un an après avoir été promu directeur des ventes, on m’a nommé vice-président d’une équipe de vente composée de quatre-vingt-quinze personnes travaillant dans six pays différents. Je n’avais alors que vingt-cinq ans.


Au fil des ans, j’ai occupé vingt-deux postes différents, j’ai démarré et bâti plusieurs entreprises, et j’ai obtenu un diplôme en administration d’une importante université. J’ai également appris à parler français, allemand et espagnol; sans compter que plus de 500 entreprises ont retenu mes services comme conférencier, formateur et consultant. Aujourd’hui, je donne des exposés et des séminaires à plus de 250 000 personnes chaque année, et les auditoires atteignent parfois même les 20 000 personnes.


Une vérité toute simple


Tout au long de ma carrière, j’ai découvert une vérité toute simple. La capacité de concentrer tous ses efforts sur la tâche la plus importante, et de l’accomplir correctement et complètement, voilà la clé d’une grande réussite, du respect, d’un bon statut social, du succès et du bonheur. Ce concept est le cœur même de mon livre.


Ce livre, je l’ai écrit pour vous montrer comment gravir les échelons plus rapidement. Ses pages renferment les vingt et un principes les plus puissants en matière d’efficacité personnelle qu’il m’ait été donné de découvrir.


Ces méthodes, techniques et stratégies sont pratiques, ont fait leurs preuves et agissent rapidement. Afin de gagner du temps, je ne m’étendrai pas sur les diverses causes psychologiques et émotionnelles de la procrastination ou d’une mauvaise gestion du temps. Il serait inutile d’insister sur les théories et les recherches. Ce que vous allez apprendre, ce sont les mesures spécifiques que vous pouvez prendre dès maintenant pour obtenir des résultats meilleurs et plus rapides dans votre travail.


Chaque idée exprimée dans ce livre vise à améliorer votre degré de rendement, de performance et de réussite, à vous rendre donc meilleur dans tout ce que vous faites. Vous pourrez également appliquer plusieurs de ces idées à votre vie privée.


Chacune de ces vingt et une méthodes et techniques est complète en soi, et toutes sont nécessaires. Il se peut qu’une stratégie s’avère efficace dans une situation, tandis qu’une autre conviendra mieux à une tâche différente. Dans leur ensemble, ces vingt et une idées représentent un amalgame de techniques d’amélioration de l’efficacité personnelle que vous pourrez utiliser à n’importe quel moment et dans n’importe quel ordre ou séquence qui vous semblera logique sur le moment.


La clé du succès, c’est l’action. Ces principes permettent d’apporter des améliorations rapides et prévisibles à la performance et aux résultats. Plus vite vous les maîtriserez et les appliquerez, plus vite vous gravirez les échelons – c’est garanti.


Il n’y aura plus de limite à ce que vous pourrez accomplir lorsque vous aurez appris à «avaler le crapaud».


BRIAN TRACY


Solana Beach, Californie


Janvier 2017




Introduction: Avalez le crapaud!


C’est l’époque rêvée pour vivre. Vous n’avez jamais eu davantage la possibilité et l’occasion d’atteindre vos objectifs qu’aujourd’hui. Peut-être vos options sont-elles plus nombreuses qu’à tout autre moment de l’Histoire. En fait, il y a tant de bonnes choses que vous pourriez faire qu’il se peut que votre aptitude à choisir parmi elles soit le facteur déterminant dans ce que vous ferez de votre vie.


Si vous êtes comme la plupart des gens d’aujourd’hui, vous devez vous sentir dépassé par tout ce que vous avez à faire, en trop peu de temps. Tandis que vous vous démenez pour combler votre retard, de nouvelles tâches et responsabilités continuent d’affluer, telles des marées. Voilà pourquoi vous n’arriverez jamais à faire tout ce que vous avez à faire. Vous ne pourrez jamais vous rattraper. Vous serez toujours en retard dans certaines tâches et responsabilités, et probablement même dans plusieurs d’entre elles.


L’importance d’être sélectif


Pour cette raison, et peut-être plus que jamais auparavant, votre aptitude à toujours bien déterminer quelle est pour l’instant votre tâche la plus importante, pour vous y atteler aussitôt et l’accomplir avec rapidité et efficacité, contribuera probablement davantage à votre réussite que toute autre qualité ou compétence que vous pourriez acquérir.


Le commun des mortels qui prend l’habitude de se fixer des priorités claires et d’effectuer promptement les tâches importantes accomplira toujours bien plus que le génie qui parle beaucoup et qui élabore de merveilleux plans, mais qui n’accomplit pas grand-chose au bout du compte.


La vérité à propos des crapauds


Pendant bien des années on a dit que, si vous commencez chaque journée en avalant un crapaud vivant, vous traverserez la journée avec la satisfaction de savoir que c’est probablement la pire chose qu’il vous arrivera de toute la journée.


Le «crapaud», c’est votre tâche la plus grande et la plus importante, celle que vous risquez le plus de remettre au lendemain si vous ne vous y mettez pas sur-le-champ. Il s’agit également de la tâche qui est susceptible d’exercer la plus grande incidence positive sur votre vie et votre réussite en ce moment.
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