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    GLOSSAIRE
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40 notions pour améliorer

la santé, le bien-être et l'équité

 

Sous la direction de

Marie-Renée Guével et Virginie Migeot

 

La promotion de la santé se donne pour objectif d’améliorer
la santé, le bien-être et l’équité au sein de nos sociétés. Face
aux défis majeurs de notre époque (dérèglement climatique,
solidarité, accessibilité des biens et services, etc.), elle agit
sur l’ensemble des déterminants influençant notre santé au
quotidien et contribue à développer une approche démocratique et citoyenne des politiques publiques pour lutter
contre les inégalités de santé. De plus en plus présente dans
l’espace public, l’expression n’est cependant pas sans soulever
débats et interrogations sur ce qu’elle recouvre tant en
termes de concepts, de recherches que de pratiques.

Par des définitions contextualisées, ce glossaire présente
40 termes essentiels pour comprendre et mettre en œuvre
les principes de la promotion de la santé. Il offre ainsi des clés
de lecture à tout citoyen, étudiant, professionnel ou collectif
souhaitant mieux appréhender ces enjeux, enrichir ses pratiques et contribuer à des politiques et interventions adaptées aux défis actuels.

 

La collection « Les mots de la santé publique » est composée de
glossaires thématiques permettant d’aborder, sous un angle
pédagogique et avec un éclairage contextualisé, les notions
fondamentales de la santé publique.
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PRÉFACE

 

Christine Ferron


Déléguée générale de la Fédération Promotion Santé


 

Selon l’Encyclopaedia Universalis, un glossaire est un « recueil d'explications
de mots rares ou spécialisés ». La promotion de la santé est-elle encore si
rare que ses mots nécessitent d’être expliqués ? N’apparaît-elle pas de
plus en plus fréquemment dans les politiques, les plans ou les stratégies
à tous les niveaux territoriaux ? En réalité, l’usage de ses termes par les
politiques ne garantit pas sa mise en œuvre : si la promotion de la santé
figure bien au frontispice de nombreux textes institutionnels, elle reste
encore malheureusement trop rare dans leurs déclinaisons et applications. Serait-ce dû à un décalage de sens entre la promotion de la santé
telle qu’elle est définie et portée au niveau politique (c’est-à-dire, réduite
à la prévention) et les composantes complexes de sa réalisation sur
le terrain ? Si c’est le cas, l’éclairage du sens de ses mots est une condition sine qua non du déploiement de la promotion de la santé dans
les milieux de vie et les territoires.

La promotion de la santé est un corpus conceptuel, un champ de recherche
et un ensemble de pratiques spécialisées de santé publique. Qui dit spécialisation, dit connaissances et compétences pointues et spécifiques. La
promotion de la santé mobilise des mots et expressions qui reflètent
logiquement cette spécialisation. Cependant, le reproche lui est souvent
fait – parfois par ses propres praticiens – de ne pas savoir se mettre à
la portée de tous.

Ce glossaire répond précisément aux enjeux démocratiques et d’ouverture à la société dans lesquels s’inscrit la promotion de la santé. La participation de la population et le renforcement de son pouvoir d’agir, qui
sont au cœur de sa démarche, ne sont possibles que si toutes les parties
prenantes se comprennent. Cependant, l’existence d’un vocabulaire
commun n’est que l’une des nécessités auxquelles répond ce glossaire.
Donner la signification des mots de la promotion de la santé et préciser
leurs interrelations, c’est décrire la structure, la logique et la cohérence
de ce champ, c’est proposer un univers de sens dans lequel les acteurs
pourront se reconnaître, se rencontrer, et construire ensemble.

Les autrices de ce glossaire ont pris la responsabilité éthique d’affirmer
une certaine vision de la promotion de la santé, qui ne sera pas sans
conséquence en termes de finalités, de pratiques et de décisions…
et c‘est tant mieux ! Car ce glossaire est bien plus qu’une boîte à mots,
c’est un outil de partage et de plaidoyer, un support d’accompagnement
et de formation. À vous de vous en emparer, pour le traduire en réflexions,
en écrits et en actes !
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INTRODUCTION

 

Il ne pouvait y avoir de collection « Les mots de la santé publique » sans
un volume dédié à la promotion de la santé. Plusieurs glossaires
ou documents de synthèse ont été produits ces dernières années par différents acteurs du champ. On peut citer, sans être exhaustif, le glossaire
de l’Organisation mondiale de la santé (2021) ou encore le document
Onze fondamentaux en promotion de la santé : des synthèses théoriques, coproduit par l’UCLouvain/IRSS-RESO, la Fédération Promotion
Santé et Promotion Santé Normandie. On pourra aussi se référer au travail
de diffusion des connaissances d’acteurs comme la Fabrique Territoires
Santé, le Réseau francophone en promotion de la santé (Réfips), de
Promotion Santé Suisse, de Santé Publique France ou encore le réseau
des associations Promotion Santé en France.

Notre ambition est de contribuer à situer et clarifier les notions relatives
à la promotion de la santé dans un discours ambiant qui tend à jouer sur
les mots : la promotion de la santé n’est pas la communication en santé,
la promotion de la santé n’est pas la prévention, ni l’éducation pour la
santé. Si ces termes partagent des points communs avec la promotion
de la santé, il n’en demeure pas moins que cette dernière renvoie à des
concepts, des valeurs et des acteurs spécifiques ; à un corpus distinct de
leviers et de stratégies d’intervention ; ainsi qu’à des processus de production de connaissances qui lui sont propres.

Ce glossaire s’appuie sur nos expériences d’enseignantes, mais aussi de
chercheuses impliquées dans des recherches participatives en promotion
de la santé, et de porteuses d’interventions en promotion de la santé.

Dans un contexte où notre société fait face à des enjeux cruciaux
impactant notre quotidien (accessibilité des biens et services, solidarité,
dérèglement climatique, etc.), nous revenons sur les termes qui nous
semblent essentiels pour comprendre et mettre en œuvre des pratiques
de promotion de la santé pour lutter contre les inégalités de santé et
améliorer la santé des populations.

Ce glossaire est un outil simple et accessible pour les étudiants, leur permettant de mieux comprendre les interrelations entre les concepts de
promotion de la santé et les synergies à favoriser pour que toutes les
parties prenantes puissent contribuer ensemble à définir, à construire et
à évaluer des interventions qui améliorent la santé des personnes.
Il entend ainsi contribuer à l’action collective et citoyenne en santé en
favorisant le partage de ces définitions qui, derrière les mots, structurent
nos modes d’action.


PROMOTION DE LA SANTÉ Health promotion


Processus social et politique global, qui comprend non seulement des actions
visant à renforcer les compétences et les capacités des individus mais également
des mesures visant à modifier les déterminants sociaux, environnementaux et
économiques, afin d'optimiser leur impact positif sur la santé. La promotion de
la santé permet aux personnes, individuellement et collectivement, d’accroître
leur contrôle sur les déterminants de la santé* et ainsi d'améliorer leur qualité de
vie et leur état de santé1.


 

[image: ]


ACTION COMMUNAUTAIRE Community action for health


Action qui repose sur les principes de participation* des publics concernés, de
l’expression de leurs besoins aux décisions relatives à la mise en œuvre de l’action.


 

Voir aussi : démocratie en santé, empowerment, mobilisation sociale, participation



Cette action peut être à l’initiative de collectifs souhaitant agir sur leurs propres
problématiques de santé ou être suscitée par un acteur tiers (association, centre
de santé, collectivité, etc.), sans se substituer aux personnes concernées2. Issue
du travail social, cette notion émerge dans le champ de la santé dans les suites
de la déclaration d’Alma-Ata sur les soins de santé primaires qui définit la santé
communautaire3. Par exemple, le projet Les Semeurs de Santé, expérimenté
de 2018 à 2022 sur le territoire de santé de Lorient-Quimperlé, a pour objectif
de développer des dynamiques collectives en santé sur les territoires ruraux et
insulaires de Bretagne en s’appuyant sur les principes de l’approche communautaire en santé et de l’éducation populaire. Les Semeurs de Santé ont été
imaginés afin de proposer une approche participative de la santé et contribuer
à la réduction des inégalités sociales et territoriales de santé. L’intervention
s'adresse aux acteurs des communes impliquées : professionnels, associations,
habitants, élus et acteurs publics. Elle repose sur des principes de coopération
et de valorisation des ressources existantes en renforçant le pouvoir d’agir
collectif des acteurs impliqués, notamment par la mise en place d’un accompagnement humain par une facilitatrice dont les missions sont de susciter la
création, la rencontre entre les acteurs locaux et ensuite de les accompagner
dans la construction d’actions relatives à la santé4.

 

Terme associé :

• Santé communautaire : « processus par lequel les membres d’une collectivité,
géographique ou sociale, réfléchissent en commun sur les problèmes de leur
santé, expriment leurs besoins prioritaires et participent activement à la mise
en place, au déroulement et à l’évaluation* des activités les plus aptes à
répondre à ces priorités5. »
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