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		Introduction

		
		Motiver son équipe est au centre des préoccupations et des attributions du manager, même si ce n’est certes pas la plus simple! Alors, quels sont les leviers de la motivation et comment insuffler et garder intact le dynamisme de son équipe… et le sien ! Vous le saurez en lisant ces 50 conseils !

	

  Egalement disponible et téléchargeable dans votre magasin :


  Devenir le boss parfait
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		50 conseils pour motiver son équipe

		Qu’est-ce que la motivation ?

		La notion de motivation au travail est en fait assez récente, elle date de moins d’un siècle : elle s’est cependant rapidement propagée à mesure que l’essor économique mondial demandait une main d’œuvre efficace, diplômée et performante. Beaucoup de définitions cohabitent actuellement, mais elles pourraient toutes être résumées ainsi : la motivation au travail est le processus qui active, oriente, dynamise et maintient le comportement d’un individu vers la réalisation d’un certain objectif.


		Les motivations extrinsèques

		Les psychologues ont l’habitude de classer les facteurs de motivation en deux catégories différentes : les facteurs extrinsèques d’une part et intrinsèques d’autres part. La motivation extrinsèque est considérée comme venant de facteurs extérieurs à l’individu, comme les récompenses par exemple (mais ce peut aussi être une pression énorme !). Dans le cadre du travail, le salaire, les avantages en nature, les primes, les promotions sont ainsi des facteurs de motivation extrinsèque.


		Les motivations intrinsèques

		Une personne est intrinsèquement motivée quand elle fait une tâche par plaisir ou pour satisfaire certains besoins, comme celui d’être reconnu ou de se sentir compétent. Ainsi, la motivation intrinsèque dépend des besoins propres à l’individu mais cela ne signifie pas que son environnement n’a pas un rôle à jouer. Par exemple, les félicitations de son chef sont des facteurs externes de motivation, mais viendront augmenter la satisfaction et donc la motivation intrinsèque d’un salarié.


		Le type de motivation le plus efficace

		La motivation la plus efficace au travail est bien la motivation dite intrinsèque, car elle implique que l’on s’épanouisse dans son travail. Ainsi, il faut bien noter que les récompenses ou autres primes ne seront jamais aussi efficaces pour motiver son personnel que lui donner le sentiment de bien faire son travail et d’être reconnu comme compétent. Cela ne veut pas dire qu’il faut abandonner toute idée de rétribution financière, mais que cela ne suffit simplement pas à motiver ses salariés !


		Satisfaire nos besoins de sécurité

		La meilleure façon de motiver quelqu’un est donc de satisfaire ses besoins personnels primordiaux. Ainsi, au-delà des besoins physiologiques de base (manger, dormir), le premier besoin éprouvé par les membres de votre équipe est celui de se sentir en sécurité, non seulement physiquement, mais aussi moralement. L’incertitude quant à l’avenir peut par exemple être un puissant facteur de démotivation (même si une petite dose de stress peut, au contraire, motiver quelqu’un à travailler plus).
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