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			[INTRODUCTION]




			Quels que soient votre âge, votre bagage et votre expérience, vous avez été, êtes ou serez confronté à la recherche d’un emploi. Cette recherche peut être enrichissante, parfois même stimulante. En tout état de cause, elle sera toujours formatrice et vous apprendra beaucoup sur vous-même et sur les autres.


			 


			Ceci dit, pour beaucoup d’entre vous, il n’a jamais été aussi complexe de trouver un emploi. Et, de façon presque paradoxale, vous n’avez jamais disposé d’autant de moyens pour détecter les offres émises ou latentes, ni d’autant d’outils pour cerner vos cibles, soumettre votre candidature.


			Compte tenu du contexte et de la conjoncture, réussir sa première recherche d’emploi nécessite dorénavant l’établissement d’une véritable stratégie de conquête, la détention de qualités de combativité et de constance.


			 


			Cette recherche suppose donc d’abord l’adoption de la démarche adéquate ainsi que la maîtrise des outils et des vecteurs disponibles. Elle implique ensuite une préparation affûtée aux entretiens d’embauche, tant sur le fond que sur la forme.


			Mais elle présuppose surtout que vous vous soyez au préalable immergé en vous-même et que vous ayez cerné votre personnalité et vos goûts. Cette indispensable connaissance de vous-même, parce qu’elle vous permet de savoir ce qui vous convient le mieux, donc quoi chercher, conditionnera la réussite de votre recherche.


			 


			Cette démarche et ces outils vaudront en toutes circonstances de recherche, que vous soyez à la recherche de votre premier poste ou que, déjà en poste, vous désiriez ou soyez contraint d’évoluer.


			Résolument opérationnel, reposant tant sur l’expérience personnelle de l’auteur que sur des témoignages de candidats et de recruteurs, cet ouvrage vous donnera la méthode et les clés d’une recherche réussie.


			 


			Vous allez aimer chercher un emploi !


			

		




		



[PARTIE I]




			LA BONNE
DÉMARCHE













 


		

			La conquête d’un emploi requiert que vous adoptiez et suiviez la bonne démarche. Cette dernière passe notamment par un réel travail sur vous-même.













			1 - VOUS CONNAÎTRE






			Quels que soient votre âge, votre expérience et votre secteur d’activité, vous devez impérativement procéder à un arrêt sur image, un autodiagnostic avant toute démarche de recherche. Vous ne chercherez bien – donc vous vous donnerez toutes les chances de trouver un poste et un contexte vous convenant – que si vous vous êtes préalablement adonné à une introspection approfondie. En d’autres termes, vous saurez d’autant mieux où aller que vous saurez où vous en êtes.










    






			 [TÉMOIGNAGE] 







			« Il y a trop de candidats, notamment chez les jeunes diplômés, qui ne réfléchissent pas assez sur eux-mêmes. Ils ne savent pas réellement ce qu’ils veulent faire, parce qu’ils ne se sont pas posé assez de questions sur ce qui les tenterait ou pas. Ils postulent à beaucoup de postes différents et disent oui au premier qui leur dit oui. »






			Félix, directeur associé d’un cabinet de recrutement







			

			Cette analyse passe notamment par un travail de connaissance et de compréhension de votre personnalité, votre caractère, vos compétences, vos envies et la place que vous accordez au travail.




			Précautions méthodologiques






			Pour être mené de façon efficace et fructueuse, ce travail présuppose que vous suiviez les différentes précautions méthodologiques suivantes.




			
j Etre franc vis-à-vis de vous-même






			Le préalable à tout travail d’immersion en vous-même réside dans votre franchise. Vous n’effectuez ce travail que pour vous-même, pour vous connaître donc affiner votre démarche ultérieure de recherche d’emploi. Par voie de conséquence, vous ne devez pas vous mentir. Rien ne sert de vous prêter des qualités ou des aptitudes que vous n’avez pas, ou peu. Rien ne sert non plus de vous prêter des intentions ou des aspirations qui vous sont étrangères. Ainsi, le cas échéant, avouez-vous à vous-même que vous n’êtes pas animé d’une ambition démesurée ou que vous privilégiez l’ambiance de travail à la rémunération ou au statut.


			 


			Il est d’autant plus important que vous soyez honnête avec vous-même qu’il faut savoir que, en tout état de cause, votre nature profonde risque fort d’être décelée par vos interlocuteurs et de ressortir durant vos entretiens ou les tests que vous pourriez effectuer.




			
j Vous donner du temps




			La deuxième de ces précautions est essentielle. Souvent désireux de trouver rapidement un poste, nombreux sont les candidats qui bâclent cette étape d’arrêt sur leur image et leur personnalité.












    




			 [TÉMOIGNAGE] 









			« Les candidats sont souvent trop pressés. Ils envoient leur CV sans réfléchir vraiment au poste proposé ni aux qualités requises. Cela montre qu’avant non plus, ils n’ont pas réfléchi à ce qu’ils veulent devenir. En voulant aller vite, ils perdent en fait du temps et tournent en rond. »


			Solange, directrice associée d’un cabinet de recrutement









			Il n’est certes pas aisé, dans le contexte d’une recherche d’emploi, de prendre son temps. Et pourtant. Le travail que vous devez effectuer sur vous représente un réel investissement et nécessite du temps pour être mené à bien. Fondamental, ce temps d’immersion et de décantation vous aidera ensuite à mieux cibler vos recherches et à affiner votre discours, donc à rattraper le temps que vous estimerez avoir perdu.




			
j Solliciter le regard des autres




			Quels que soient les enseignements que vous tirerez de votre autoanalyse (voir ci-dessous), n’oubliez pas que nous n’existons au fond qu’au travers du regard que les autres portent sur nous. S’il est important que vous vous connaissiez bien, il est plus essentiel encore que vous sachiez comment vous perçoivent, dans différents contextes, les membres de votre entourage.


			 


			Vous devez donc vous donner les moyens de recueillir, de façon complète et objective, les regards et points de vue d’autrui sur votre caractère et votre personnalité.








    




			 [TÉMOIGNAGE] 





			« Moi, je me perçois comme timide et réservé. Les autres apprécient plutôt ce que je vis comme un défaut et me trouvent reposant parce que calme. Comme quoi il peut y avoir des décalages dont il faut être conscient. »


			Félicien, étudiant dans une école de multimédia











			Partant, vous devez prendre, afin de recueillir ce regard et cette perception, plusieurs précautions.






			• Le type de témoignage


			La première précaution consistera à bien préciser à ceux à qui vous demanderez leur perception « les règles du jeu », soit en d’autres termes, ce que vous attendez d’eux et l’optique dans laquelle vous les questionnez. Précisez-leur bien que vous n’attendez aucunement un regard complaisant ou flagorneur, mais tout au contraire la « vérité », soit, à tout le moins, leur conviction.




			• Le mode de recueil


			La deuxième règle à respecter réside, sauf cas particulier, en l’adoption d’un mode de questionnement et de recueil qui neutralise le plus possible les dérives potentielles liées au recueil. Concrètement, vous devez, en fonction des contextes et de la nature de vos relations avec chacune des personnes sollicitées, adopter le mode de recueil le moins intrusif et attentant le moins au matériau appelé à être recueilli. Selon vos interlocuteurs, vous privilégierez donc le recueil écrit ou oral, « en direct » ou pas.




			• L’échantillon d’interlocuteurs


			La troisième précaution à prendre, qui conditionne réellement la pureté – donc l’opérationnalité – de ce que vous allez recueillir, tient à la constitution de l’échantillon d’interlocuteurs que vous allez confectionner. En effet, vous devez chercher à les diversifier sur plusieurs plans.


			Afin de vous aider au mieux, votre échantillon doit être composé de personnes ayant avec vous des liens de nature différente, comme des membres de votre famille, des amis proches, des collaborateurs, des coéquipiers ou des responsables. Les contextes dans lesquels vous avez échangé ou échangez encore avec ces personnes doivent eux aussi être variés. Ainsi, le regard d’un des membres d’une association à laquelle vous appartenez viendra utilement compléter celui d’un de vos enseignants ou dirigeants et celui d’un de vos proches.




			De plus, vous veillerez à ne pas sélectionner que des personnes dont vous savez a priori qu’elles ne pensent que du bien de vous, mais à vous tourner également vers des interlocuteurs à la perception plus mitigée, donc, au fond, plus fructueuse pour vous.




			• La médiation


			Enfin, la dernière précaution à prendre, liée à la nature de vos relations avec certains des membres de votre échantillon, peut vous amener à ne pas recueillir vous-même leur perception à votre endroit, mais à la faire recueillir par un tiers. L’établissement de ce filtre pourra en effet permettre à certains de vos interlocuteurs de se sentir plus libres dans leurs propos et leurs avis, donc de vous en faire profiter.




			 


			A l’issue du recueil, vous comparerez, point par point la perception que vous avez de vous-même et celle que les autres ont de vous, étant bien entendu que cette dernière prime en définitive.








    




			 [TÉMOIGNAGE] 





			« J’ai déjà travaillé dans deux entreprises. J’ai discuté longuement avec chacun de mes responsables pour savoir comment ils me percevaient dans le travail. C’est instructif, parce que mes points forts ne sont pas forcément ceux que j’aurais cités. »


			Nadège, experte-comptable en recherche d’emploi







			Vos valeurs




			Nous n’avons pas tous les mêmes valeurs… Parce que nos parcours de vie, nos histoires personnelles, nos origines, nos milieux sont différents, ce en quoi nous croyons, ce qui nous définit différera. Notre rapport aux autres, au travail, à l’argent ou à l’autorité en découle.




			Parce que les réponses aux questions touchant à vos valeurs structurent votre personnalité et vont également structurer votre démarche et vos choix, vous devez vous interroger à leur sujet.




			 


			Quels sont les éléments qui comptent le plus pour vous dans la vie ? Comment vivez-vous le travail ? Quelle place lui accordez-vous ? Qu’êtes-vous prêt, ou pas, à faire pour progresser ? Quelle place occupe l’argent pour vous ?




			De façon complémentaire, demandez-vous quels sont les éléments qui vous indisposent le plus chez autrui, ce qui vous heurte et que vous n’admettez qu’avec difficulté.




			 


			A titre d’illustration, parmi les valeurs et caractéristiques ci-contre, précisez les cinq dans lesquelles vous vous reconnaissez le plus, ainsi que les cinq dans lesquelles vous vous retrouvez le moins1.












			

				

					

					

					

				

				

					

							

							•Exigence personnelle


						

							

							•Prendre part aux décisions


						

							

							•Préparer l’avenir


						

					


					

							

							•Partage


						

							

							•Bénéficier d’un certain pouvoir


						

							

							•S’engager concrètement


						

					


					

							

							•Intérêt pour les autres


						

							

							•Avoir des responsabilités


						

							

							•Etre connu


						

					


					

							

							•Ouverture d’esprit


						

							

							•Prendre des risques


						

							

							•Aller vite


						

					


					

							

							•Tolérance


						

							

							•Avoir de l’ambition


						

							

							•Réussir à tout prix


						

					


					

							

							•Persévérance


						

							

							•Tout faire tout seul


						

							

							•Etre reconnu


						

					


					

							

							•Courage


						

							

							•Savoir demander de l’aide


						

							

							•Sensibilité émotionnelle


						

					


					

							

							•Intégrité


						

							

							•Découverte et curiosité


						

							

							•Envie de progresser


						

					


					

							

							•Etre conforme à la norme sociale


						

							

							•Avoir des résultats concrets


						

							

							•Créer et innover


						

					


					

							

							•Etre tel qu’on l’attend


						

							

							•Gagner beaucoup d’argent


						

							

							•Envie de ressembler à…


						

					


					

							

							•Etre en phase avec ses ressentis


						

							

							•Garder un esprit critique


						

							

							•Se dévouer à une cause


						

					


					

							

							•Vivre au jour le jour


						

							

							•Prendre du bon temps


						

							

							•S’adapter


						

					


					

							

							•Etre du côté du plus faible


						

							

							•Avoir une approche instinctive


						

							

							•Choisir soi-même


						

					


					

							

							•Perpétuer et transmettre


						

							

							•Avoir le sens de la justice


						

							

							•Faire partie d’un groupe


						

					


				

			












			Plus concrètement, essayez de vous projeter dans votre prochain poste. Sans vous mentir à vous-même ni dessiner un poste pour l’instant inaccessible, tentez, dans chacun des registres suivants, de sélectionner trois priorités. Cette sélection vous aidera à cerner ce vers quoi vous allez vous diriger tout d’abord, donc les caractéristiques que vous allez rechercher.




			Le contenu de l’activité


			• Souhaitez-vous un travail vous permettant de vous inscrire dans une équipe ou plutôt un poste ou une fonction vous amenant à travailler seul ?


			• Aspirez-vous à effectuer un travail varié ou plus centré sur un type de tâches ou de missions ?


			• Souhaitez-vous un poste suscitant votre intérêt intellectuel et vos compétences ou ne vous sollicitant que peu sur ce plan ?


			• Entendez-vous vous inscrire plus dans l’action ou la conception, dans la recherche ou l’application, dans le connu ou l’inconnu ?


			• Préférez-vous un poste vous permettant d’avoir des contacts extérieurs ou plus orienté vers les collaborateurs de votre structure ?


			• Aspirez-vous à vous spécialiser, donc à approfondir vos compétences, ou plutôt à les élargir ?




			Le contexte humain


			• Recherchez-vous plus une hiérarchie verticalisée ou au contraire transversale ?


			• Etes-vous sensible, et dans quelle proportion, à l’ambiance de travail ?


			• L’existence d’une (certaine) compétition entre les collaborateurs vous stimule-t-elle ou cherchez-vous plutôt à l’éviter ?


			• Préférez-vous travailler avec des personnes sachant faire les mêmes choses que vous, ou vous épanouissez-vous plus dans une équipe pluridisciplinaire mêlant les compétences et les métiers ?


			• Avec quels types de professionnels aimez-vous le plus travailler ? Et avec lesquels aimez-vous le moins travailler ?


			• Avec quel type de responsable vous sentez-vous le mieux et le plus efficace ?




			Le contexte économique et matériel


			Il importe à ce stade que vous identifiez ce à quoi vous êtes le plus sensible dans ce domaine.


			• Etes-vous sensible et, si oui, dans quelle mesure, à la dimension statutaire (statut cadre par exemple), au montant de la rémunération, à l’existence d’une partie variable et / ou de primes, aux équipements de fonction (ordinateur, téléphone, voiture, etc.) ?


			• Dans le même registre, attachez-vous de l’importance aux différents avantages sociaux potentiels (comité d’entreprise, voyages, participation financière, mutuelle, restaurant d’entreprise, nombre de semaines de vacances, modalités d’application de la réduction du temps de travail, etc.) ?


			• La sécurité de l’emploi, les horaires et la charge de travail constituent-ils pour vous un élément décisif ?


			• Cherchez-vous plutôt un poste impliquant des déplacements ou plutôt un poste sédentaire ?




			La politique en matière de ressources humaines


			• Dans quelle mesure êtes-vous sensible aux perspectives proposées en termes de formation, à la gestion d’évolution des compétences et des carrières, à la facilitation de la mobilité professionnelle et / ou géographique ?


			Le contexte géographique et culturel




			• Quelle importance accordez-vous à la distance séparant votre domicile de votre lieu de travail ? Même si, pour chacun d’entre nous, cette dimension n’est pas neutre, vous devez vous poser la question en termes relatifs. Vous devez vous demander ce que vous êtes prêt à sacrifier ou ce sur quoi vous êtes prêt à faire des concessions pour trouver un poste près de chez vous.


			• Dans le même ordre d’idées, êtes-vous prêt à changer de région, à partir travailler à l’étranger ?




			 


			Les réponses à ces questions, que vous devez vous poser avant d’entamer votre recherche d’emploi, vont conditionner et orienter celle-ci pour une part. S’il demeure bien évident que tous les points évoqués ci-dessus ne présentent pas la même importance, les questionnements qu’ils vont soulever vont vous permettre de préciser et d’affiner votre recherche. Fort logiquement, ces questionnements vous amèneront à hiérarchiser vos réponses, à distinguer ce qui compte le plus pour vous et ce qui apparaît second.




			Vos moteurs




			Avant toute chose, il vous faut explorer ce qui vous ramène à l’essentiel de votre mode d’existence, c’est-à-dire ce qui constitue en quelque sorte l’énergie motrice de votre vie, notamment professionnelle ; en définitive, ce qui vous guide. C’est en cela que vous trouverez vos principales sources de motivation et de satisfaction ou, dans le cas inverse, vos principaux motifs de frustration.




			Vous trouverez ci-après une dizaine de grands leviers. Un ou plusieurs d’entre eux vous correspondent forcément, au moins, partiellement.


			Efforcez-vous d’identifier, le cas échéant avec votre entourage proche, ce qui vous pousse et vous fait agir, donc votre (vos) moteur(s).






			

			QUEL(S) EST (SONT) VOTRE (VOS) PRINCIPAL (PRINCIPAUX) LEVIER(S) ?


			• La démonstration de la compétence technique




			Les individus recherchant à démontrer leur compétence technique aspirent à être reconnus comme des experts dans leur registre. Ils sont plus sensibles au contenu même de leur travail qu’aux conditions d’exercice de celui-ci.


			• Le goût du management


			Ses détenteurs ont l’ambition d’atteindre rapidement un poste de direction. Motivés par le pouvoir et son exercice, ils recherchent les promotions verticales.




			• L’autonomie / l’indépendance


			Certains éprouvent un viscéral besoin de disposer d’eux-mêmes, d’être les gestionnaires de leur temps et de leurs activités. Par conséquent, ils rejettent l’appartenance à un corps collectif et la hiérarchie, qu’ils vivent comme des contraintes.




			• La sécurité / la stabilité




			Certains individus cherchent en priorité un cadre de travail stable et sécurisant. De ce fait, ils privilégient le contexte de travail à son contenu.


			• La créativité


			Ses détenteurs sont motivés par l’idée de créer, de construire, de bâtir. Cet aiguillon peut s’exercer dans le cadre d’une entreprise ou d’une organisation, comme elle peut les amener à la création de leur propre activité.


			• Le dévouement à une cause


			Nous connaissons tous des individus dont le moteur principal réside en la recherche de leur épanouissement au travers d’emplois ou d’entreprises correspondant et véhiculant leurs valeurs personnelles et leur sens de l’éthique.


			• Le défi pur


			Certains d’entre nous sont mus par l’esprit de compétition et le goût du challenge à relever et des obstacles à surmonter. Leur motivation réside dans leur volonté de se confronter à des défis et à les surmonter, quel que soit le cadre dans lequel ils s’inscrivent.




			• Le style de vie / la qualité de vie




			De nombreux salariés privilégient la qualité ou le confort de vie à leur vie professionnelle. La perspective dans laquelle ils s’inscrivent peut les amener à certains choix professionnels, comme un refus de mobilité géographique, par exemple.




			• L’argent


			« Mercenaires », les individus focalisés sur l’argent recherchent les emplois et activités les plus lucratifs. L’argent constitue leur principal moteur de progression et préside, quel que soit le cadre dans lequel ils s’expriment, aux choix qu’ils effectuent.




			 


			Même si ces moteurs ne sont pas, en tant que tels, mentionnés dans les annonces et offres que vous trouverez, vous devez conserver en tête vos leviers. En effet, votre épanouissement professionnel passe par leur atteinte.




			Votre parcours




			La connaissance de vous-même passe logiquement par la connaissance intime de votre parcours. Cette étape sous forme de bilan constitue un préalable primordial à la suite que vous allez chercher à lui donner.


			Pour ce faire, décrivez les différentes étapes de votre curriculum vitae dans l’ordre chronologique, afin de pouvoir l’utiliser comme un canevas de travail qui servira ensuite à dégager vos acquis et son fil conducteur.






			
j Votre formation








			Vous commencerez logiquement cette démarche par l’examen de votre formation. Si cette dernière comporte plusieurs temps, demandez-vous, pour chacun d’entre eux, si vous avez choisi personnellement les formations que vous avez suivies ou si quelqu’un est à l’origine de vos choix.




			



    




			 [TÉMOIGNAGE] 





			« J’ai fait la même école que mon père. Je ne regrette rien, mais je me rends compte avec le recul que je n’ai pas vraiment choisi. Une logique de reproduction, en quelque sorte. Puis, ensuite, un professeur de cette école m’a donné le goût d’une formation complémentaire, qui a débouché sur mon premier poste. »


			Alain, directeur marketing en recherche d’emploi











			

			Demandez-vous ensuite ce que vous avez aimé et moins aimé dans votre formation, ce qu’elle vous a apporté et ce qui vous manque encore. Dans les apports, ayez soin de distinguer les apports en matière de connaissances ou de maîtrise d’outils et les savoirs ou savoir-faire plus transversaux, tels que l’aptitude à la synthèse, la gestion de projets ou encore la persévérance.




			
j Votre expérience professionnelle




			Chacune des étapes de votre expérience, même brève ou vous paraissant sans enjeu, doit faire l’objet de votre part d’une analyse approfondie. Les expériences extraprofessionnelles, comme la participation à des associations sportives ou culturelles par exemple, font naturellement partie du champ de votre expérience et doivent donc, à ce titre, faire l’objet de la même investigation que vos expériences plus proprement professionnelles.
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