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–5  –In

tr

oduction

Vous avez décidé d’entreprendre une démarche de validation des acquis de l’expé-rience pour obtenir un diplôme d’État en travail social. Que vous visiez le métierd’éducateur spécialisé, d’éducateur de jeunes enfants ou d’assistant de service social, ou que votre choix ne soit pas encore complètement ﬁxé, ce projet nécessitede comprendre un peu mieux cette démarche singulière qui se démarque desvoies traditionnelles de la formation et de la certiﬁcation. Cet ouvrage souhaite vousyaider.Ilseproposedevous informersurlaVAE,dedécrirelesdiﬀérentes étapes de ce parcours et de vous proposer un cadre méthodologique susceptible de favoriser votre mise au travail dans ce dispositif.Son ambition est d’abord de vous aider à mieux cerner les spéciﬁcités dudispositif de validation des acquis de l’expérience d’un point de vue général.La première partie est donc consacrée à cette tâche et vous propose des repères pratiques ainsi qu’une réﬂexion sur le sens de ce dispositif. Elle vous invite ainsi à vous familiariser avec la logique de la VAE aﬁndefaciliter votreinscriptiondanscettedémarche.La deuxième partie présente les trois métiers qui sont l’objet de ce livre. Elle rend compte à la fois des référentiels professionnels qui constituent le cadre de référence de chacun de ces diplômes, etd’un questionnement sur la spéciﬁcité dela démarche VAE en fonction du diplôme visé. Elle vous permettra de repérer lesprincipales fonctions de ces diﬀérents métiers ainsi que les compétences atten-dues dans l’exercice professionnel. Vous pourrez ainsi vous situer au regard de ces référentiels mais aussi prendre connaissance de certaines réalités et diﬃcultésde la démarche de VAE en fonction du diplôme que vous visez.Enﬁn, la troisième partie aborde concrètement la réalisation du livret 2 ainsique le déroulement de l’entretien de validation. Plutôt qu’un « guide des bonnespratiques », cette partie se présente plutôt comme une proposition méthodolo-gique pouvant vous servir d’appui pour faciliter l’essentiel de cette démarche :la communication – écrite et orale – du sens et de la valeur que vous donnez àvotreexpérienceetàvospratiquesprofessionnelles.Des diplômes de niveau 2 et de grade LicenceLa réforme des diplômes en travail social de 2018 a revalorisé les métiers d’édu-cateur spécialisé, d’éducateur de jeunes enfants, d’assistant de service social et d’éducateur technique spécialisé. Ces diplômes sont désormais des diplômes de niveau 2 et de grade Licence. Cette « universitarisation » des diplômes a entraîné






Tout-en-un–6  –un certain nombre de changements dans les référentiels des métiers et dans les attentes concernant les compétences à acquérir. Nous présentations ci-dessous lesprincipauxchangementsquipeuventconcernerlespersonnesquisouhaitentacquérir ces diplômes par la voie de la VAE. a. L’initiation à la rechercheLa reconnaissance de cesdiplômes augradeLicenceaconduità introduiredans la formation une unité de formation transversale intitulée « initiation à la méthode de recherche ». Cette unité doit permettre aux travailleurs sociaux de : –connaître les étapes de la démarche de recherche (question de départ, problé-matique, hypothèses de recherche, choix du terrain et de la méthodologie,retranscription des matériaux, analyse de contenu) ;  –mener des enquêtes de terrain et utiliser des techniques de recueil des données(entretiens,observations,questionnaire,etc.); –maîtriser les techniques de recherche bibliographique ;  –analyser des situations en s’appuyant sur un cadre théorique et des concepts ;  –avoir une réﬂexivité sur la démarche de recherche et une auto-analyse de sa pratique et de sa place de professionnel. Cette évolution, qui doit permettre aux titulaires de ces diplômes d’accéderaux formations universitaires de niveau Master, met l’accent sur la capacité às’engager dans une démarche de recherche et de réﬂexion construite, rigoureuseet étayée par des connaissances théoriques et méthodologiques. Pour les candi-dats à la VAE, il nous semble important de repérer et comprendre ces attentespour adapter l’écriture du livret 2 à ces nouvelles exigences universitaires etprofessionnelles. En particulier, la référence à des connaissances théoriques et méthodologiques dans l’écriture du livret 2 nous semble un élément important àprendre en compte, et désormais incontournable. Ainsi, nous invitons le lecteur à mettre en évidence sa capacité à se référer à des connaissances théoriques pourpenser sa pratique, que ce soit dans l’écriture des situations de travail ou dans la partie consacrée à l’analyse de l’expérience. b. Usages et pratiques du numérique dans le travail social et par les publicsEn lien à la fois avec le processus d’universitarisation des diplômes et avec l’évo-lution de la société, les usages et pratiques du numérique dans le travail socialfontleurapparitiondanslesréférentielsdesmétiers.Eneﬀet,depuisl’utilisationde tablettes pour transmettre en temps réel des informations aux parents dans les crèches, en passant par la « fracture numérique » et la dématérialisation des démarches administratives, et jusqu’aux maraudes sur Internet des éducateurs en prévention, la « révolution numérique » interroge toutes les dimensions denos vies et de nos pratiques professionnelles. Il s’agit alors, pour les travailleurs 





Une formation, un métier–7  –sociaux, de rester en phase avec les évolutions sociétales, tant dans les nouveaux usages du numérique par les publics que dans l’utilisation et la maîtrise desnouvellestechniquesdecommunication.Pour les candidats à la VAE, l’usage et la maîtrise de l’ordinateur pour réaliserle livret 2 est une façon, en tant que telle, de montrer leur maîtrise de l’infor-matique. Par ailleurs, nous les invitons également à interroger les pratiques etles situations dans lesquelles le numérique a pris une place dans leur travail. En eﬀet, comme nous venons de le montrer, il est désormais attendu des travailleurssociaux qu’ils aient une réﬂexion professionnelle sur leurs propres usages dunumérique, mais aussi sur celui des publics qu’ils accueillent. 
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Cette première partie a pour vocation de vous présenter le dispositif de validation des acquis de l’expérience. Son objectif est double. Le premier est de vous familiariser avec ce dispositif et de vous permettre de repérer les principales étapes et les principes généraux de cette démarche (chapitre 1). Le second est de vous aider  à bien comprendre la logique et le sens de la VAE pour faciliter  votre inscription dans ce parcours et commencer à « habiter »  votre projet de validation et de reconnaissance de vos acquis  (chapitre 2).P
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–10  – 

1

Qu’es

t-ce que la V

AE ?

Ce premier chapitre vous propose de repérer les principales étapes d’un parcoursen VAE. Vous pourrez ainsi prendre connaissance des démarches à eﬀectuerpour vous lancer en VAE et vous faire une idée générale sur les principes d’une telle entreprise aﬁn de vous y engager dans les meilleures conditions.1. Les origines de la VAELes dispositifs de validation des acquis de l’expérience tels que nous les connais-sons aujourd’hui sont le fruit d’une lente évolution du principe de reconnaissancedes acquis issus de l’expérience et d’une institutionnalisation progressive de ce principe.L’idéequel’expériencedirecteestsourced’apprentissagen’estpasnouvelle et relève même du sens commun depuis longtemps. L’expression popu-laire « C’est en forgeant que l’on devient forgeron » témoigne du rôle formateur que l’on attribue communément à l’expérience de terrain. De nombreux cher-cheurs, pédagogues et philosophes se sont d’ailleurs attachés depuis au moins le esiècle à donner un statut authentique aux savoirs d’expérience. Pourtant, il faut attendre le vingtième siècle et les années 1980 pour voir apparaître lespremières évolutions notables et les premiers dispositifs oﬃciels de reconnais-sance et de valorisation des acquis1. Peu à peu, les bilans de compétences, laconstruction de portefeuille de compétences ou encore la validation des acquis professionnels (VAP) se développent et constituent des étapes importantes etsigniﬁcatives dans la prise en compte institutionnelle du rôle de l’expérience dansla formation des adultes et dans leur évolution professionnelle.C’est ﬁnalement la loi de modernisation sociale de janvier 2002 qui inscritle principe de la validation des acquis de l’expérience sous sa forme actuelle.Saluéecommeunerévolutionculturelle,cette loi oﬃcialise le rôle formateur de l’expérience et place sur le même plan les savoirs académiques et les acquis expérientiels.Dès lors, toute personne engageant une VAE peut obtenir tout ou partie d’un diplôme ou d’un titre professionnel en faisant valoir et reconnaître les acquis issus de son expérience.C’est donc cette évolution et cette reconnaissance progressive du statut dessavoirs issus de l’expérience qui ont conduit à la création et à l’institutionnalisation1.Bien que la loi du 10 juillet 1934, réservée au diplôme d’ingénieur, soit le premier texte oﬃciel sur la recon-naissance des acquis de l’expérience, il faut attendre les années 1980 pour voir se développer véritablement les dispositifsdereconnaissancedel’expérience.
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Qu’est-ce que la VAE ?–11  –du dispositif de reconnaissance et de validation des acquis de l’expérience dans lequelvousvousengagez.2. LesprincipesgénérauxdelaVAEa. Déﬁnition de la VAELavalidationdesacquisdel’expérienceestundispositifqui permetàtoutepersonne de faire reconnaître les acquis issus de son expérience pour obtenirtout ou partie d’un diplôme ou d’un titre professionnel en rapport avec son expé-rience. La VAE constitue ainsi une nouvelle voie d’accès à la qualiﬁcation endehors des parcours classiques en formation initiale ou continue. Ce faisant, ellereprésente une grande ouverture dans le processus de professionnalisation des travailleurs sociaux dont les titres étaient jusqu’ici accessibles uniquement par lebiais de la formation. Ce dispositif permet ainsi aux praticiens de valoriser leur travail de terrain et de faire reconnaître institutionnellement leurs compétencesacquises par expérience. Le statut accordé aux savoirs d’expérience est désormaiséquivalent à celui des savoirs dispensés en formation. Un diplôme obtenu par VAE a rigoureusement la même valeur et le même statut qu’un diplôme obtenupar le passage en formation.b. Le droit à la VAELa VAE est un droit individuel inscrit dans le code du travail et ouvert à tous sansrestriction d’âge, de niveau de d’étude, de nationalité ou de statut (salarié, non salarié, demandeur d’emploi, etc.). Elle relève du choix de la personne et ne peut pas être imposée par l’employeur ou l’entreprise. Un certain nombre de clauses protègent le candidat et assurent notamment la conﬁdentialité des informationscommuniquées dans le cadre de la VAE et l’interdiction pour des personnes du même organisme que le candidat d’être membres du jury.Enoutre,lesalariéentreprenantuneVAE bénéﬁcied’un« congéVAE »inscrit aucode du travail. Il permet de bénéﬁcier d’une absence rémunérée d’une durée maximumde24heures,consécutivesoufractionnées.Enﬁn, les démarches enVAE sont gratuites. Seuls restent à la charge du candidat les frais de photocopiespour ses dossiers, ses déplacements ou encore le recours à un accompagnement, quidemeurefacultatif.c. L’accès à la VAEComme on vient de le voir, l’accès à la VAE est très ouvert. La seule véritablecondition pour en bénéﬁcier est d’apporter la preuve d’une expérience profes-sionnelle ou bénévole d’au moins un an, à temps plein ou à temps partiel et en lien avec le référentiel professionnel du diplôme visé. L’étude de l’accessibilité à la VAE constitue la première étape administrative du parcours en VAE.
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Entreprendre une démarche en VAE–12  –d. L’entrée par les compétencesAﬁn d’harmoniser toutes les voies d’accès à la qualiﬁcation – formation initiale, formation continue, VAE – et de parler un langage commun permettant auxpersonnes de « circuler » d’une voie à l’autre tout en pouvant établir des corres-pondances, il a fallu trouver une unité de référence commune. C’est la notion de « compétence » qui s’est imposée et qui assure cette fonction « d’unité de mesure »,de « monnaie commune », permettant de donner le change entre toutes ces voiesd’accès à la qualiﬁcation. Quel que soit son parcours, tout le monde dispose main-tenant de cette « monnaie » pour obtenir des diplômes et des titres professionnels.C’est pourquoi l’ensemble de ces dispositifs, VAE et formations, s’organise désor-mais autour de cette notion. Tous les diplômes, ainsi que les formations qui yconduisent, ont ainsi été contraints de revoir leurs référentiels et d’en construire de nouveaux, intégrant la notion de compétences. Les diplômes d’État d’éducateurde jeunes enfants, d’assistant de service social et d’éducateur spécialisé n’ont pas échappé à cette règle. Chacun de ces métiers dispose aujourd’hui d’un nouveauréférentiel oﬃciel validé par son ministère de tutelle. Chaque référentiel décrit,entre autres, les fonctions professionnelles du métier, le contenu de la formation, les épreuves de certiﬁcation ainsi que l’ensemble des compétences attendues pourl’exercice de ce métier. Ainsi, que l’on s’engage en formation ou en VAE, on trouvedans ces référentiels une description précise des acquisitions nécessaires pour exer-cer le métier, sous la même dénomination de « compétences ».e. La validation des acquis et l’évaluation des compétencesEn VAE, les acquis del’expérience qu’il s’agit de valider se traduisent donc entermes de compétences. Pour obtenir le diplôme, le candidat doit faire la preuve qu’il a acquis à travers son expérience les compétences nécessaires pour exercer le métier qu’il revendique. Il doit donc montrer que les compétences issues de sesexpériences sont équivalentes à celles décrites dans le référentiel professionnel et qu’elles couvrent bien l’ensemble de ce référentiel. Le jury chargé de valider, ou non, les acquis des candidats, réalise un travail d’évaluation centré sur leurs compétences.Il chercheàrepérerlaprésencedecescompétencesàtraverslediscours écrit et oral du candidat, et à vériﬁer que ces compétences sont bien en lien avec le référentiel du diplôme visé. C’est pourquoi il est particulièrementimportant pour les candidats en VAE de prendre eux-mêmes connaissance de cesréférentielsdèsenamontdeleurdémarche1.C’estauregardduréférentieldumétier que vous visez, que vous pourrez établir pour vous-même d’abord, puis à l’attention du jury, les correspondances entre les compétences issues de votre pratique et celles décrites dans le référentiel.1.Vous trouverez ces référentiels décrits et commentés, pour chaque diplôme, dans la seconde partie du présent ouvrage.
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Qu’est-ce que la VAE ?–13  –3. Les étapes de la démarche en VAELe schéma ci-dessous vous permettra de repérer rapidement les principalesétapes d’une VAE. Chacune de ces étapes fera l’objet d’un traitement plus précis pour vous aider à envisager de façon pratique votre propre cheminement dans ce parcours. Les étapes qui concernent la constitution dulivret 2 et l’entretien devalidation seront reprises en détail dans les parties suivantes car ils constituent le cœur de la démarche en VAE.Les étapes de la démarche en VAEVers la formationou un autre projetprofessionnelValidation partielleDélai de 5 ans pourvalider les compétencesmanquantesAucune validationLa VAE répond à vos besoinsLa VAE ne répond pasà vos besoinsRefus de larecevabilitéRecevabilité acquiseDépôt du livret 2dans les délais légauxÉtape 1 : Orientation de votre projetprofessionnel et choix « d’entrer en VAE »Étape 2 : Demande de recevabilitéLivret 1Étape 3 : Réalisation du livret 2Délai maximal de 3 ans pour déposer le livret 2Validation totale :Obtention du diplômePossibilité d’accès à laformation, sans passer lesconcours, pour valider lediplôme (parcours mixte)Possibilité de présenterun nouveau livret 2La recevabilité reste acquise3 ans à partir de la datede recevabilitéÉtape 4 : Entretien de validationDécision du jury






Entreprendre une démarche en VAE–14  –a. L’orientation de votre projet professionnel et le choix « d’entrer en VAE »Cette étape ne fait pas partie du dispositif de VAE qui commence adminis-trativement lors de la demande du dossier de recevabilité (étape 2 dans notreschéma). Elle est pourtant cruciale et souvent déterminante dans la réussite de cette démarche. Nous avons rencontré de nombreux candidats qui éprouvaient des diﬃcultés ou qui échouaient dans leur démarche de VAE faute d’avoir suﬃ-samment pris le temps de bien réﬂéchir à leur projet et de bien comprendrece qu’est une VAE. Au même titre que le choix d’entrer en formation, le choix« d’entrerenVAE »vousengagedansunparcourspersonneletprofessionnelmarquant, sous-tendu par une volonté de changement, d’évolution dans votre vie professionnelle. L’importance de cette démarche et des enjeux qui lui sontliés impliquent la nécessité de se poser quelques questions essentielles avant de se lancer. Ce temps de réﬂexion et de bilan s’impose pour choisir l’orientationqui vous correspond et qui répondra à vos besoins et à vos objectifs. En eﬀet,la VAE n’est qu’un outil, un dispositif parmi d’autres, permettant l’accès à laqualiﬁcation. La question essentielle est de savoir si cet outil peut répondre à vos besoins. Pour répondre à cette question, vous devez en examiner chacun destermesséparémentavantd’essayerdelesarticulerensuite.➲Vos propres besoins et envies, c’est-à-dire votre projet de professionnalisationA priori, et de la façon la plus générale, la volonté d’obtenir une qualiﬁcationprofessionnelle repose sur une envie, un désir plus ou moins déterminé d’uneévolution personnelle et professionnelle. Ce choix suppose donc une volontéde changement, de mouvement et souvent aussi d’ouverture, dans la vie despersonnes. Si vous souhaitez obtenir un diplôme professionnel, c’est bien parce que vous voulez en faire quelque chose. Votre engagement est donc ﬁnalisé par votre projet professionnel, porté par un désir. La question est de savoir quel est ce projet et sur quel désir il repose. En eﬀet, être en mesure de les formuler clai-rement vous permettra non seulement de vous appuyer plus solidement dessus, d’en puiser de la motivation, mais aussi d’aborder plus lucidement vos choixenmatièred’orientationprofessionnelleetdeparcoursdeprofessionnalisation.Plus vous serez au clair avec vous-même, plus il sera simple de choisir les moyenspertinentspourmeneràbienvotreprojet.➲« L’outil » que représente la VAEAu-delà d’une simple information sur la VAE, il s’agit de bien comprendre lanature de ce dispositif, comment il fonctionne et ce qu’il exige des candidats. Celasemble évident mais on n’utilise eﬃcacement un outil que si l’on sait à quoi il sertet comment il fonctionne. Décoder les principes de la VAE ainsi que le sens de cette démarche vous permettra de faire le choix en toute conscience d’entrer, ou 





Qu’est-ce que la VAE ?–15  –non, en VAE, et, si vous vous y engagez, d’être dans les meilleures dispositions possibles pour utiliser pertinemment cet outil.Prendre le temps de faire le point sur votre situation et de formuler plus préci-sément votre projet professionnel vous permettra de vous conforter dans le choixdu métier que vous envisagez et de choisir plus lucidement le meilleur chemin pour y accéder. Bien comprendre ce qu’est une VAE vous permettra de vériﬁer quecettemodalitéd’accèsàlacertiﬁcationpeutvousconveniretpeutservirvotre projet professionnel. Le deuxième chapitre de cette partie vous proposedes éléments de repères et de réﬂexion pour vous aider dans ce travail en vous interpellant directement et en vous invitant à vous questionner. Cependant, les questionsdel’orientationprofessionnelle,delaréalisationd’unbilandeson expérienceouencoredeladéﬁnitiond’unprojetdeprofessionnalisation,peuventêtreparticulièrementcomplexesàenvisagerseul.Dansunenvironnementoùl’oﬀre de formation prolifère, où les voies d’accès à la qualiﬁcation se diversi-ﬁent et s’individualisent, où les personnes changent plusieurs fois de métierau cours de leur carrière, les questions relatives à la déﬁnition d’un parcoursde professionnalisation deviennent plus complexes et plus aiguës. Le recours à des professionnels del’orientationpeuts’avérerutile voire nécessairepour s’yretrouver. En fonction de votre situation, nous vous invitons à vous adresser à ces professionnels et aux organismes spécialisés qui pourront vous aider à faire le bilan de vos compétences et à choisir la voie d’accès à la qualiﬁcation qui vous correspondlemieux.b. Le dossier de recevabilitéUne foisvotre projetclariﬁéetle choixde laVAE arrêté, vous devez fairevériﬁerauprès des services compétents votre recevabilité dans cette démarche. Cetteétapes’eﬀectueàtraverslaconstitutiond’undossierappelé« livret 1 ».Lelivret 1présente le récapitulatif des activités exercées, qu’elles soient salariées, bénévolesou libérales, avec l’intitulé du poste, la période d’activité et diﬀérentes piècesadministrativesàjoindreobligatoirement.Il s’agit pour vous d’apporter lespreuves administratives de vos expériences pratiques et du lien entre ces expé-riencesetlediplômevisé.Vousdevreznotammentlisterl’ensembledesemploisou des fonctions que vous avez occupé en précisant pour chacun la nature des activités qui étaient les vôtres. Cette liste doit permettre aux autorités d’appréciersi vous avez une expérience suﬃsante en termes de durée, et si ces expériences sont en lien direct avec le diplôme demandé. Aussi, la façon de décrire les activitésque vous avez pratiquées va être importante car elle fera apparaître de manière plus ou moins claire ce lien direct avec le métier concerné. C’est pourquoi il est judicieux de bien prendre connaissance du référentiel professionnel qui vousconcernedèscetteétape,aﬁnderepérerlesexpériencespertinentesàmettreen valeur dans votre dossier de recevabilité, c’est-à-dire celles qui seront le plus prochesdesactivitésdécritesdansleréférentielprofessionnel.






Entreprendre une démarche en VAE–16  –L’examen de la recevabilité est fait par le représentant de l’État dans la région sur la base de votre livret 1 et, dans un délai de deux mois au maximum, vousrecevez la décision, ou non, de recevabilité. Si vous êtes déclaré recevable, vous pouvez poursuivre votre VAE. Dans le cas contraire vous disposez de deux moispour faire une demande de recours contentieux si vous l’estimez justiﬁé.Le fait d’obtenir la recevabilité ne préjuge en aucune manière du résultatultérieurdevotreVAE.Il s’agit simplement d’apprécier sur la forme si vousrépondez aux critères d’entrée en VAE, nullement d’un jugement sur le fondet sur la valeur de vos expériences. Ceci est précisément l’objet de la suite de la démarche et seul l’avis du jury fait autorité sur ce point.➲Le livret 1 pour le DEEJE et le DEASSCes deux diplômes sont sous l’égide des ministères chargés de la santé et desaﬀaires sociales. Les informations pratiques et les candidatures en VAE sontgérées par l’Agence de service et de paiement (ASP) pour le compte des directionsrégionalesdelajeunesse,dessportsetdelacohésionsociale(DRJSCS).Celles-cidécident de la recevabilité, organisent les jurys et délivrent les diplômes.Pour obtenir votre livret 1, vous pouvez : –le télécharger directement sur le site de l’ASP : http://vae.asp-public.fr –ledemanderparcourrier :ASPDélégationnationaleVAE15,rueLéon-Walras87017 LIMOGES Cedex 1le demander par téléphone : 0810 017 710Vous trouverez également sur le site de l’ASP les référentiels profession-nels des diplômes concernés ainsi que les notices et les modèles d’attestation vous permettant de remplir correctement votre dossier. Une fois celui-ci dûmentcomplété, vous devrez le retourner par courrier à l’ASP à l’adresse mentionnée ci-dessus.➲Le livret 1 pour le DEESLe DEES est sous la tutelle du ministère de l’Éducation nationale. Pour ce diplômece sont les dispositifs académiques de validation des acquis (DAVA) qui pilotent le dispositif de VAE. Chaque académie est dotée d’un DAVA auprès duquel vous eﬀectuerez l’ensemble de vos démarches en VAE. C’est donc auprès du DAVA devotreacadémiequevousferezvotredemandederecevabilité.PourtrouverlescoordonnéesduDAVAdontvousdépendez,vouspouvez : –vousadresseraurectoratdevotreacadémie ; –consulter la liste des DAVA sur le site : https://francevae.fr/dans-les-dava/












Qu’est-ce que la VAE ?–17  –Pour obtenir votre livret 1 vous pouvez : –le télécharger sur le site du DAVA de votre académie ; –vousadresserdirectementauDAVAdevotreacadémie.Voustrouverezégalement,surlesiteduDAVA,leréférentielprofessionnel du DEES ainsi que les notices et les modèles d’attestationvouspermettant de remplir correctement votre dossier. Une fois celui-ci dûment complété, vous devrez le retourner en suivant les modalités de dépôt indiquées par votre DAVA.c. Le livret 2Le livret 2 est le dossier technique et professionnel dans lequel vous allez rendre compte de vos expériences. Il vous est demandé de présenter vos acquis à traversplusieurs rubriques et de joindre toutes les preuves que vous jugerez utiles pour mettre en évidence vos compétences. Une notice d’accompagnement est jointe aﬁn de vous aider à remplir ce livret ; elle comprend des informations générales sur le métier, sur l’accès au diplôme par la voie de la VAE ; elle explique les prin-cipales étapes de la démarche et l’exploitation du livret 2 par le jury. Elle insiste notamment surletravaild’identiﬁcation descompétences par le jury à partir dece livret. En eﬀet, ce livret servira de support à l’entretien de validation et, d’une manière générale, à l’évaluation de vos compétences. Il représente donc, avecl’entretien de validation, le cœur de votre démarche en VAE.Pour réaliser ce livret, vous disposez de 3 ans à partir de la date de notiﬁcationdevotrerecevabilité.Vous devez doncremettre cedossiercomplétéauxautoritéscompétentesdanscedélaipourpouvoirvousprésenter devantlejury devalidation.Vousobtiendrez les modalités de dépôt du livret 2 auprès des organismes qui assurentl’organisation de la VAE pour le diplôme que vous visez : –l’ASP pour le DEEJE et le DEASS ; –le DAVA pour le DEES.Unefoisledossierremis,vousrecevrezuneconvocationpourvousprésenterà la dernière étape du parcours VAE : l’entretien de validation.d. L’entretien de validationLors de cet entretien, le jury évalue vos compétences et leur lien avec le référentielprofessionnel du métier concerné. Chaque membre du jury ayant préalablementpris connaissance de votre livret 2, l’entretien se base à la fois sur les élémentsissus de ce dernier ainsi que sur les éléments nouveaux que vous apportez enréponse aux questions qui vous sont posées au cours de cet échange qui dure de 30 minutes à 1 heure au maximum. À l’issue de cet entretien, le jury délibère puisse prononce sur une validation totale, partielle ou nulle du diplôme. Les décisionsdu jury sont portées à la connaissance des candidats dans des délais de quelques jours suite aux sessions de validation.





Entreprendre une démarche en VAE–18  –e. L’après VAEEn fonction de la décision du jury, plusieurs situations peuvent se présenter.➲1ercas : Validation complète du diplômeDans ce cas, le diplôme est obtenu et vous êtes oﬃciellement éducateur de jeunesenfants, éducateur spécialisé ou assistant de service social. Libre à vous d’in-vestircenouveaustatutetdelefairevaloirdanslapoursuitedevosactivitésprofessionnelles.➲2ecas : Validation partielle du diplômeLa validation partielle du diplôme signiﬁe que vous avez validé au moins un,voire deux ou trois domaines de compétences sur les quatre qui composent lediplôme complet. Le diplôme n’est donc pas obtenu, mais le ou lesdomainesde compétences validés sont réputés acquis et le candidat dispose de cinq ans à compter de la notiﬁcation du jury pour tenter de valider le ou les domaines de compétences restants et obtenir le diplôme. Au-delà de ce délai, le candidat perdle bénéﬁce des domaines de compétences validés et doit reprendre une démarchecomplète de VAE ou de formation.Pendant ce délai, le candidat qui souhaite ﬁnaliser sa démarche dispose de deuxoptions.La première est de renouveler une démarche en VAE en réalisant un nouveau livret 2 puis en repassant devant un jury. Dans ce cas, la logique de validation restela même et il s’agira de montrer que les compétences non validées la première foisont bien été construites, et toujours à travers l’expérience du candidat.La deuxième option est d’entrer en formation pour acquérir les compétences manquantes. En eﬀet, l’obtention partielle d’un diplôme par la VAE donneaccès à la formation sans passer par les épreuves de sélection des concours.Dans ce cas, le candidat s’inscrit dans un parcours de formation centré sur leou les domaines de compétences non validés. À l’issue de cette formation, il se présente aux épreuves de certiﬁcation « classiques » qui sanctionnent ces forma-tions professionnelles. Il sort donc de la logique de la VAE pour entrer dans cellede la formation, y compris en ce qui concerne les épreuves ﬁnalesde validation etde certiﬁcation. Bien entendu, seules les épreuves correspondant aux domaines de compétences non validés sont à passer. Si vous choisissez cette option, ilconvient de vous adresser directement aux établissements qui dispensent lesformations en travail social pour vous renseigner sur les modalités pratiques de ce nouveau parcours, souvent appelé « post-VAE ».En cas de validation partielle, chacune de ces options est donc à considérerpour choisir celle qui correspondra le mieux à votre situation et à vos objectifs. Pensez-vous pouvoir faire la preuve de l’acquisition des compétences non validéesdans un nouveau livret 2, c’est-à-dire à travers votre expérience, ou estimez-vousavoir besoin d’un complément de formation pour construire ces compétences ?
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Qu’est-ce que la VAE ?–19  –➲3ecas : Aucune validationDans ce cas, le candidat se retrouve dans la même situation qu’au début de sadémarche. Il conserve toutefois le bénéﬁce de la recevabilité si les délais de celle-ci ne sont toujours pas dépassés. Il peut donc entamer un nouveau livret 2 oudéciderd’entrerenformation.4. L’accompagnementenVAELes candidats peuvent bénéﬁcier d’un accompagnement dans leur démarche de validation. Cet accompagnement, facultatif, peut être assuré par les organismes certiﬁcateurs ou valideurs et par des prestataires habilités publics ou privés.a. L’intérêt de l’accompagnementS’il reste facultatif, l’accompagnement est cependant conseillé dans la noticeremiseauxcandidatsaveclelivret 2.L’accompagnementpermeteneﬀetsouventde mieux comprendre le fonctionnement de la VAE et les attentes concernantle livret 2 et l’entretien de validation. Surtout, il permet au candidat d’avoir un interlocuteur, son accompagnateur, avec qui échanger sur son expérience. Ces échanges aident le candidat à se distancier de sa propre expérience pour mieux l’exprimer, la formaliser et y repérer les éléments pertinents à mettre en avant.b. Accompagnement et formationL’accompagnement n’est pasuneformation àlavalidation, ni au métier visé. Il n’apas pour but de permettre au candidat d’acquérir des compétences ou des savoirsrelevantduréférentielmétier.Ceciestl’objetdelaformation.L’accompagnateur n’est donc pas en situation de former ; il travaille à partir de ce que le candi-dat écrit et dit. La contribution de l’accompagnateur a pour but de favorisercette expression, d’aider le candidat à démêler ce qui, dans son expérience, est constitutif des compétences construites dans sa pratique. Seul, il est en eﬀetgénéralement très diﬃcile d’identiﬁer clairement et de communiquer à autruiles acquis d’une expérience. Ils sont le fruit d’une construction souvent lente et « invisible » quipeut s’étalersurdenombreusesannées. Defait, ils semblentnaturels, ils sont « incorporés », automatisés par la personne et deviennent dès lors des points aveugles dont il est diﬃcile de rendre compte. Le travail avecl’accompagnateur vise précisément à faciliter ce processus de mise à jour et de mise en valeur des compétences expérientielles demandé en VAE.c. Les diﬀérents dispositifs d’accompagnementGénéralement,lesprestationsproposéescomprennent24hd’accompagnementqui correspondentà laduréedu congéVAEattribuédedroitàtoutsalariéentre-prenantuneVAE.
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Entreprendre une démarche en VAE–20  –Il existe également un dispositif appelé dispositif de soutien de branche(DSB) qui concernait au départ seulement le DEES et qui a été étendu en 2009 au diplôme d’éducateur de jeunes enfants. Ce dispositif, de 100 à 170 heures selonla modalité choisie, associe temps d’accompagnement, modules de formationet mises en situation sur des terrains professionnels. C’est en quelque sorte un accompagnement « renforcé » qui vise à augmenter les chances de réussite des candidats à la VAE.d. Les prestataires et le coût de l’accompagnementL’accompagnement des candidats peut être assuré par les organismes certiﬁcateursou valideurs et par des prestataires habilités publics ou privés comme les institutsde formation en travail social par exemple. Ces prestations sont payantes et sont à la charge du candidat qui souhaite en bénéﬁcier. Il existe cependant diﬀérentes possibilités pour les candidats de faire prendre en charge le coût de l’accompagne-ment.Pourconnaîtrela listedes organismes quiproposentdesaccompagnementset pour vous renseigner sur les modalités de prise en charge ﬁnancière possibles en fonction du diplôme visé et de votre statut (salarié, fonctionnaire, demandeur d’emploi,etc.),voustrouverezdesrenseignementsutilesauprès : –de l’ASP (DEEJE et DEASS) : www.vae.asp-public.fr –du DAVA (DEES) : https://francevae.fr/dans-les-dava/ –duPôleEmploi :www.pole-emploi.fr –de votre opérateur de compétences (entre parenthèses au OPCO) : les OPCO collectent et redistribuent […]. Chaque OPCO correspond à une branche profes-sionnelledonnée.Renseignez-vousauprèsdevotreemployeurpourconnaîtrevotre OPCO et les prises en charge possibles. e. Les dispenses et les allégements en VAEDans le cadre de la VAE, la possession d’un titre ou d’un diplôme peut donner lieuà desdispensesoudes allégements, prévus dans lestextes. Enparticulier, lesdiplômes en travail social de niveau 21ont en commun les domaines de compé-tences (DC) 3 et 4. Une personne titulaire de l’un de ces diplômes et eﬀectuant une démarche VAE pour l’obtention d’un autre diplôme aura donc uniquement les domaines de compétences 1 et 2 à valider. De même, une personne titulaire du diplôme d’État de moniteur-éducateur engageant une VAE pour l’obtention du diplôme d’État d’éducateur spécialisé se voit dispensé du DC1 et de la moitié de tous les autres domaines de compétences.Cependant, pour quelqu’un qui s’engage dans une VAE, la question n’estpas seulement de savoir si elle peut administrativement bénéﬁcier d’allége-ments pour passer d’un métier à un autre ; la question est de préciser pourquoi 1.Éducateur de jeunes enfants, assistant de service social, conseiller en économie sociale et familiale, édu-cateur spécialisé, éducateur technique spécialisé, diplôme d’État relatif aux fonctions d’animation.
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Qu’est-ce que la VAE ?–21  –elle veut ce passage, pourquoi elle envisage cette réorientation et à partir dequelle(s) expérience(s) elle peut l’envisager. Certaines compétences profession-nelles sont transférables, mais c’est bien l’expérience qui est attendue en termes d’acquisitions.Les tableaux ci-dessous rappellent les principales équivalences et dispensesentrelesdiplômes :Dispenses entre diplômes en travail social de niveau 2Diplôme détenu par le candidatDomaines decompé-tences ES/ASS/EJEDEEJE(diplôme d’État d’éduca-teur de jeunes enfants)DEES(diplôme d’État d’édu-cateur spécialisé)DEASS(diplôme d’État d’assistant de servicesocial)DEFA(diplôme d’État  relatif aux fonctions d’anima-tion)DECESF(diplôme d’Étatde conseil-ler en économie sociale familiale)DEETS(diplôme d’État d’édu-cateur technique spécialisé)DC1DC2DC3dispensedispensedispensedispensedispensedispenseDC4dispensedispensedispensedispensedispensedispense5. Quelqueschiﬀres1Estimation effectifs 2012Diplômés 2011Estimation VAE 2011Total diplômesDEASS4840023031012404DEEJE1930014063091706DEES709004163250066631.Données issues de «l’Évaluation de la réingénierie de dix diplômes d’État de travail social. Note de synthèseet préconisations », texte en ligne sur le site de l’UNAFORIS.
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2

S’engager dans une V

AE

En vous engageant dans une VAE, vous envisagez probablement de faire évoluervotre carrière,deréorientervotreactivitéprofessionnelle oudechanger desecteur, de vous reconvertir, ou bien encore de faire reconnaître par l’obtention du diplôme une évolution professionnelle déjà actée dans les faits. Les enjeux sontdonc importants et vous vous engagez professionnellement mais aussi personnel-lement dans un processus de reconnaissance sociale et professionnelle. Il sembleimportant au regard de ces enjeux de bien comprendre le sens de la démarcheVAE, sa logique, pour repérer rapidement ce qui est attendu de vous dans cedispositif. Vous pourrez ainsi vous inscrire plus facilement dans ce travail etdévelopper des stratégies pour vous saisir de ce dispositif et l’utiliser au service de votre projet professionnel. Il est toujours plus facile de trouver des espacesd’expression dans un cadre dont on a compris les contours et les attentes. Il s’agitde jouer de votre place en toute lucidité plutôt que d’être l’objet d’un dispositif dont vous ne percevriez pas la logique. Les propos qui suivent veulent contribuerà cette compréhension et vous aider à préparer votre entrée en VAE. C’est pour-quoi vous serez régulièrement sollicité au ﬁl du texte dans des encadrés, et invitéà vous questionner sur le sens de votre propre démarche en VAE.1. VAEetformationLa démarche singulière de la VAE se distingue assez profondément d’unedémarche de formation. Si la ﬁnalité pratique est la même, obtenir un diplôme, la logique du processus est tout à fait diﬀérente. En eﬀet, dans la VAE, les compé-tencesetl’identitéprofessionnellesontréputées,pardéﬁnition,déjàacquisespar le candidat qui vient « seulement » les faire reconnaître et valider dans ledispositif.Àl’inverse,onpostuleenformationquelesétudiantsne« saventpas »et qu’ils doivent construire les connaissances et les compétences nécessaires àleur futur métier. Le « métier d’élève » et celui de « candidat VAE » ne sont pas lesmêmesetn’impliquentpaslamêmedémarchedetravail.D’unecertainemanière, le candidat VAE est considéré comme « expert de sa propre expérience »et doit d’emblée se poser et s’aﬃrmer comme acteur et auteur de sa propre forma-tion expérientielle. Il doit poser et revendiquer une parole professionnelle déjà constituée et aﬃcher un positionnement professionnel, relevant de tel ou telmétier, de façon argumentée. Du point de vue le plus strict, la seule raison valablepour choisir une VAE plutôt qu’une formation est que le candidat estime déjàposséder toutes les compétences nécessaires à l’exercice du métier visé et qu’iljugeincarnerpleinementl’identitéprofessionnelledecemétier.
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