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L’intelligence intellectuelle est une forme d’intelligence, mais ce n’est pas la seule. L’intelligence émotionnelle, qui a toujours existé, sort à présent de l’ombre. Pourquoi ? Est-ce la crise du rationalisme ? Celle du patriarcat ? Ou est-ce tout simplement la fin d’une époque ? À tout le moins, elle exprime la fin des modèles uniques expliquant tout… et rien.





L’intelligence émotionnelle, c’est quoi ?
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L’origine du concept


C’est Daniel Goleman qui a popularisé ce concept, qui était déjà dans l’air du temps depuis un moment. Son génie a consisté à synthétiser des dizaines d’études (universitaires) autour de cette notion et à la vulgariser au bon moment.


La thèse de Daniel Goleman


D’après lui (et tous les chercheurs sur lesquels il s’appuie), l’intelligence n’est pas réductible au quotient intellectuel. De plus, ni ce dernier ni les diplômes ne permettent de prédire la réussite ou l’épanouissement d’un individu qui passent, selon lui, par les autres. C’est donc la faculté de se faire des amis ou du moins des alliés qui importe – donc la capacité à communiquer et à influencer. Pour cela, savoir gérer les émotions, régulateurs de nos relations, se révèle indispensable. L’intelligence intellectuelle est donc utile, mais insuffisante.




L’intelligence émotionnelle en détail












	
Gérer ses émotions
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Gérer les émotions des autres
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