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Pour vous, la gentillesse, c’est :
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[image: ] Une qualité innée

[image: ] Quelque chose qui fait du bien voire donne des ailes

[image: ] Un manque de caractère

[image: ] L’antipode de la réussite sociale

[image: ] Un art de vivre

[image: ] Une forme de faiblesse

[image: ] Un moyen hypocrite de parvenir à ses fins
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[image: ] Une petite vertu

[image: ] Une façon de créer du lien

[image: ] Un acte malsain

[image: ] Au contraire, un acte d’amour

[image: ] Un symptôme

[image: ] Un acte de soumission

[image: ] La morale des pauvres

[image: ] Une forme de cynisme

[image: ] Une forme d’intelligence émotionnelle
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[image: ] Une route vers la paix

[image: ] Un choix

[image: ] Une philosophie méconnue

[image: ] Un monde à redécouvrir
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« La gentillesse est le courage qui sourit. »

Jules Renard

Au commencement était la gentillesse. Ou pas. Peu importe. Ce qui compte, c’est maintenant et demain. Si vous avez ouvert ce cahier, c’est parce que l’avenir vous préoccupe. Mais à quoi bon lui donner les couleurs de la gentillesse ? Il y a au moins deux raisons de colorer gentiment les temps qui viennent.

La première raison indique que la gentillesse vous travaille. Peut-être voyez-vous dans cette attitude une force qui bâtit des forteresses. Hier, vous avez ramassé votre chef qui est tombé par terre ! Pan. Dans le mille ! Une belle gamelle ! Et ce chef, vous ne le trouviez pas spécialement sympathique. Mais vous vous êtes baissé(e), lui avez demandé si ça allait, lui avez proposé de l’aider à se relever et, après lui avoir servi d’appui et de treuil, êtes allé(e) ramasser ses lunettes qui avaient volé – mais pas en éclats – cinq mètres plus loin. Résultats des courses : « Merci, vous êtes gentil(le). » Cela faisait longtemps qu’il vous avait envoyé des fleurs ! Mais au-delà de ce compliment venu d’en haut, il y avait une éternité que quelqu’un ne vous avait pas gratifié(e) de « gentil(le) ».
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Et l’air de rien, en y réfléchissant, vous avez senti une bonne humeur envelopper des relations prisonnières, jusqu’ici, de la hiérarchie. Ce petit geste a brisé la glace de l’organigramme pour instaurer une chaleur ouatée : les RH enterraient la hache ! Une rose sans pourquoi fleurissait à la place.
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Donnez trois exemples d’une situation lors de laquelle vous avez aidé une personne dont vous n’étiez pas fan, situation qui a permis :
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EX1 : de vous sentir anobli(e), reconnu(e), revalorisé(e) sur votre lieu de travail par la personne bénéficiaire de votre acte :

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

EX2 : de démarrer une nouvelle relation avec une personne qui vous considérait peu :

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

EX3 : de puiser en vous-même un réconfort provenant de cet effort qui a dépassé la relation négative avec la personne en question et vous a révélé que vous en étiez capable :

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .



La seconde raison de se comporter gentiment est d’un autre genre. Vous êtes gentil(le) et vous le savez car on vous le dit souvent ; mais vous n’osez pas l’assumer car les autres voient dans vos actes une faiblesse et semblent vous confiner à la médiocrité. Il est vrai que vous avez souvent entendu le bénéficiaire de vos actes vous remercier avec condescendance. « Merci d’avoir descendu ma poubelle, c’est gentil ! » Du coup, vous ouvrez ce cahier avec un certain recul : à quoi bon continuer d’être gentil(e) si c’est pour être maintenu(e) dans ce mépris que résume la formule « Trop bon, trop con » ? Le gentil n’est-il pas celui qu’on utilise et, qu’au fond, on ne respecte pas ? Si vous lisez ces lignes, n’est-ce pas dans l’espoir d’en rabattre sur la gentillesse et d’apprendre à dire « non » au lieu de vous laisser mener par le bout du nez et instrumentaliser à tout va ?
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Donnez trois exemples d’un service que vous avez rendu à une personne qui vous le demandait et qui vous a pris(e), après coup, pour un(e) imbécile :

EX1 : .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

EX2 : .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

EX3 : .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .

. .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .​ .



Ces deux raisons expliquent les deux attitudes que nous attribuons à la gentillesse : la première y entre par hasard et y découvre une force ; la seconde la hante par nécessité, mais semble habiter une faiblesse. Ce cahier ne vise donc nullement à convertir les méchants à la gentillesse, sa couverture ayant peu de chance de leur adresser un uppercut ; il vise juste à donner aux impétrants un élan pour qu’ils s’y lancent avec ardeur et aux pratiquants un allant pour qu’ils s’y perpétuent. Disons-le autrement : la gentillesse n’est ni faiblesse ni méprise. Elle est noblesse.
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Le rôle fruité de l’exemple !

Au fil de ce cahier et pour faire l’expérience de la gentillesse, vous serez amené(e) à chercher des exemples. Ce cahier met à contribution la noble intelligence du lecteur à travers les exemples qu’il s’efforce de rechercher. Contrairement à la manière qu’il a d’être fréquemment présenté, l’exemple n’est pas seulement l’illustration d’une généralité ; il est surtout le fruit d’une recherche. Le premier exemple qui vous vient à l’esprit est souvent le plus frais, mais le dernier a des chances d’être le plus profond car il provient de liens qui n’étaient pas présents au début de votre recherche. Le premier exemple du cancre qui vous vient à l’esprit peut être celui d’un élève dissipé, fainéant et qui perturbe la classe, à l’instar de Daniel Auteuil dans le film Les sous-doués passent le bac. Mais lors de votre troisième recherche, vous donnerez peut-être l’exemple d’un élève surdoué et intelligent qui ne se plie pas à un système dans lequel il s’ennuie, tel Einstein qui a dit : « Je préférerais subir toutes sortes de punitions plutôt que d’apprendre à débiter par cœur. » Dans la série d’exemples que vous chercherez, ne croyez pas que vous allez vous répéter. Pensez plutôt que, comme pour la plante, le premier exemple est un bouton, le deuxième, une fleur et le troisième, un fruit.

Gentille croissance ;

et surtout bonne récolte !
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I : Un peu d’histoire !

Pour se convaincre de sa noblesse, remontons à l’origine du terme « gentillesse ». L’ambiguïté du mot explique que nous hésitons à nous voir qualifier de « gentil(le) ». Qui aime aujourd’hui qu’on lui dise qu’il est gentil ? N’avez-vous pas souvent refusé qu’on vous présente à quelqu’un comme une « gentille personne » ? Je me souviens de ce patron d’un restaurant à qui j’avais demandé l’addition rapidement et qui me l’avait apportée dans l’instant. Je lui avais dit : « Merci, vous êtes gentil. » Il m’avait répondu : « Non, dites plutôt que je suis sympathique. » À quoi j’avais objecté : « Pourquoi préférez-vous le mot grec au mot latin ? Ils veulent dire la même chose, le grec en moins noble ! » Pour comprendre cette ambiguïté de la gentillesse et en sortir, il faut donc découvrir l’histoire de ce mot d’origine latine qui prend sa source, il y a bien longtemps, dans le monde romain.
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