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Introduction



    Concernant les différents domaines de la vie professionnelle on trouve de nombreux dictons, maximes et proverbes de portée générale.


    Notre recherche de citations sur la réussite a été plus individuelle dans la mesure où leurs auteurs sont des personnages qui ont incarné le succès : autant d’industriels et d’inventeurs mais aussi d’hommes politiques, de chefs d’État et de chefs militaires, d’écrivains et philosophes connus et moins connus.


    On remarque d’abord que les citations relatives aux affaires publiques et à la psychologie des gouvernants s’appliquent tout à fait au monde de l’entreprise et à ses managers.


    Les citations rassemblées dans ce livre mettent l’accent sur une philosophie de la réussite que chacun peut adapter à son propre horizon. Ces expressions ont pour elles l’élégance du style et la grâce du mot juste, souvent alliées au sens de l’humour ou du paradoxe.


    Le bref commentaire qui accompagne ces citations se propose de les actualiser ; dans une première partie Zoom la maxime est explicitée, dans une seconde partie Action !, une orientation ou un conseil est donné pour appliquer la citation dans la vie de tous les jours.


    Ces citations ne sont pas des recettes. Mais ce sont des aides, des témoins qui rendent compte des rapports entre nos espoirs et la réalité. Nos espoirs se trouvent dans nos projets les plus concrets mais aussi dans nos rêves et quand nous réussissons à les réaliser on peut parler d’une vie réussie.


    Le succès ne se limite pas à l’acquisition de richesses, à la reconnaissance sociale ou à l’aisance matérielle. Même s’il est bien question de cela dans cet ouvrage. En effet à quoi bon réussir si l’on n’est pas heureux ? Si l’on n’est pas en bonne santé ? Si l’on souffre de solitude ?


    En écrivant ce livre, j’ai découvert que les clefs de la réussite matérielle et celles du bonheur se ressemblent beaucoup, bien que l’une se confonde rarement avec l’autre. Ces citations nous montrent qu’il faut être aussi ambitieux et aussi exigeant pour réussir que pour être heureux. Qu’il faut par exemple cultiver le bon sens, ne pas cesser d’être rationnel tout en imaginant les futurs possibles, gérer soigneusement ses relations avec les autres, avoir le sens du bon timing, s’adapter, toujours produire et innover… Voilà parmi d’autres, des conseils de savoir-faire choisis ici pour nous accompagner. Et qui sont tout à fait indémodables.



    
      « Et je serai prince de sang, rêveur ou bien adolescent comme il te plaira de choisir »…


      …chantait joliment Georges Moustaki.

    


    Découvrez donc ce que vous avez décidé d’être, ce que vous aimeriez être et consacrez-y toutes vos forces. Car cela fonctionne.
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      « Le secret du succès, s’il existe, c’est la faculté de se mettre à la place de l’autre et de considérer les choses de son point de vue. »


      (Henry Ford, industriel, 1863-1947)
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    Placez-vous dans la tête de l’autre – les Anglais disent dans ses chaussures – et vous aurez toujours un coup d’avance. Vous pouvez prévoir ce qu’il peut ou ne peut pas faire, ce qu’il veut faire. C’est vous qui aurez l’avantage car vous éviterez les surprises et vous garderez la main sur la relation.
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    Lorsque vous devez négocier, dans le cadre professionnel, essayez toujours de vous mettre à la place de votre interlocuteur. Pour cela, repérez les mots qu’il emploie et réutilisez-les vous-même. Avancez dans la conversation en reformulant, utilisez des débuts de phrases comme : « Si je comprends bien ce que vous venez de me dire… » Ou encore : « D’après vous… » Gardez aussi toujours à l’esprit l’objectif que vous voulez atteindre. Rappelez-vous que c’est vous qui tenez les commandes !


    
      « L’art de la réussite consiste à savoir s’entourer des meilleurs. »


      (John Fitzgerald Kennedy, président des États-Unis, 1917-1963)
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    La réussite s’appuie presque toujours sur un travail d’équipe, même l’inventeur le plus solitaire aura besoin de collaborateurs pour réaliser et diffuser l’innovation. Vous connaissez bien le dicton : « Qui se ressemble, s’assemble. » Eh bien il est temps de le mettre en pratique. Si vous côtoyez des personnes apathiques, négatives, peu professionnelles ou peu inclines au bonheur, il y a peu de chance que cette relation vous propulse vers l’excellence ! Entourez-vous plutôt de personnes solaires, qui sauront vous influencer dans le bon sens.
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    L’art de déléguer demande de l’organisation et de la confiance car les meilleurs ressorts de l’entrepreneur sont la compétence et le dévouement. Au moment de recruter un collaborateur ou de choisir un coach, mettez donc votre ego de côté. Si cette personne est meilleure que vous dans son domaine c’est tant mieux ! Et si elle se révèle plus brillante que vous, plus sympathique ou plus drôle, faites donc taire votre amour-propre. C’est un collaborateur compétent que vous recherchez.



    
      « Le succès me paraît être un résultat et non pas un but. »


      (Gustave Flaubert, écrivain, 1821-1880)
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    Si vous vous fixez tel ou tel but précis vous serez sûrement déçu, le succès vous paraîtra toujours incomplet ou bien tardif. Le succès comme le bonheur se prennent comme ils viennent et c’est souvent sous une forme inattendue. Le succès n’est pas un but en soi, il ne doit pas être la motivation ultime. Le succès sera le résultat d’un travail bien mené, d’une relation positive. Sans travail ou ténacité, il n’y aura pas de succès… donc autant se concentrer sur le travail et si le succès est au rendez-vous tant mieux !
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    Donnez-vous les moyens effectifs d’entreprendre, en oubliant l’affectivité et son cortège de peurs et de chimères, et vous réussirez plus vite que vous ne le pensiez.


    Entreprenez pour entreprendre, sans vous enfermer dans des objectifs trop stricts. Votre travail aura toujours sa récompense. Pour cela, ayez toujours en tête de mener à bien votre travail, sans être obsédé par le succès qui ne signifie pas grand-chose en soi.



    
      « Effacer ce qui est imagination, réprimer l’impulsion, éteindre le désir, rester maître de sa faculté directive. »


      (Marc Aurèle, empereur romain et philosophe, 121-180)
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    Pour ce philosophe stoïcien, le bonheur passe par la sérénité, le recul nécessaire face aux troubles de la vie, l’acceptation de ce qui nous arrive, que ce soit les bonheurs ou les malheurs car nous n’avons pas le pouvoir de changer le cours des choses. Chacun a une destinée qui lui échappe. Il ne faut pas trop demander aux autres, sous peine d’être déçu. Donc autant se détacher de tout impact négatif, qui ne fera que nous encombrer.


    Pour entreprendre, l’effort de notre volonté doit s’opposer aux divagations affectives. Déclarez la guerre aux passions (l’amour-propre, l’agressivité, les rêveries) qui faussent le jugement et gaspillent l’énergie.
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    Apprenez à ménager vos forces, vous garderez sous contrôle votre capacité de décider et d’agir. Tout d’abord gérez votre santé, c’est votre atout principal. Dormez suffisamment et à heures régulières, mangez léger et sain, faites du sport et faites-vous plaisir avec un hobby. Gardez votre machine en parfait état de marche et vous avancerez.



    
      « Pour gagner du bien, le savoir-faire vaut mieux que le savoir. »


      (Pierre-Augustin Caron de Beaumarchais, écrivain, 1732-1799)
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    Pour vendre un produit, pour décrocher un emploi ou une promotion, il faut savoir se placer. Il faut répondre à une attente. Ce talent est de psychologie et d’intuition, c’est une mise en scène où les connaissances ne sont pas l’atout principal.
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    Vous plairez davantage par ce que vous laissez paraître – souvent involontairement – que par ce que vous êtes réellement. Mais l’inverse est malheureusement vrai, vous ne pouvez pas prévoir l’antipathie que vous éveillerez chez untel ou untel. À l’occasion d’un entretien important, adaptez-vous donc à la personne qui vous recrute, donnez-lui l’envie de vous embaucher. Deux valeurs sûres : faites valoir votre goût du travail en équipe et votre sens de l’adaptation. Démontrez votre compétence en parlant de l’expérience que vous avez acquise. Expliquez des actions et des initiatives que vous avez prises et menées à bien.



    
      « Les trois D : détermination, disponibilité, discipline, et la réussite est à portée de main. »


      (Philip Roth, écrivain, né en 1933)
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    La place d’honneur revient à la disponibilité car c’est la qualité qui coûte le moins. Elle permet de garder l’esprit en éveil pour saisir les occasions qui se présentent. Quant aux deux autres D, Charlie Chaplin les a rassemblées en un seul mot : l’obstination.
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    Fixez-vous des buts et ne les perdez jamais de vue, faites-en vos priorités en toute circonstance. Soyez tenace et vous réussirez. Dites-vous régulièrement que réussir dans la vie demande de la rigueur (bien organiser son emploi du temps, entretenir des relations sociales, professionnelles et amicales, avoir une exigence du travail bien fait), de la détermination (apprendre de ses échecs et savoir rebondir sans se laisser aller à des pensées sombres), de la disponibilité. Êtes-vous ouvert suffisamment à la nouveauté, aux autres ? Prenez le temps de faire un petit bilan et de vous poser toutes ces questions.



    
      « La fortune favorise les audacieux. »


      (Terence, poète, 190 av. J.-C – 159 av. J.-C.)
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    Il faut oser et oser encore car « qui ne risque rien n’a rien ». L’audace favorise le gain. Si l’on ne provoque pas un peu le hasard, alors comment penser que l’on peut gagner de l’argent ? Les investisseurs le savent : il faut oser prendre des risques, pour s’enrichir. Saisir les bonnes opportunités, être courageux, être audacieux… sont des composants indispensables de l’accès à la richesse. Plus largement ceux qui osent prendre des risques ont plus de chances que les peureux.
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    Mais alors, que faut-il penser de la maxime contraire : « la prudence est mère de sûreté » ? Vous ne vous tromperez pas en coupant la poire en deux, l’audace vise le gain et la prudence permet l’économie. Avancez avec prudence pour éviter les dangers, mais apprenez à repérer les belles opportunités : tout un programme !



    
      « Les réussites spectaculaires sont souvent précédées de préparations peu spectaculaires. »


      (Robert Schuller, télé-évangéliste, 1926-2015)
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    Pour un coup d’éclat plus ou moins bref, plus ou moins brillant, on ne voit pas l’envers du décor c’est-à-dire le long travail de préparation. Travail souvent obscur et besogneux. La réussite n’est que la partie émergée de l’iceberg.
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    La préparation du résultat, qui occupe tout notre temps, n’attire aucune reconnaissance. Voyez par exemple la réussite des hommes politiques : 10 ou 15 ans dans l’arène avant de devenir député ou ministre. Soyez donc votre propre ministre, apprenez la patience et le travail souterrain, tissez vos réseaux et cultivez les amitiés. Les choses n’arrivent pas par hasard dans la vie. Réussir magnifiquement vous demandera de l’endurance et de la persévérance. Pensez-y lorsque vous êtes découragé et que vous trouvez que vos efforts ne portent pas leurs fruits. Accrochez-vous ! Quand le moment sera venu, tout paraîtra aller dans le bon sens.



    
      « Échec ou réussite, ce que l’on tente est mieux que le sommeil. »


      (Diogène de Sinope, philosophe, 413 av. J.-C. – 327 av. J.-C.)

    


    [image: ] Zoom [image: ]


    Que l’on réussisse ou non, l’important est d’essayer. Comme il y a une spirale de l’inaction, il y a une dynamique de l’action – une gymnastique de l’action – et nos tentatives finissent par être payantes. Quand nous agissons, de nouvelles opportunités s’offrent à nous.
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    Soyez systématiquement actif. Il y a toujours des choses à faire aujourd’hui, qu’elles soient grandes ou petites. L’action appelle l’action et vous pouvez être sûr que l’une des graines que vous avez semées finira par germer un jour. Ne laissez donc pas passer une journée sans avoir donné un coup de pouce à votre objectif. Souvent l’inaction est synonyme de manque de confiance en soi ou de peur de l’échec. Si vous êtes trop passif, commencez par des actions simples qui seront valorisantes pour vous et que vous aimez faire. Cela vous donnera envie d’agir plus.


    Le philosophe Alain disait que « l’on n’est heureux que d’agir ». Donnez-lui raison, coûte que coûte !



    
      « L’ambition individuelle est une passion enfantine. »


      (Charles de Gaulle, homme d’État, 1890-1970)
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    Les caractères ambitieux possèdent souvent certains traits juvéniles voire puérils, par exemple l’enthousiasme et la hâte mais aussi l’excès de confiance en soi. L’ambition peut paraître égoïste, un état où seule notre personne compte, où il n’y a pas de place pour les autres. Un Moi qui prend toute la place. Vouloir le meilleur juste pour soi, sans avoir conscience des besoins ou des satisfactions des autres.


    [image: ] Action ! [image: ]


    L’ambitieux réussit souvent par une sorte d’inconscience qui lui fait ignorer les obstacles et favorise sa chance. Alors n’étouffez pas l’enfant qui sommeille en vous car les enfants sont capables de rêve, il faut rêver pour avoir la vision d’un projet. C’est en rêvant à un serpent qui se mord la queue que le chimiste Kékulé a pu imaginer la structure cyclique du benzène. Et croire en ses rêves et essayer de les mettre en pratique sont recommandés pour réussir ! Alors lancez-vous des défis (se remettre au sport, reprendre contact avec un ami, changer de secteur d’activité…), dites-vous que rien n’est impossible.
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