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Beaucoup d’entre nous affirment détester le changement… mais n’en finissent pas de faire des projets, d’envisager de quitter leur entreprise ou leur conjoint. Duplicité ? Oui et non. La plupart des gens aiment les changements qui leur permettent d’améliorer leur vie personnelle ou professionnelle, et fuient les changements qui leur semblent inutiles ou désagréables. Quelle vision a priori du changement avez-vous ? L’idéogramme chinois qui lui correspond est composé de deux autres idéogrammes signifiant « crise » et « opportunité ». Tout est là.





Le changement, c’est quoi ?


« La seule chose qui ne change pas, c’est le changement. » (Héraclite d’Ephèse) Tout est dit, tout change, tout le temps : le monde, les choses, les êtres vivants (donc les être humains). Alors où est le problème ? On peut en effet s’étonner que des êtres vivants (donc changeants) et intelligents (?) refusent ou craignent le changement.


Pourquoi le changement est-il un problème ?


Le problème, c’est que (tous) les être humains cherchent à conserver ce qui leur plaît ou leur convient. De plus, ils ont un besoin de sécurité donc de stabilité (plus ou moins important) qui se manifeste dès qu’un changement apparaît. Enfin, il faut rappeler que tout changement nécessite une adaptation très coûteuse en énergie… et nous sommes tous économes de notre énergie : cela s’appelle la paresse.


Tout le monde est pour le changement… s’il concerne les autres ! Cette boutade explique bien le paradoxe du changement, qui a coûté son poste à de nombreux présidents, élus pour changer, mais critiqués ou lapidés dès que le changement touche les intérêts directs des électeurs.




Quelques définitions


[image: Images] Changer, c’est (se) transformer, c’est-à-dire changer de forme, passer d’un état à un autre, radicalement différent. C’est un processus qualitatif, par exemple passer du bleu au rouge, du froid au chaud, d’employé à cadre.


[image: Images] Évoluer, c’est changer en douceur ou avec lenteur. C’est un processus progressif et quantitatif.


[image: Images] S’adapter, c’est modifier quelque chose en soi (à l’intérieur) pour restaurer un équilibre dans la relation avec l’extérieur : apprendre une langue étrangère pour se faire comprendre des gens du pays, se former à l’informatique pour retrouver un poste, etc.


[image: Images] Une crise est un changement, une transformation difficile ou douloureuse.
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