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Prólogo

			En una mañana del mes de abril recibí el encargo de prologar —que no de prolongar— este libro Psicología de los grupos, si bien unos meses antes había recibido alguna que otra insinuación.

			Y aquí me tienen en esta tarea, que enfrento con algunas dudas, no tanto por la dificultad que pueda presentar la misma, que por supuesto, tiene lo suyo, sino por las opciones que se me ofrecen para su abordaje y desarrollo.

			Si recurrimos al significado, como suele hacerse en estos casos, encontramos que la palabra prólogo (del griego πρόλογος) tiene cuatro acepciones en el Diccionario de la Real Academia Española: a) texto preliminar de un libro, escrito por el autor o por otra persona, que sirve de introducción a su lectura; b) aquello que sirve como de exordio o principio para ejecutar una cosa; c) primera parte de una obra, en la que se refieren hechos anteriores a los recogidos en ella o reflexiones relacionadas con su tema central, y d) discurso que en el teatro griego y latino, y también en el moderno, precede al poema dramático y se recitaba ante el público para dar noticia del argumento de la obra que se iba a representar y disculpar al poeta de censuras contra él dirigidas, pedir indulgencia o para otros fines análogos. A nuestros fines tomaremos la primera acepción

			En esta tarea introductoria al libro Psicología de los grupos y tras una lectura minuciosa de los capítulos que lo integran nos encontramos con un texto que se sale de los estándares habituales de un manual. Si hacemos una búsqueda rápida, por ejemplo, en Google Scholar, encontramos que el término «psicología de los grupos» tiene más de 2.450 referencias, ya sean manuales, libros especializados o artículos científicos. En España, hasta no hace mucho, los manuales o libros especializados eran traducidos de otras lenguas y sus autores eran extranjeros. Afortunadamente hemos superado esa fase y hoy contamos con excelentes manuales y libros de texto sobre esta materia elaborados por autores autóctonos que, en solitario o en colaboración, nos ofrecen un panorama más cercano a nuestra realidad social.

			Los manuales siguen siendo necesarios en nuestro contexto universitario, como iniciación, o como ampliación en materias más especializadas de posgrado (másteres, doctorados). Cuando son producto de varios autores suelen presentar diferentes puntos de vista en la exposición y desarrollo de los tópicos, apostando todos ellos por un conocimiento básico y la puesta a punto de la materia en su estado actual.

			La masificación de estudiantes en el contexto universitario, los actuales planes de estudio con múltiples asignaturas, la precariedad de tiempo concedido a las materias troncales y obligatorias están condicionando la utilización del libro de texto, que, a diferencia de los manuales, trata de responder de manera más efectiva a esta realidad universitaria resumiendo, sintetizando, esquematizando…, lo que en los manuales se desarrolla de manera más extensa y con mayor fundamentación teórica y bibliográfica.

			El libro que prologo encaja perfectamente en esta modalidad de libro de texto. Los autores presentan sus ideas encuadradas, en síntesis, esquemas, gráficos, cuadros, tablas… que hacen que el lector (principalmente estudiantes universitarios) se introduzca en los principales tópicos de la psicología de los grupos sin apenas esfuerzo y adquiera un conocimiento básico y reciente sobre los mismos. La opción por una redacción sencilla, clara, expositiva, sin retórica y sin excesivas referencias literarias, más que las fundamentales, pues lo contrario supondría distraer al estudiante y crearle confusión, y la inclusión, a la finalización de cada capítulo, de unas pocas lecturas recomendadas, material audiovisual, y un ejercicio práctico donde poner a prueba los conocimientos adquiridos sobre ese tópico, son valores añadidos que hacen que este libro de texto llegue a ser un referente importante en la asignatura psicología de los grupos en las diferentes titulaciones de grado donde se imparta.

			En el primer capítulo, clásico en los manuales y libros de texto sobre grupos, las autoras enmarcan la psicología de los grupos en la psicología social, abordando aspectos como el concepto de grupo y sus niveles de análisis; su evolución histórica y las principales orientaciones teóricas y los conceptos fundamentales, desarrollados de forma cronológica. Estas mismas autoras afrontan, en el segundo capítulo, el desarrollo de los grupos como un viaje compartido, donde el tiempo y el espacio son la base en la construcción del grupo, y exponen los diferentes modelos explicativos (lineales, no lineales, integradores) de cómo los grupos realizan este viaje compartido.

			El tercer capítulo, estructura grupal, puede verse como el resultado o producto del desarrollo grupal y que su autor considera «como aquel patrón que subyace en las relaciones que se establecen entre las personas que componen el grupo y que emerge a través de ellas organizando el grupo, aunque sea de manera muy rudimentaria». Poder, estatus, roles, normas, composición y redes son los elementos que el autor desarrolla como constitutivos de la estructura grupal.

			Los capítulos 4 a 7 abordan temas que son clásicos en la psicología de los grupos, como liderazgo, influencia social, toma de decisiones y relaciones intergrupales.

			Es de agradecer que los editores hayan incluido un capítulo sobre intervención grupal, como un proceso planificado de cambio. El autor desarrolla los componentes clave en un proceso de intervención grupal y analiza los grupos como agentes y objeto de cambio. Igualmente, es de agradecer la inclusión de un capítulo sobre dinámicas y técnicas de grupo. Las autoras de este capítulo realizan una breve revisión histórica de sus orígenes, diferenciando entre dinámica y técnicas de grupo, para luego centrarse en las técnicas propiamente dichas y su aplicación en los ámbitos educativo, organizacional, psicoterapéutico y sociocomunitario.

			Espero que la lectura de estos capítulos permita al estudiante, al lector, reflexionar sobre las luces y las sombras de los grupos, de la pertenencia a determinados grupos. Como bien defendió Kurt Lewin: «Los procesos a través de los cuales se adquieren la normalidad y la patología son básicamente los mismos. La naturaleza de los procesos a partir de los cuales un sujeto llega a ser un criminal, por ejemplo, parecen básicamente los mismos que los procesos por los que otro llega a conducirse de manera honesta. Lo que realmente cuenta es el efecto que sobre el individuo tienen las circunstancias de su vida, la influencia del grupo en el que ha crecido» (Lewin, 1948, p. 57).

			En ocasiones, si queremos conocer las razones por las que alguien comete un acto delictivo, o de otro tipo, que escapa a la mera comprensión de la actuación de la persona, debemos mirar a su alrededor para buscar la clave de ese comportamiento. El mal no es algo exclusivo de la cualidad de la persona, también lo puede ser de la situación. Los experimentos de Milgram, Sherif, Lewin, Zimbardo, Tajfel, y un largo etcétera, desarrollados en este libro, no nos dicen nada sobre las personas, sino sobre las situaciones que las rodean. El reto está en descifrar las condiciones que pueden convertir a un conjunto de personas normales en un grupo patológico. Es posible que no exista una respuesta única, pero el lector encontrará en los capítulos de este libro muchas pistas, y algunas son definitivas.

			Voy terminando y lo quiero hacer reivindicando otra de las caras de la grupalidad, como una herramienta para el crecimiento personal, como un instrumento de formación y como una forma de intervención psicosocial, y que no puede pasar desapercibida para un futuro profesional de la psicología. ¡Queremos una psicología de los grupos comprometida con el mundo que nos rodea!

			Ahora sí finalizo, y lo quiero hacer con las palabras de Mario Vargas Llosa, recientemente fallecido: «Un libro abierto, es un cerebro que habla, cerrado, un amigo que espera; olvidado, un alma que perdona; destruido, un corazón que llora». Deseo que este libro Psicología de los grupos llegue al corazón y cerebro de todos sus lectores.

			Jose Carlos Sánchez García
Catedrático de Psicología Social. 
Universidad de Salamanca

		

	
		
			
			
Introducción

			Con la publicación de este libro, hemos intentado desarrollar un manual que aborde una temática imprescindible en la formación académica de distintas titulaciones (psicología, sociología, trabajo social, educación, relaciones laborales, recursos humanos) y que a la vez resulte de gran interés a otros alumnos y profesionales dado el papel fundamental que tienen los grupos sociales en promover el bienestar individual y colectivo.

			La planificación del mismo se ha hecho teniendo en cuenta determinados objetivos, como son, en primer lugar, actualizar contenidos expuestos en anteriores manuales con un enfoque eminentemente pedagógico y asequible; de esta forma se exponen de forma resumida conceptos centrales de cada tema apoyados en un bibliografía básica e imprescindible, se aportan diferentes ejemplos (casos, investigaciones, experiencias y aplicaciones ilustrativas), se incluyen lecturas y material audiovisual complementario y se proponen ejercicios prácticos susceptibles de realizar en las aulas, basado todo ello en la dilatada experiencia de sus autores.

			Por otra parte, en la elaboración del manual se ha pretendido aplicar de forma práctica contenidos expuestos en el mismo, tomando como referencia el trabajo en equipo, esto es, el que han realizado grupos de expertos, con amplia trayectoria docente, aunque también con contrastada experiencia profesional, pertenecientes a distintas universidades, como la Universidad Complutense, de Sevilla, Barcelona, Cádiz y Zaragoza. Me satisface poder aplicar en este caso la conocida frase de que el «éxito de los equipos es rodearse de personas mejor que uno». Mi agradecimiento a todos ellos.

			Y consecuentemente a todo esto, la labor de coordinación ha tenido un papel meramente formal al aplicar otro de los conceptos fundamentales tratados en el manual, el liderazgo compartido, de forma que las funciones se distribuyeron entre todos los equipos y miembros participantes, compartiendo las tomas de decisiones y liderando cada uno de ellos no solo el tema asignado a cada cual, sino también asumiendo la codirección del manual.

			Esperemos que el resultado haya merecido la pena y sea justamente valorado por los lectores, de forma que encuentren en él una guía útil, cuya lectura, como me gusta recordar cuando se califica a un buen libro, se inicie con expectativa y se cierre con provecho. 

			Francisco Gil
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Grupos y comportamiento grupal

María Palacín Lois 
Elena Sorribes Soto 
Montserrat Aiger Vallés

Introducción

Formamos parte de numerosos grupos a lo largo de nuestra vida y en cada momento particular compartimos actividades en diferentes grupos (familia, grupo de trabajo, de amigos, profesionales, relacionados con distintas aficiones, etc.), y a la vez nos consideramos formando parte de distintas categorías sociales más amplias (como ser joven o mayor, ser blanco, negro o mulato, europeo o árabe, miembro de un determinado partido político, de un movimiento social o asociación juvenil, etc.), todo lo cual moldea nuestro comportamiento al actuar en función de nuestra pertenencia y vinculación con esos grupos y al ser tratados como tales por los demás. No concebimos nuestra vida sin realizar distintas actividades en grupo que ocupan la mayor parte del tiempo de nuestras agendas (formación, trabajo, voluntariado, ocio), y conseguimos objetivos personales, profesionales y colectivos a través del trabajo formando parte de determinados equipos, por lo que los grupos son algo sustancial en el proceso de desarrollo, socialización y bienestar de las personas y del desarrollo de las organizaciones y de la sociedad.

Para comprender mejor qué son los grupos, cómo funcionan y se desarrollan y cómo influyen en las personas, es necesario conocer la psicología de los grupos y analizar el comportamiento grupal, y para ello es preciso establecer la confluencia e interrelaciones de esta disciplina con otras disciplinas afines. La psicología de los grupos, su evolución y desarrollo como disciplina están estrechamente ligados a la psicología social. Esta última ha mantenido un debate continuo sobre la relación entre el individuo y el grupo social, lo cual ha marcado significativamente su historia, de forma que el estudio del grupo resulta fundamental para el avance de la propia psicología social.

En este capítulo analizamos la psicología de los grupos, como disciplina de estudio de los grupos sociales y del comportamiento grupal, abordando aspectos fundamentales como son: el concepto de grupo y sus niveles de análisis; su evolución histórica, destacando los trabajos aplicados e investigaciones que justifican su estado actual; las principales orientaciones teóricas y los conceptos fundamentales, desarrollados de forma cronológica; y la influencia que la cultura y la sociedad ejercen sobre la pertenencia grupal, sus valores y normas.


1.Psicología de los grupos


El grupo es un sistema abierto y complejo que interactúa constantemente con su entorno. Esta naturaleza dinámica es fundamental para comprender la psicología de los grupos, como es el caso de las múltiples relaciones simultáneas que pueden darse en una sola interacción.

Cuadro 1.1

Descripción de múltiples interacciones


En un barrio de la ciudad hay varias asociaciones locales que colaboran en un proyecto de mejora del entorno, tanto desde aspectos de medioambiente, como de convivencia y relacionados con la economía de proximidad:

1.Interacción interpersonal: María, miembro de la asociación de vecinos, conversa con Juan, voluntario de una ONG medioambiental, sobre cómo mejorar las áreas verdes del barrio para que haya más y estén bien cuidadas.

2.Interacción intragrupal: los miembros del grupo de la asociación de comerciantes discuten entre sí estrategias para apoyar el proyecto y a la vez conseguir que los vecinos realicen las compras en el barrio, para lo que planifican distintas actividades.

3.Interacción intergrupal: representantes de la asociación de vecinos, de comerciantes y de la ONG medioambiental se reúnen para coordinar sus esfuerzos de mejora del barrio.

4.Interacción intraorganizacional: los grupos que forman cada asociación comparten información entre sí y toman decisiones sobre su participación en el proyecto comunitario.

5.Interacción interorganizacional: las asociaciones colaboran con el ayuntamiento a través de la sede del distrito para obtener los permisos y los recursos para el proyecto comunitario.

6.Nivel societario en el proyecto de mejora del barrio se mencionan valores sociales como la participación ciudadana, la sostenibilidad y la colaboración comunitaria.



Esta situación muestra cómo las interacciones en un grupo pueden ocurrir simultáneamente en múltiples niveles: entre los individuos, los grupos, las organizaciones y la sociedad, influyendo de forma significativa en el comportamiento de las personas y en el funcionamiento de los propios grupos.

Esta naturaleza dinámica es fundamental para comprender la psicología de los grupos, en contraste con una «psicología del grupo», ya que además de incluir las relaciones intragrupales, toma en consideración las relaciones con otros grupos, organizaciones y contextos en los que los grupos se ubican. Esta perspectiva sistémica e interconectada enriquece la comprensión de las dinámicas grupales, destacando la complejidad y la interrelación constante entre el individuo, el grupo y su contexto más amplio (ver figura 1.1).

La psicología de los grupos se centra, por tanto, en el estudio de las relaciones interpersonales, tanto dentro de un mismo grupo (intragrupales), como entre diferentes grupos (intergrupales) (González, 1995), que acontecen en un contexto determinado. Esta definición permite comprender, entre otras cuestiones, la orientación dual de estas interacciones: por un lado, las relaciones intragrupales, que tienden a ser cooperativas y, por otro lado, las relacio nes intergrupales, que pueden tener una orientación de carácter más competitivo. Esta distinción es fundamental para entender la dinámica de los grupos y cómo influye en el comportamiento individual y colectivo.

[image: Diagrama esquemático que muestra la estructura de los niveles de análisis en psicología de grupos. Presenta cuatro columnas conectadas por flechas bidireccionales: PSICOTERAPIA (Nivel personal), PSICOLOGÍA DE LOS GRUPOS (Nivel grupal), PSICOSOCIOLOGÍA (Nivel organizacional) y Nivel societario, mostrando las interrelaciones entre estos diferentes niveles de estudio.]

Figura 1.1.—El contexto relacional de la psicología de los grupos.


2.Evolución histórica de la psicología de los grupos


La psicología de los grupos ha ido evolucionando a la par de otras disciplinas afines, como la psicología, la sociología y especialmente la psicología social. Las influencias de estas tres disciplinas están claramente presentes en los principales enfoques de su evolución (ver tabla 1.1).

Tabla 1.1

Enfoques en el origen de estudio en la psicología de los grupos








	
Perspectiva sociológica


	
Desde esta perspectiva el grupo es visto como elemento necesario para la socialización del individuo. El grupo es una realidad autónoma que defiende al individuo frente a las presiones de la sociedad y le ayuda a definirse como individuo, a desarrollar su identidad.





	
Perspectiva psicosocial


	
Desde esta perspectiva se atribuyen propiedades psicológicas a los grupos, reflejando cómo estos influyen en los individuos. En esencia, en el grupo se desarrollan muchas facultades propias del individuo, las cuales se basan en la autoconciencia del grupo y en la idea compartida del grupo como una totalidad.





	
Perspectiva individual


	
Se centra en el individuo dentro del contexto grupal, el grupo no existe, es únicamente suma de individuos. 







En el estudio de los grupos han tenido un significativo desarrollo las investigaciones empíricas, tanto de campo con metodologías de observación participante como de carácter experimental, así como la práctica y aplicación en diversos campos, como el social, clínico, educativo y organizacional.

En la tabla 1.2 se enumeran los principales antecedentes de la psicología de los grupos y su evolución a través de diversas perspectivas y contribuciones significativas. La perspectiva sociológica enfatiza la influencia de la sociedad en el individuo, mientras que la psicosocial adopta un enfoque psicologicista del grupo. Corrientes como la germana, ítalo-francesa y anglófona han enriquecido el campo, culminando con la perspectiva individual de Allport (1937). El desarrollo del campo aplicado ha sido crucial, abarcando áreas como clínica, pedagogía, medicina e industria. En la clínica, el «método clase» se aplicó a diversos pacientes, mientras que en pedagogía y organizaciones se implementaron enfoques grupales innovadores. La crisis estadounidense de los años 30 impulsó la psicoterapia grupal, y en publicidad surgieron técnicas como el brainstorming para estimular la creatividad y resolución de problemas. Las primeras investigaciones se centraron en la dinámica individuo-grupo, examinando cómo la presencia de otros afecta el rendimiento individual. Los estudios de campo cobraron relevancia, analizando grupos familiares, bandas juveniles y comunidades urbanas. Investigaciones posteriores revelaron diferencias en la percepción psicológica y el rendimiento entre individuos y grupos.

Tabla 1.2

Evolución histórica de los antecedentes científicos de la psicología de los grupos








	
Perspectivas filosófica y teóricas: principales ideas aplicadas a los grupos


	
— Perspectiva sociológica:

•Fourier (1772-1837). Ser humano = ser grupal.

•Comte (1798-1875). Familia = unidad social verdadera.

•Durkheim (1858-1917). Grupo como totalidad u organismo.

— Perspectiva psicosocial: existencia de entidades supraindividuales:

•Le Bon. Psichologie de foules (1895): existencia de alma colectiva, dotada de unidad de comportamiento, emocional e irracional.

•McDougall (1920). The group mind: los grupos como algo más que la suma de los individuos, y gobernados por leyes diferentes.





	
Desarrollo en la práctica y aplicación


	
— En el campo clínico:

•Pratt (1905). Aplica método de clase.

•Lazell (1921). Aproximación a la psicoterapia de grupo con pacientes psicóticos.

•Burrow (1925). Acuña el término «análisis de grupo».

•Moreno (1931). Terapia de grupo.

— En el campo de la pedagogía:

•Aichhorn (1938). Desarrolló el método de casos en el contexto académico.

— En el campo de las organizaciones e industrial:

•Mayo (1924). Estudio de las variables de grupo en la producción.

•Osborn (1938). Creación de técnicas creativas: brainstorming.





	
Investigación en psicología de los grupos: primeras investigaciones sobre procesos básicos grupales


	
— Investigación básica:

•Triplett (1987). Efectos de la competición en el comportamiento individual.

•Moede (1913). Efecto de la presencia de personas en la productividad.

•Allport (1924). Facilitación social.

•Allport (1924). Individualismo: existencia únicamente de los individuos y no de entidades superiores independientes de estos.

— Estudios de campo:

•Thomas y Znaniecki (1918). Integración de grupos inmigrantes.

•Thraser (1920). Primer estudio extensivo sobre bandas delincuentes de Chicago.







La evolución de la investigación sobre psicología de los grupos parte de unos antecedentes en los que lo más destacado es la polémica que se planteó originalmente respecto a la existencia de entidades supraindividuales, que a modo de «alma grupal» influían de forma irracional y emocional en los individuos, lo que posteriormente se planteó en términos de una «mente grupal», entendiendo que esta era algo diferente a los individuos que componen el grupo y que cuenta con sus propias leyes, sin que el comportamiento resultante tuviese necesariamente el carácter negativo y destructivo que inicialmente se le asignaba. Ante este planteamiento se posicionaron distintos autores defensores de que lo único que existe y es fácil de constatar son los individuos y no entidades superiores abstractas.

A partir de ahí, se produce, como contraste de las anteriores teorías especulativas, un desarrollo de investigaciones científicas, que dan lugar a una etapa floreciente de los estudios grupales, y que se inicia analizando la anterior controversia y demostrando a través de distintos experimentos la existencia de entidades grupales, como es la formación de normas grupales que a modo de marcos de referencia mediatizan la forma en que las personas perciben la realidad, y cómo a través de la interacción surgen nuevas propiedades y relaciones distintas a las de los individuos que forman los grupos. La perspectiva interaccionista emergió, planteando que la pertenencia a grupos modifica psicológicamente a los individuos a través de la interacción social (ver tabla 1.3).

Tabla 1.3

Etapa de consolidación y florecimiento de la psicología de los grupos








	
Investigaciones empíricas más significativas


	
— Sherif (1936). Demuestra experimentalmente la existencia de normas grupales.

— Asch (1952). En la interacción surgen nuevas propiedades y relaciones distintas a las de los individuos que constituyen los grupos.

— Newcomb (1943). Estudio en el Bennington College: los grupos moldean las actitudes de sus miembros a través del refuerzo de actitudes dominantes.

— Lewin et al. (1943). Creación de un clima grupal por parte del líder y su influencia en el comportamiento de los miembros.





	
Desarrollo de técnicas de investigación


	
— Moreno (1934). Test sociométrico.

— Bales (1950). Análisis de la observación de la interacción grupal.





	
Creación de centros de excelencia de investigación y formación


	
— Lewin (1945). Creación del Research Center for Group Dynamics (dependiente del MIT).

— Lewin (1947). Creación del National Training Laboratory: formación de líderes comunitarios y profesionales.







A partir de aquí se inicia una etapa muy fructífera de investigación sobre psicología de los grupos, que tiene como destacados referentes a Jacob Levy Moreno y Kurt Lewin, quienes, desde posiciones epistemológicas distintas, pero igualmente centrales, realizaron aportaciones teóricas y metodológicas fundamentales, además de desarrollar técnicas aplicadas que han resultado de gran utilidad. Cabe destacar en el caso de Lewin el desarrollo de la teoría de campo, sus estudios pioneros sobre clima social, la metodología de investigación-acción y el grupo de formación; en el caso de Moreno el desarrollo de la sociometría y sus técnicas de psicodrama y sociodrama entre otras aportaciones. Sus contribuciones perdurables en la actualidad se caracterizan por fundamentar ideas clave para la disciplina, operativizar conceptos a partir de una metodología científica, plantear teorías explícitas con respaldo empírico y diseñar técnicas de gran utilidad para la aplicación.

Esta etapa de consolidación fue posible debido a determinadas condiciones favorecedoras que se produjeron en ese momento en la sociedad, como eran el reconocimiento y apoyo a la ciencia y la aplicación de esta a problemas sociales, el desarrollo de profesiones que ponen en valor los procesos grupales aplicados a distintos ámbitos (organizacionales, educativos, comunitarios, etc.), el desarrollo de una ciencia social y de ciertas técnicas de investigación, como el test sociométrico. Como consecuencia de ello hay dos hitos fundamentales en ese momento, ligados a Kurt Lewin, como son la creación de dos centros, uno orientado a la investigación y otro a la formación, que han sido laboratorios y viveros de investigadores y profesionales, constituyendo un referente clave en estos ámbitos.

Posteriormente, en los años 60 se produce una pérdida de interés por la investigación grupal, debido fundamentalmente a las dificultades para investigar los grupos, la ausencia de una teoría integradora y el auge de la cognición social como paradigma dominante (Huici, 2005), lo que llevó a realizar un giro en el enfoque: análisis de fuera (el grupo) hacia dentro (procesos sociales), de forma que los grupos, en lugar de considerarse una realidad externa, se convirtieron en una realidad en la mente de las personas, propiciando una crisis en la investigación de la psicología social, y derivando la investigación de los grupos a otras áreas que mostraron interés en acogerla, como la psicología organizacional.

En la actualidad la psicología de los grupos es clave para comprender el funcionamiento de los grupos sociales y los equipos de trabajo en las organizaciones actuales. Así, por ejemplo, la eficacia, efectividad y rendimiento de los equipos depende de cómo sus miembros combinan sus capacidades (recursos individuales, conocimientos, habilidades y esfuerzo) y comportamientos para afrontar las demandas de las tareas y lograr los objetivos del equipo; de forma que, si los procesos grupales resultan funcionales, se generan sinergias que favorecen la interacción y la realización de las tareas, incidiendo tanto en la eficacia como en el clima del equipo. Igualmente relevante resulta la psicología de los grupos para comprender las relaciones intergrupales y los procesos relacionados con las mismas, como los conflictos intergrupales y su resolución, así como el desarrollo de la identidad social.


3.Concepto de grupo


La definición del término «grupo» presenta un importante desafío en el ámbito científico, a pesar de su aparente simplicidad en el uso cotidiano. La Real Academia Española (RAE) lo define como una «pluralidad de seres o cosas que forman un conjunto, material o mentalmente considerado». Sin embargo, esta definición general no captura la complejidad del concepto en las ciencias sociales. El origen del término se remonta al italiano groppo o gruppo, inicialmente utilizado en el arte para describir conjuntos de figuras en obras pictóricas o escultóricas. En el contexto científico, la definición de grupo suscita preguntas fundamentales: ¿cuándo podemos afirmar que existe un grupo?, ¿cómo distinguimos un grupo de otras formas de agregación social?

A pesar de la falta de consenso, la literatura científica ha identificado tres criterios ampliamente aceptados para definir el grupo (ver tabla 1.4):

1.Interacción/intercambio: comunicación, relación e influencia recíproca entre miembros. La interacción es la principal necesidad entre sus miembros, y esta puede adoptar distintas formas. Por ejemplo: a) la interacción como elemento esencial de la definición del grupo; b) la interacción como condición a partir de la cual se desarrolla una estructura social formada por sistema de normas, de roles, etc., de forma que lo que verdaderamente importa son los aspectos derivados de la interacción de los miembros del grupo, y c) interacciones con otros sistemas, como el contexto en el que se insertan los grupos (organizaciones, sociedad).

2.Interdependencia/objetivo común: vinculación mutua entre los miembros y/o la meta colectiva compartida. En la interdependencia pueden destacar distintos aspectos: a) motivacionales de la pertenencia al grupo, los miembros están unidos para satisfacer algún tipo de necesidades, existe voluntariedad en dicha interdependencia, y b) logro de objetivos o metas, cuya consecución requiere de la interdependencia. La situación de interdependencia puede conllevar: 1) intereses convergentes que favorecen la cooperación; 2) intereses divergentes que favorecen la competición, y 3) intereses mixtos en que puede darse tanto la cooperación como la competición.

3.Identidad social compartida: los integrantes del grupo se perciben y son percibidos como una unidad social distintiva, un grupo social. Formar parte de un grupo conlleva la percepción como tal, a partir de una identidad común (Turner et al., 1987). Partiendo del proceso de identificación con una categoría social, se ha profundizado en el estudio de las relaciones intergrupales, ya que, como señalan Tajfel y Turner (1986, p. 235): «el simple hecho de caer en la cuenta de la presencia de un exogrupo es suficiente para provocar respuestas intergrupales competitivas o discriminativas por parte del endogrupo».

Estos criterios permiten abordar el concepto de grupo desde perspectivas complementarias, proporcionando una base más comprehensiva para su estudio y para la aplicación en diversos contextos (social, educativo, organizacional o clínico) (ver tabla 1.4).

Tabla 1.4

Definición de grupo con base en tres criterios









	
Criterio


	
Características


	
Autores







	
Interacción/ intercambio


	
La interacción constituye una condición esencial para la formación del grupo a través de la comunicación interpersonal e intragrupal que se desarrolla en un espacio/tiempo compartido, lo que permite el establecimiento de vínculos y el desarrollo de estructuras y del proceso grupal. La interacción puede ser presencial o virtual (en este caso, sincrónica).

Ejemplo: grupo de apoyo que precisa construir sus vínculos a partir de compartir espacio/tiempo, aunque pueda ser online.


	
Bales (1999)

Newcomb (1956)

Homans (1961)





	
Interdependencia


	
El grupo se define a partir de la interdependencia que se da entre los miembros del grupo, en donde un cambio en cualquiera de las partes produce una modificación en el resto. La interdependencia, que incluye la interacción e intercambio y hace necesaria la contribución de todas las personas del grupo, le permite al grupo alcanzar metas y objetivos comunes y satisfacer las necesidades individuales.

Ejemplo: equipo de alto rendimiento donde la contribución de cada miembro es necesaria para lograr los objetivos.


	
Lewin (1947) 

McGrath (1991) 

Rabbie (1993)





	
Identidad social


	
El grupo es y existe en la medida que las personas comparten la misma categoría, por lo que su existencia va más allá de la presencialidad y la interacción; la categoría social se integra en la identidad personal de cada persona y el grupo la acompaña incluso cuando no está presente.

Ejemplo: pertenencia a una categoría como ser vegano o vegetariano, latino, psicólogo, etc.


	
Tajfel (1978)

Turner (1987)







Fuente: elaboración propia.


4.Tipos de grupo


Existe una gran diversidad de criterios de clasificación utilizados por las diferentes disciplinas y desde distintos enfoques, por lo que se hace difícil establecer una única tipología de los grupos. No obstante, entre los criterios más representativos y utilizados en la literatura científica cabe mencionar los siguientes tipos, que toman en consideración: la organización de funciones, estructura, relación, permeabilidad, vinculación emocional, características personales, duración temporal y tamaño (ver tabla 1.5).

Tabla 1.5

Clasificación de los tipos de grupos en función de distintos criterios










	
Criterio


	
Tipos


	
Característica principal


	
Ejemplo







	
Organización y distribución de funciones


	
Grupos organizados


	
Se distribuyen y aceptan las funciones y tareas necesarias para la consecución de los objetivos.


	
Orquesta





	
Grupos no organizados


	
Las funciones y tareas pueden ser desempeñadas por cualquier persona del grupo, no son específicas de cada persona.


	
Grupo de teatro aficionado





	
Estructura


	
Grupos formales


	
Su estructura depende de las normas u organigrama de la organización.


	
Grupos identificados en el organigrama





	
Grupos informales


	
La estructura es propia de ese grupo y puede ir variando.


	
Grupo de amigos/as de la universidad





	
Relación


	
Pertenencia


	
Grupos de los que forma parte una persona.


	
Grupo de profesionales colegiados





	
Referencia


	
El grupo como comparación para determinar el propio estatus del individuo.


	
Academia profesional a la que se aspira pertenecer





	
Permeabilidad


	
Grupos abiertos


	
Nivel de permeabilidad elevado que permite la entrada de nuevas personas al grupo, así como la salida.


	
Grupos voluntarios que prestan servicio en función de su disponibilidad y las necesidades





	
	
Grupos cerrados


	
Nivel de permeabilidad bajo que no permite la entrada de nuevas personas al grupo o, al menos, existe una elevada resistencia a incorporar nuevas personas.


	
Banda callejera





	
Vinculación emocional


	
Grupos primarios


	
Vinculación íntima, relaciones emocionales cara a cara; grupos reducidos.


	
Grupo familiar nuclear





	
Grupos secundarios


	
Relaciones distantes, poca intimidad emocional.


	
Grupo de un partido político





	
Grupos terciarios


	
Relaciones entre personas que no se conocen ni hay vínculo previo y que pueden alcanzar un alto grado de confianza y de intimidad.


	
Grupos ad hoc de formación o de entrenamiento en habilidades





	
Características personales


	
Grupos homogéneos


	
Existe mucha coincidencia en las características de las personas del grupo.


	
Grupos de amistad





	
Grupos heterogéneos


	
Se da mucha divergencia en las características de las personas del grupo.


	
Equipo tratamiento multiprofesional





	
Duración temporal


	
Grupos temporales


	
Duración corta, con un inicio y final determinado.


	
Comisión de investigación





	
Grupos permanentes


	
Larga duración, con un inicio y un final a largo plazo o, incluso, inexistente.


	
Grupo de amistad





	
Tamaño


	
Grupos pequeños


	
Tamaño en torno a 2 a 9 personas.


	
Grupos familiares

Grupos terapéuticos





	
Grupos medianos


	
Tamaño en torno a 10 a 25 personas.


	
Grupos de formación en habilidades





	
Grupos grandes


	
Tamaño en torno a 26 a 150 personas.


	
Grupos educativos





	
Grandes grupos (large-groups)


	
Tamaño en torno a 151 a 500 personas.


	
Grupos de espectáculo social





	
Presencialidad/ virtualidad 


	
Grupos presenciales


	
El grupo comparte un mismo tiempo y espacio físico y presencial. La comunicación es cara a cara y puede percibirse correctamente.


	
Grupo de personas en procesos de elaboración de duelo





	
Grupos virtuales


	
El grupo comparte un mismo tiempo, pero no un mismo espacio físico. La comunicación verbal y no verbal es más difícil de ser percibida correctamente.


	
Cuidadores de personas con enfermedades raras que están dispersas





	
Mixtos o híbridos


	
En el grupo una parte de los participantes comparten espacio físico presencial mientras que otros se encuentran en forma virtual.


	
Grupo de estudiantes en formación especializada de tipo profesional







Fuente: elaboración propia.

La anterior tabla muestra la variabilidad de criterios de clasificación de los grupos, dando lugar a distintas categorías que no son excluyentes, y entre los que figuran criterios más tradicionales y ampliamente empleados, como otros aplicados a las nuevas modalidades de grupos.


5.Orientaciones teóricas en psicología de los grupos


En la psicología de los grupos se han empleado diversas perspectivas teóricas, cada una de las cuales ha contribuido a la comprensión y formalización del concepto de grupo y al análisis del comportamiento grupal. A continuación y como intento de clarificación conceptual, se propone una clasificación que sirva como guía orientativa para estructurar globalmente las diferentes aproximaciones. Las orientaciones identificadas se basan en la revisión realizada por González (1995), que incluye la sociométrica, teoría del campo, psicología profunda, conductual, factorial, sistémica, cognitivismo, y a cuya lista se ha incorporado la aproximación humanista y soviética. En cada una de estas orientaciones se agrupan diversos autores que en general comparten similitudes en el enfoque, contenido, metodología y terminología. Cada una de estas orientaciones aporta en sí misma una visión única y valiosa al estudio de los grupos, enriqueciendo así la comprensión global de este fenómeno de por sí complejo (ver tabla 1.6).

Tabla 1.6

Concepción del grupo desde orientaciones teóricas en psicología de los grupos








	
Teoría


	
Resumen de la orientación teórica







	
Primeras sistematizaciones

Moreno (1931)


	
— La sociometría fundamenta la disciplina de la psicología de los grupos, cuantificando las estructuras sociales. Se le da especial importancia a la espontaneidad para la funcionalidad y desarrollo grupal.

— Creación de diferentes técnicas: 1) psicodrama para la representación de problemas personales vinculados a roles individuales/familiares; 2) sociodrama donde se representan problemas sociales y culturales, y 3) psicoterapia de grupo: una de las aplicaciones terapéuticas más extendidas.

— El test sociométrico analiza las estructuras grupales y permite obtener indicadores individuales y grupales cuantitativos.





	
Lewin (1948)


	
— Teoría de campo: el comportamiento como función de las condiciones del individuo y del ambiente.

— Estudio del liderazgo: creación de diferentes climas y análisis de sus efectos en satisfacción y productividad grupal.

— Creación del método de investigación-acción y training-group. Uso del feedback básico para el desarrollo de las relaciones grupales.





	
Psicoanálisis


	
— Características generales: 1) posición biologicista que entiende el grupo como un organismo vivo sometido a la herencia y evolución, y 2) enfatiza aspectos emocionales sobre los racionales, siendo los primeros negativos para la evolución del grupo, ya que la obstaculizan.

— El trabajo grupal enfocado en cómo el grupo supera barreras emocionales que dificultan el desarrollo y evolución.

— Los grupos terapéuticos, grupos clínicos o grupos de formación son los más investigados.





	
Conductual intercambio


	
— El grupo es fruto de la relación entre miembros para obtener beneficios teóricos. La perspectiva del coste versus beneficio como forma de calibrar la pertenencia al grupo.

— Perspectiva conductista-empirista.

— Trata de operativizar a través de la observación los conceptos: norma, desviación de la norma, estatus, liderazgo, estructura grupal.





	
Factorial


	
— La elaboración de modelos de grupo con base en el análisis factorial de variables y/o dimensiones.

— Se realizan descripciones matemáticas de las variables observadas del comportamiento social, y el grupo surge como media aritmética.





	
Sistémico Gestalt


	
— Grupo como sistema abierto en interacción con el entorno. Aplicación de la «teoría general de sistemas».

— Equipara las leyes sociales a las leyes de las ciencias naturales.

— Temas abordados: redes de comunicación grupal, comunicación formal e informal, estructuras de comunicación, indicadores de satisfacción, de productividad, de liderazgo.





	
Cognitivismo


	
— El grupo social, como identidad. La psicología social europea se impulsa con estas teorías y redescubre al grupo a través de las representaciones sociales, la categorización y la identidad social.

— Explica el conflicto y procesos intergrupales y emplea como método de investigación específico el «paradigma del grupo mínimo».

— La existencia del grupo es en la medida que se comparte una misma categoría social.





	
Humanista


	
— El grupo se considera un instrumento de cambio y aporta una postura positiva de lo emocional y de las relaciones interpersonales.

— Las fuerzas del grupo parten del interior del individuo, sus necesidades de crecer y de autorrealizarse.

— Los aspectos grupales deben reflejar los intereses intrapersonales desde donde entenderse a uno mismo y a los demás.





	
Psicología soviética


	
— «Teoría psicológica del colectivo». En el grupo las relaciones interpersonales están mediatizadas por la actividad grupal, cuyo contenido es socialmente importante, al mismo tiempo que personalmente motivador.

— Desarrollo grupal entendido desde la grupalidad que incide en la cohesión grupal.







Las perspectivas adoptadas varían considerablemente, poniendo el enfoque en variables como la interacción, el intercambio, la identidad social, las emociones, la relación con el ambiente, el desarrollo de las personas a partir del grupo, la grupalidad, etc., así como enfoques específicos orientados al análisis y medición de las distintas dimensiones grupales.


6.Contexto y cultura en los grupos


Del mismo modo que las personas formamos parte de grupos, los grupos forman parte de un contexto físico y social que impacta en su funcionamiento y desarrollo. La relación multinivel que existe entre todos los sistemas sociales (personas, grupos, organizaciones y sociedad) resulta compleja y es interdependiente, dando lugar a una relación sistémica e interrelacionada.

El modelo multinivel de Forsyth (2010) representa cómo las personas se insertan en diversos agregados sociales (grupos, organizaciones, comunidades) y ámbitos geográficos (entornos, localidades, regiones). Este modelo subraya la interconexión entre los diferentes niveles de la organización social y su impacto en el comportamiento individual y grupal (ver figura 1.2).

[image: Diagrama circular que muestra los niveles de análisis en psicología de grupos. Muestra círculos concéntricos que representan diferentes niveles de interacción, desde Nivel de sociedad en el exterior hasta Interpersonal e Intrapersonal en el centro. Los niveles intermedios incluyen Interorganizacional, Organizacional, Intergrupal e Intragrupal, ilustrando la naturaleza sistémica de las relaciones grupales.]

Figura 1.2.—Modelo multinivel de Forsyth (2010).

Uno de los últimos niveles mencionados, la cultura y sociedad, constituyen factores clave para la comprensión de los grupos, influyendo tanto en estos como en el comportamiento de sus miembros, tal como muestran los trabajos realizados por Triandis (1995) y Hofstede (1999). En estos estudios se identifican dos tipos de culturas y sociedades, individualistas y colectivistas, de forma que el comportamiento individual y grupal estará influenciado en función de la pertenencia a un tipo u otro de sociedad (dónde están ubicados y dónde se desarrollan los grupos y las personas), tal como se muestra en la tabla 1.7.

Esta clasificación no es categórica, ya que pueden darse tendencias individuales distintas a las sociales; por tanto, en una sociedad colectivista pueden existir grupos y/o personas con mayor orientación individualista, y viceversa, pueden existir diferencias dentro de las sociedades en cuanto al grado de individualismo y colectivismo manifestado, todo lo cual plantea relaciones complejas de las personas y los grupos con su entorno. Esta comprensión de las diferencias culturales es crucial para entender cómo los grupos se forman, funcionan y evolucionan en diferentes contextos sociales, proporcionando una base necesaria para el estudio y la aplicación de la psicología de los grupos en diversos entornos culturales.

Tabla 1.7

Definición y diferencias entre las culturas colectivistas e individualistas









	
Sociedad


	
Colectivista


	
Individualista





	
Características generales


	
— Lealtad al grupo.

— Interdependencia emocional y entre las personas.

— Decisiones grupales.

— Identidad personal en función de la posición en el grupo.

— Apoyo social intenso.

— Conformidad frente al conflicto.


	
— Lealtad a los intereses propios.

— Autonomía personal y con la familia.

— Decisiones individuales.

— Identidad personal en función de los atributos personales.

— Apoyo social variable.

— Competición frente al conflicto.





	
Diferencias en la práctica


	
Trabajo en equipo





	
Individuo al servicio del grupo.


	
Grupo al servicio del individuo.





	
Compromiso y pertenencia





	
Mayor compromiso con el grupo.

Mayor pertenencia a grupos.


	
Menor compromiso con el grupo.

Menor pertenencia a grupos.





	
Interdependencia





	
Obligación moral.


	
Función utilitaria.





	
Éxito





	
Grupal.


	
Individual.





	
Tendencias relacionales





	
Cooperación y cohesión.


	
Competición interpersonal.







Fuente: elaboración propia.


7.Orientaciones actuales en el estudio de los grupos


En este recorrido histórico la psicología de los grupos ha abordado diferentes temas y empleado distintas perspectivas que son en buena medida un reflejo de cada época (los intereses y problemas predominantes, el desarrollo de la investigación, las técnicas disponibles, etc.) y que en su conjunto enriquecen el estudio de los grupos, como se puede constatar en distintos manuales publicados en nuestro país (Ayestarán, 1996; Blanco et al., 2004; Canto, 2019; Gil y Alcover, 1999; González, 1997; Huici y Morales, 2004; Sánchez, 2002).

En la actualidad se están identificando determinadas tendencias prdominantes, como son abordar el estudio de los grupos desde distintas disciplinas, dando lugar a publicaciones en revistas específicas de otras disciplinas (como es el caso de la psicología de las organizaciones); el incremento de estudios sobre procesos intergrupales y asociados a ellos procesos sociocognitivos específicos; el aumento de estudios sobre procesos intragrupales, entre ellos la influencia; y en cuanto a teorías, el predominio de procesos de cognición social compartida, y los que presentan a los grupos como sistemas abiertos encuadrados en sistemas más amplios (Huici, 2004, p. 35); y a lo que deben añadirse las nuevas modalidades de grupos que han surgido por el empleo de las nuevas tecnologías de la comunicación, como son los grupos virtuales e híbridos.

Lecturas recomendadas

González, M. P. (1997). Orientaciones teóricas Fundamentales en psicología de los grupos. EUB. Este libro permite profundizar en las diferentes orientaciones teóricas del estudio de la psicología de los grupos como las que se mencionan en este capítulo.

González, M. P. y Vendrell, E. (eds.) (1996). El grupo de experiencia como instrumento de formación. Manual didáctico para monitores de grupo. EUB. Este manual aporta una visión especializada para profundizar en orientaciones teóricas clásicas de psicología de los grupos (orientación sociométrica, lewiniana, rogeriana, psicoanalítica e internacional), centrándose en aspectos nucleares del enfoque que facilita entender cómo liderar los grupos desde dichas orientaciones.

Huici, C. y Morales, J. F. (dirs.) (2004). Psicología de los grupos I. UNED. Este manual aborda, entre otros temas fundamentales, el estudio de los grupos en psicología social (concepto, evolución histórica y tipos) y aspectos transculturales de los grupos (cambios en el concepto de grupo, procesos grupales a través de las distintas culturas, e interacción de personas procedentes de distintas culturas), entre otros temas.

Muñoz García, F. J. (2009). Elementos básicos de psicología de los grupos. Universidad de Huelva. La lectura ofrece una aproximación histórica y conceptual al estudio de los grupos y la exposición de las principales perspectivas teóricas y metodológicas en psicología de los grupos. Expone ejemplos prácticos para comprender las implicaciones metodológicas de dichos enfoques para el estudio de los grupos.

Sánchez, J. C. (2002). Psicología de los grupos. Teorías, Procesos y Aplicaciones. McGraw-Hill. Manual que aporta una información descriptiva y extensa del «marco referencial de la psicología de los grupos» en el capítulo 1 para desarrollar la visión del carácter psicosocial y epistemológico, y en el segundo capítulo se profundiza en las aproximaciones teóricas al estudio de los grupos desde la perspectiva colectivista e individualista.

Material audiovisual

— Introducción a la psicología de los grupos. Definición del grupo y evolución de su estudio desde la psicología de los grupos.

https://www.youtube.com/watch?v=Kzgl88F55u4

— ¿Cómo funcionan los grupos? Aproximación a la definición del grupo incorporando aspectos estructurales y de proceso para entender el funcionamiento de este.

https://www.youtube.com/watch?v=RRxfbtVskd0

— Interacción, intercambio e interdependencia. Película Apolo 13 (1995), de Ron Howard. Esta película pone de manifiesto las acciones que articulan la actividad de los grupos (interacción, intercambio e interdependencia) para la consecución de un objetivo, para afrontar situaciones críticas. Disponible en diferentes plataformas: Netflix, Amazon Prime, Movistar Plus+, HBO Max, Disney+, Filmin, Apple TV+, SkyShowtime.

Ejercicio práctico







	
Título de la técnica: CONCEPTO Y TIPOLOGÍA DE LOS GRUPOS





	
Objetivos:

1.Comprender de forma práctica las diferentes definiciones de grupo y enfoques de estudio.

2.Analizar distintas tipologías de grupos.

3.Identificar el significado que tienen las características asociadas a cada tipo de grupo con las relaciones que mantienen las personas con estos.





	
Procedimiento:

Fase 1. Formar grupos pequeños, en torno a 4-6 miembros, y solicitar que cada miembro identifique en una hoja los 5 principales grupos de estos tres tipos: aquellos a los que uno pertenece, aquellos a los que les gustaría pertenecer y opcionalmente también se puede solicitar: aquellos a los que en ningún caso les gustaría pertenecer.

Fase 2. Posteriormente, se solicita que identifiquen cuál es la principal de las siguientes características que cada persona asocia con cada uno de los grupos que ha identificado: la interacción (comunicarse, relacionarse con otros), la interdependencia (cooperar, lograr objetivos comunes), la identidad (el valor que aporta pertenecer al grupo), y señalar el tipo al que corresponde cada grupo.

Fase 3. Los miembros de cada grupo comparten la información y sacan conclusiones respecto a los principales grupos mencionados, las principales características asociadas a los mismos y el significado que tienen estas en la relación que establecen las personas con cada tipo de grupo.

Fase 4. Se comparte un resumen de la información con todos los grupos y se sacan conclusiones generales.









OEBPS/image/pi00452901_00a_port_psico_-0005.jpg
Coordinador

FRANCISCO GIL RODRIGUEZ

'DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA SOCIAL, DEL TRABAJO Y DIFERENCIAL. FACULTAD DE PSICOLOGIA. UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID

JOSE MARIA LEON-PEREZ MARIA PALACIN
DEPARTAVENTO DE PSICOLOGIA SOCIAL. FACULTAD DE PSICOLOGIA.  DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA SOCIAL Y PSICOLOGIA CUANTITATIVA. FACULTAD
UNIVERSIDAD DE SEVILLA DE PSICOLOGIA UNIVERSIDAD DE BARCELONA
ROCIO GUIL ANGEL BARRASA
DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA. FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION. DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA Y SOCIOLOGIA. FACULTAD DE CIENCIAS
MEDICINA, UNIVERSIDAD DE CADIZ 'SOCIALES Y HUMANAS. UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA
MIGUEL GARCIA-SAIZ

'DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA SOCIAL, DEL TRABAJO
Y DIFERENCIAL. FACULTAD DE PSICOLOGIA. UNIVERSIDAD
‘COMPLUTENSE DE MADRID

Psicologia
de los grupos

EDICIONES PIRAMIDE





OEBPS/image/pi00452901_01_psico_grupos-0032.jpg





OEBPS/image/pi00452901_01_psico_grupos-0023.jpg
PSICOLOGIA SOCIAL

Intersocietario
Sociologia

Interorganizacional

PSS

TR = =
f S 5 £
== 5 5
P Omz g g
AR £ K]
D E £
ey

PSICOLOGIA

Nivel personal
Intrapersonal
Interpersonal






OEBPS/image/9788436850932_CUBIERTA.jpg
I>l|

Psicologia
de los grupos I
P

A

Francisco Gil Rodriguez (Coord.)
José Maria Ledn-Pérez ¢ Rocio Guil
Maria Palacin  Angel Barrasa
Miguel Garcia-Saiz






