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Introducción

			Los Objetivos de Desarrollo Sostenible, más conocidos como ODS, surgen como un «llamamiento universal a la acción», tal y como lo explica Naciones Unidas en su página web1. De este modo, en 2015 todos los Estados que forman parte de Naciones Unidas aprobaron 17 ODS, dentro de su Agenda 2030. Esto quiere decir que plantearon un plazo de 15 años para conseguir avanzar en las temáticas establecidas en esos 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible. Lo cierto es que, aunque queda mucho trabajo por hacer, ya se están dando pasos desde distintos ámbitos para lograr lo planteado en este ambicioso proyecto.

			Este libro responde al Objetivo 17, de conseguir alianzas, en este caso entre profesiones, para lograr alcanzar las metas planteadas en cada ODS, ya que la publicidad constituye una herramienta maravillosa en la difusión de los mensajes. Además, esta publicación supone un apoyo a la creación del que podría ser el ODS 18, dedicado a la comunicación.

			Como decíamos, los ODS se plantean metas muy ambiciosas, a la par que necesarias, y quizá por eso muchas marcas han hecho suyas las causas sociales y las han convertido en protagonistas de sus campañas publicitarias, campañas que permiten además generar conexiones significativas con los consumidores, que reciben de una forma muy positiva este tipo de acciones sociales. De hecho, son varios los estudios que confirman que las marcas que defienden y apuestan por valores sociales y movimientos beneficiosos para la sociedad gozan de una mejor imagen por parte de los consumidores que aquellas que utilizan otro tipo de estrategias en sus campañas.

			Esta monografía se divide en dos bloques. En el primero se describen los Objetivos de Desarrollo Sostenible y se muestran campañas publicitarias que han hecho suyas esas causas sociales y transmiten su mensaje de una forma muy fiel e ilustrativa. Esto supone un recurso maravilloso para los docentes, que pueden acercar los ODS a sus estudiantes de una forma muy original, a través de anuncios que de manera magistral y muy acertada tratan estas cuestiones, que son de gran actualidad y relevancia. En el segundo bloque se investiga de qué manera las marcas introducen el argumento social y los valores en sus estrategias de comunicación y campañas publicitarias y lo hace con entrevistas a responsables de las marcas promotoras de los anuncios que conforman la primera parte del libro. Del mismo modo, se profundiza en el que podría ser el ODS 18, dedicado a la comunicación.

			
Uso del contenido de este libro como recurso didáctico

			Si eres docente y quieres enseñar a los estudiantes los Objetivos de Desarrollo Sostenible de una forma original y divertida, los anuncios que te proponemos en este bloque te serán de mucha utilidad.

			El material ofrecido en este libro puede ser incluido en asignaturas específicas, como Lengua o Cultura Audiovisual, o bien ser tratado de forma transversal. Con este objetivo, ofrecemos propuestas de actividades para que los docentes puedan ponerlas en práctica en sus aulas y así profundizar más en cada Objetivo de Desarrollo Sostenible.

			
NOTAS

				
					1 https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/

				

			

		

	
		
			BLOQUE I

			
LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE Y SU PRESENCIA EN LA PUBLICIDAD


		

	
		
			1

			
UN ODS, UNA CAMPAÑA


			La unión entre valores y publicidad no es algo nuevo, sino que es una tendencia actual y creciente entre las marcas. De este modo, cada vez es mayor el número de empresas que trabajan con un propósito social, un valor que defender y sobre el cual articulan toda su estrategia comunicativa y publicitaria. Por ello, no debe extrañarnos que la publicidad tenga una relación directa, constante y necesaria con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y que estos sean los propósitos sociales elegidos por muchas empresas. De eso mismo trata este libro, como bien decíamos en la introducción, de cómo la publicidad se convierte en el mejor de los escaparates de los ODS y de cómo esta puede tener un papel relevante en la consecución de dichos objetivos.

			El resultado de esta fusión entre valores y publicidad ha llegado también a los propios festivales y concursos publicitarios, que incluyen categorías específicas para campañas con propósito social. Es el caso de los Premios Eficacia, que reconocen cada año la «contribución de la comunicación comercial a la consecución de los objetivos empresariales de las empresas anunciantes», como bien explican en su página web. Pues bien, este certamen ha incluido en sus categorías premiadas una titulada «Mejor demostración del propósito social de marca» y otra dedicada a la «Mejor campaña de ONG».

			Pero este no es el único caso en este tipo de reconocimientos. Otro ejemplo es el festival «El ojo de Iberoamérica», que incluye la categoría «Sustentable (por el bien común)», cuyo objetivo es reconocer aquellos «trabajos y empresas que, a través de su mensaje o acciones, contribuyan de forma activa, voluntaria y sostenida en el tiempo al mejoramiento social, económico y ambiental de nuestras sociedades y de nuestra casa, la Tierra», como bien apuntan en la página web del propio festival.

			Estos ejemplos constatan la conciencia que tiene el sector publicitario con las causas sociales y su intención manifiesta de seguir trabajando en pro de un mundo mejor, en todos los sentidos.

			A lo largo de este capítulo os mostraremos más ejemplos, en este caso de campañas publicitarias concretas, que resumen con bastante realismo y eficacia las metas de cada uno de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible.

			
ODS 1. Fin de la pobreza y ODS 2. Hambre cero

			En este primer capítulo vamos a hablar de los dos primeros Objetivos de Desarrollo Sostenible, titulados «Fin de la pobreza» (ODS 1) y «Hambre cero» (ODS 2), por la gran relación que guardan entre ellos, ya que el hambre en el mundo es una de las consecuencias de la pobreza.

			Los datos sobre pobreza en el mundo son realmente alarmantes, a pesar de su descenso en los últimos años. Según los datos que maneja Naciones Unidas, el 10 % de la población mundial vive situaciones de extrema pobreza. Lo más curioso es que muchas de las personas que sufren pobreza tienen trabajo, lo que abre otro debate acerca de las condiciones laborales en muchos lugares del mundo (ODS 5). Estas personas están desprovistas de cualquier ayuda o medida de protección social, que les permita revertir su situación de algún modo. En este sentido, podríamos distinguir entre pobreza y pobreza extrema. Entrarían en la categoría de pobreza aquellas personas a las que se les hace muy difícil realizar todas las comidas diarias y la pobreza extrema correspondería a aquellas personas que no pueden hacer todas las comidas diarias, incluso ninguna en algunas ocasiones. En cualquiera de la dos categorías existirían, además, muchas dificultades para el acceso a la educación, la vivienda, la energía y la sanidad.

			Por otro lado, según las estimaciones de Naciones Unidas, cerca de 700 millones de personas en el mundo padecen hambre, casi un 9 % de la población mundial. Esa hambre está causada, entre otros motivos, por los conflictos armados que se viven en muchos países, por las crisis económicas y, por supuesto, por el cambio climático.

			En el caso de los niños, la situación es aún más dramática, ya que, según los últimos datos, de los cerca de 45 millones de niños menores de cinco años que sufren hambre, más de un tercio la padece en su forma más grave. Es lo que se denomina emaciación, definido por la RAE como «adelgazamiento morboso», es decir, adelgazamiento patológico. En su forma más grave, estos niños tienen menos de un 10 % de grasa corporal, algo realmente alarmante y con graves riesgos para la salud, y es que las posibilidades de morir de estos niños superan en 11 veces la de niños con una alimentación suficiente.

			Derivado de todo lo anterior, Naciones Unidas ha previsto una serie de acciones para cada uno de estos ODS. En relación con el ODS 1, las propuestas se resumen en las dos siguientes:

			—Erradicar la pobreza extrema en todo el mundo y, al menos, garantizar el acceso a las necesidades más básicas como el alimento, el agua y la sanidad.

			—Poner en marcha medidas de protección social para los más vulnerables, teniendo en cuenta la perspectiva de género.

			En relación con el ODS 2, las metas que se plantean se resumirían del siguiente modo:

			—Poner fin al hambre y a la malnutrición en el mundo.

			—Trabajar en la sostenibilidad de los sistemas de producción de alimentos, así como mejorar la productividad de estos, lo que implica más inversiones y mejoras en infraestructuras.

			Tras un análisis publicitario, observamos que las marcas que promueven estas temáticas como argumento central de sus campañas suelen ser ONG, asociaciones, fundaciones e instituciones públicas.

			El foco de estos anuncios ha ido cambiando en los últimos años y hemos pasado de spots más centrados en la pobreza de otros países a anuncios que nos enseñan la pobreza más cercana, la de nuestros propios vecinos de edificio, la de nuestros conciudadanos. Es así como quieren transmitirnos el mensaje de que la pobreza está a nuestro lado, más cerca de lo que creemos.

			En esta línea encontramos algunos anuncios actuales. Uno de ellos sería el de «Save the Children», con el eslogan «Los números que tocan». En él hablan de niños que pasan hambre, que se ven abocados a dificultades en el aprendizaje y fracaso escolar y de niños que pasan frío en sus hogares.

			«Acción contra el hambre» es otra de las marcas que trabaja estos temas y los reflejan con la crudeza y realidad correspondiente. A lo largo de sus distintas estrategias publicitarias ha hablado del hambre que sufren miles de personas, de otros países y del nuestro propio, del poder que tenemos todos para cambiar las cosas y de la necesidad de implicarse para acabar con la «dictadura del hambre» de la que hablan en una de sus campañas.

			La EAPN-ES (Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusión Social en el Estado Español) también ha lanzado campañas publicitarias que cuentan historias sobre la pobreza más cercana, la de nuestros vecinos; la de personas que no llegan a fin de mes, que no pueden comprar ropa a sus hijos aun cuando esta se les rompe, que les cortan el teléfono, la luz y el agua; de personas que no consiguen trabajo por más que lo buscan. En definitiva, anuncios que nos hablan de personas que están perdiendo la esperanza.

			La ONG Educo lanzó hace unos años un spot que llegó directamente al corazón de los ciudadanos, el del famoso «pan con pan» y en el que uno se imagina lo que hay dentro, el llamado «bocata mágico». También Unicef habla de la desnutrición infantil de miles de niños que no tienen nada que llevarse a la boca. «Hambre» de Manos Unidas igualmente refleja muy bien la temática tratada en este ODS.

			Finalizamos los ejemplos de publicidad responsable de este capítulo con el corto realizado por «Cruz Roja», titulado «Nadie daba un duro», que trata sobre la necesidad de apoyar a las personas con dificultades económicas para que estas puedan cambiar sus vidas y construirse un futuro mejor.

			Estos son solo algunos de los muchos ejemplos de publicidad elaborada para concienciar e instar a la acción en torno a las temáticas que se abordan en los Objetivos de Desarrollo Sostenible 1 y 2, cuyas metas son conseguir el fin de la pobreza y el hambre cero.

			¿Encuentras relación entre este ODS y algún otro de los establecidos por Naciones Unidas?

			Del comentario realizado en este capítulo observamos que el ODS 1 (Fin de la pobreza) y el ODS 2 (Hambre cero) están relacionados con el ODS 3 (Salud y bienestar), el ODS 5 (Trabajo decente y crecimiento económico), el ODS 6 (Agua limpia y saneamiento) y el ODS 17 (Alianzas para lograr los objetivos).

			Primera propuesta: ¿podrías explicar la conexión entre estos ODS?

			
Propuestas de actividades para realizar en el aula

			Actividad 1. Visionado de anuncios y debate en clase. Los alumnos deben visionar algún anuncio que el docente considere ilustrativo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 1 y 2, relativos al «Fin de la pobreza» y al «Hambre cero». Podría ser cualquiera de los que hemos puesto como ejemplo en el capítulo u otros que el docente considere oportuno.

			Tras ver el anuncio, la segunda parte de la actividad consistiría en la realización de un debate con los estudiantes. Proponemos algunas cuestiones a plantear:

			1.¿Qué papel creéis que puede tener la publicidad en la difusión de los ODS tratados en este capítulo?

			2.¿Recordáis haber visto u oído algún anuncio sobre estas temáticas?

			3.¿Qué medidas pensáis que se podrían llevar a cabo para acabar con la pobreza y el hambre en el mundo?

			Actividad 2. Creación de un spot publicitario y puesta en marcha de un festival publicitario en el centro docente. Los estudiantes deben realizar un spot propio (de vídeo o audio) sobre el ODS 1 y/o el ODS 2. El objetivo del mismo es concienciar a los compañeros o público en general acerca de la situación de pobreza y hambre que padecen muchas personas en el mundo. La duración ideal de un vídeo de este tipo sería de entre dos y tres minutos y se podría grabar con el propio móvil de los estudiantes. El montaje de las imágenes se podría realizar con varios programas gratuitos que existen en la red, incluso con los propios móviles, ya que muchos tienen integrados este tipo de programas. Estos spots se podrían visionar en un festival organizado en el centro docente, con el fin de que estudiantes de otros cursos puedan recibir información acerca de los ODS 1 y 2 y tomar conciencia del problema. Sería una actividad muy bonita, que se entroncaría con el ODS 17, que veremos más adelante, y que habla de la necesidad de la alianza entre personas e instituciones para conseguir las metas previstas en cada Objetivo de Desarrollo Sostenible.

			Actividad 3. Test sobre estos ODS. A continuación, proponemos un test sobre los ODS 1 y 2 con el fin de que los estudiantes puedan saber su grado de conocimiento e implicación en relación a la situación social que se pretende mejorar con estos Objetivos de Desarrollo Sostenible. Estas preguntas podrán ser modificadas y adaptadas a los distintos niveles educativos, de acuerdo a las necesidades detectadas por los docentes. Os proponemos un modelo de test:

			1.¿Cuántas personas crees que viven actualmente en situación de pobreza?

			a)Entre 100 y 200 millones de personas.

			b)Entre 300 y 500 millones de personas.

			c)Entre 600 y 800 millones de personas.

			2.¿Qué crees que se considera pobreza extrema?

			a)Vivir con menos de un dólar al día.

			b)Vivir con menos de tres dólares al día.

			c)Vivir con menos de cinco dólares al día.

			3.¿Qué porcentaje de la población mundial crees que tiene acceso a los sistemas de protección social (ayudas sociales)?

			a)Entre el 10 y el 15 %.

			b)Entre el 20 y el 30 %.

			c)Entre el 40 y el 50 %.

			4.¿Cuántas personas crees que pasan hambre crónica en el mundo?

			a)Entre 100 y 200 millones.

			b)Entre 300 y 500 millones.

			c)Entre 600 y 800 millones.

			5.¿Conoces la diferencia entre pobreza y pobreza extrema?

			a)Son lo mismo.

			b)La pobreza supone el acceso sin problemas a alimentos y agua, mientras que la pobreza extrema implica la imposibilidad de acceso a estos recursos.

			c)La pobreza implica dificultad para realizar todas las comidas diarias, mientras que en la pobreza extrema no solo no se pueden realizar todas las comidas diarias, sino que en ocasiones no se puede realizar ninguna comida diaria.

			6.¿Sabes lo que es la emaciación?

			a)Falta de agua.

			b)Adelgazamiento patológico.

			c)Ninguna de las opciones anteriores es correcta.

			Proponemos que docentes y estudiantes amplíen el número de preguntas de este cuestionario, con el fin de conocer con más profundidad este ODS.

			Actividad 4. Elaboración de un plan de acción. Los estudiantes deben realizar un plan de acción para trabajar en pro de este Objetivo de Desarrollo Sostenible. Dicho plan puede incluir, junto a las acciones previstas, un cronograma de trabajo o planificación temporal y un plan de seguimiento y control de las acciones propuestas (en el caso de decidir llevarlas a cabo). A modo de ejemplo, planteamos la siguiente propuesta de plan de acción:

			1.Organización de una actividad cada mes de recogida de alimentos en el centro docente para ayudar a las personas más necesitadas.

			2.Diseño de un ciclo de conferencias, impartidas por los propios estudiantes, sobre la situación de pobreza y hambre en el mundo, de acuerdo a las distintas noticias que van apareciendo en la web de Naciones Unidas.

			3.Realización de un cartel ilustrativo que se pueda colgar en el tablón de anuncios del centro docente, con el fin de concienciar a todas las personas sobre estos problemas.

			4.Establecimiento de un acuerdo de colaboración entre el centro docente y distintas ONG que aborden estas cuestiones, con el fin de realizar acciones conjuntas.

			
ODS 3. Salud y bienestar

			El Objetivo de Desarrollo Sostenible número 3 versa sobre la salud y el bienestar, con el fin de promover hábitos de vida saludables entre la población y garantizar, en la medida de lo posible, una mejor salud de los ciudadanos.

			En este ODS se abordan problemas de salud que afectan a los ciudadanos como consecuencia de la contaminación en aire, agua y suelo, pero también otros provocados por epidemias como el sida, la tuberculosis, la malaria, las enfermedades tropicales o la hepatitis, entre otras. De igual modo, trata otros problemas de salud derivados del consumo de sustancia adictivas, como drogas y alcohol, así como otros relativos a la salud mental.

			Otra de las ideas sobre las que trabaja este Objetivo de Desarrollo Sostenible es la colaboración entre países para ayudar a las zonas con mayores riesgos sanitarios a implantar con mayor rapidez medidas que permitan mejorar la salud de sus habitantes. Al igual que ocurría en los ODS 1 y 2, la alianza entre personas e instituciones (ODS 17) es una de las claves para la consecución de las metas planteadas.

			Como datos interesantes resaltamos el hecho de que la mitad de la población mundial no puede acceder a servicios mínimos en el ámbito sanitario, según datos de Naciones Unidas, lo que agrava aún más la situación, ya que la presencia de enfermedades y factores de riesgo implica, de forma necesaria, una atención sanitaria adecuada. Sin esa atención sanitaria es complicado garantizar la salud de la población.

			Por estos motivos, Naciones Unidas ha planteado una serie de metas para el año 2030, que resumimos del siguiente modo:

			—Reducir la mortalidad materna e infantil.

			—Erradicar enfermedades como el sida, la malaria y la tuberculosis.

			—Promover la salud mental.

			—Reducir las enfermedades y fallecimientos provocados por accidentes de tráfico, consumo de drogas y alcohol, así como por agentes contaminantes.

			—Promover la salud reproductiva y su integración en los sistemas sanitarios.

			—Lograr una cobertura sanitaria universal y fomentar la investigación sanitaria.

			Actualmente, encontramos numerosos anuncios centrados en la promoción de hábitos de vida saludables. De hecho, podríamos decir que es uno de los temas recurrentes en la publicidad actual.

			En nuestro análisis publicitario encontramos sectores comerciales que abordan la temática de la salud, en todos sus aspectos, de forma recurrente. Es el caso de marcas de ropa y accesorios deportivos, como Decathlon o Nike, que han realizado diversos anuncios en los que se promueve el cuidado de la salud, tanto física como mental, a través del deporte.

			El sector de los seguros sanitarios, con marcas como Asisa, Adeslas o Sanitas, también aborda esta temática como argumento central de sus anuncios.

			Pero al margen de esos dos sectores, que por el producto y/o servicio que ofrecen resultan adecuados de cara a la temática del ODS 3, encontramos otras marcas que también utilizan este valor como argumento central de sus campañas. Es el caso de Flex, con su último anuncio titulado «Los tiempos piden Flex», que promueve el descanso como elemento fundamental de cara a sobrevivir en este mundo cargado de obligaciones personales y profesionales. Multiópticas es otra de las marcas que apuesta por la salud, en este caso visual, para concienciar sobre los peligros del uso de pantallas en niños y adultos.

			Lo cierto es que, dentro de la temática general de la salud, la salud mental de forma específica está cobrando especial importancia y son cada vez más las marcas que dedican sus anuncios o estrategias publicitarias a esta causa. Es el caso de Amazon, que lanzó una campaña dedicada a sensibilizar sobre los problemas de salud mental en los jóvenes. Con el título de «Micro abierto», se realizó un canal de pódcast sobre esta temática.

			Lancôme y su campaña «¿Somos felices?» es otro de los ejemplos de cómo la publicidad puede retratar con tanta verdad un tema que afecta a muchísimas personas, pero es ejemplo también de cómo un anuncio publicitario es capaz de hacernos pensar y reflexionar sobre nuestra propia vida y sobre nuestra propia felicidad.
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