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			Prólogo

			Cuando pienso en un centro educativo, nunca pienso en cómo me gustaría que fuese ese colegio siendo yo profesor, sino que pienso en cómo me gustaría que fuese ese colegio siendo yo alumno. Si yo fuese alumno, a mí me gustaría acudir a un colegio donde me sintiese seguro, donde se me diese la oportunidad de mostrarme tal como soy, donde se respetase mi ritmo de aprendizaje. Me gustaría acudir a un colegio estéticamente atractivo, con diferentes espacios y salas para poder leer, pintar y dibujar, para poder tocar diferentes instrumentos o hacer experimentos de ciencias, para poder hacer diferentes tipos de actividades deportivas. Me gustaría ir a un colegio donde pudiese tocar el piano o la guitarra, donde pudiese experimentar y aprender los contenidos de las diferentes áreas con distintos materiales y en espacios diversos, donde pudiese hacer, y donde tanto los profesores como los alumnos estuviesen motivados para enseñar y aprender en un entorno cultural agradable.

			Sin embargo, por desgracia, la mayoría de los colegios en nuestro país no suelen reunir unas condiciones favorables para fomentar el aprendizaje. Por lo general, los edificios son feos, no tienen ni pabellón ni salón de actos, tampoco aulas de música ni de experimentos, las clases son aulas de 1.o a 6.o, con una ratio tan elevada que apenas hay espacio libre dentro del aula que nos permita tener rincones temáticos, los niños se distribuyen por edades, el currículo es igual para todos y el recreo siempre ofrece las mismas posibilidades. Debido a ello, solo los niños que se adapten a esas características tendrán posibilidades de éxito. Por su parte, los niños con una diferente madurez —tanto mayor como menor a su edad— tendrán dificultades para seguir el ritmo normal del aula; los niños que necesiten tocar o experimentar para aprender tendrán menos posibilidades de alcanzar los aprendizajes; los niños a los que la estética les influya emocionalmente tendrán más dificultades para motivarse; los niños menos activos en el recreo tendrán menos posibilidades de disfrutar de su tiempo de ocio y de integración, etc. Y todo ello se debe a que, por lo general, siempre es el alumno el que debe adaptarse a la rigidez de la escuela y no la escuela la que se adapta a las características del alumno.

			Si tuviésemos que definir qué entendemos por una escuela eficaz, podríamos decir de manera resumida que la escuela eficaz es aquella capaz de adaptarse a las características de su alumnado para ofrecerle un currículo de calidad ajustado a sus necesidades desarrollado en un clima de confianza y seguridad mediante un profesorado motivado y formado y contando con la participación activa de los padres. Como podemos observar, para lograr esa deseada calidad educativa que ofrece una escuela eficaz debemos atender al centro, al aula, al profesorado, al alumnado y a los padres, ya que todos ellos son parte fundamental y tienen su parte de responsabilidad particular en el logro del éxito escolar.

			Para alcanzar ese éxito escolar, esa escuela eficaz, debemos formar en el liderazgo profesional tanto al equipo directivo del centro como a aquellos que ostenten algún cargo de coordinación, ya sea de tramo o de departamento, fomentando también la formación del profesorado; debemos intentar que existan unos objetivos compartidos por todos los miembros de la comunidad educativa; debemos propiciar que exista un buen ambiente de aprendizaje donde los alumnos se sientan motivados por aprender; debemos procurar que se aprovechen adecuadamente los recursos humanos y los recursos materiales del centro; debemos fomentar las altas expectativas en nuestros alumnos con un reforzamiento positivo individual, de tal manera que todos puedan alcanzar el éxito educativo; debemos fomentar la evaluación del centro para saber dónde estamos y determinar a dónde queremos llegar; debemos proporcionar un adecuado clima de convivencia y seguridad donde los alumnos y alumnas se sientan seguros y debemos fomentar la relación del centro con las familias, parte fundamental de la comunidad educativa.

			A pesar de que la Administración habla acertadamente de la autonomía de los centros educativos como parte fundamental del éxito escolar, en realidad tanto nuestro currículo como nuestro modelo organizativo de centro son excesivamente rígidos. Eso hace que tanto el currículo como el centro no se adapten a las características reales del entorno y mucho menos del alumnado. En los últimos años se ha demostrado que países como Canadá, que permiten a sus centros educativos reelaborar sus propios currículos y tener mayor autonomía, han logrado mejorar el rendimiento académico de sus alumnos, alcanzando mejores puntuaciones en las evaluaciones internacionales. Esto se debe a que los alumnos y alumnas reciben en sus centros educativos una educación ajustada a las características de su entorno, a sus intereses, a su nivel curricular y a sus necesidades. Gracias a ese ajuste curricular, los alumnos logran avanzar en sus procesos de aprendizaje, los cuales los motiva a seguir aprendiendo.

			A lo largo de este libro el lector podrá encontrar diferentes estrategias y recursos que se han demostrado eficaces para poder realizar ese ajuste curricular que nos ayude a alcanzar el éxito escolar de nuestra escuela, de nuestra aula y de nuestros alumnos.
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			La escuela eficaz

			1. LA ESCUELA EFICAZ

			Si tuviésemos que definir qué entendemos por una escuela eficaz, podríamos decir de manera resumida que la escuela eficaz es aquella capaz de adaptarse a las características de su alumnado para ofrecerle un currículo de calidad ajustado a sus necesidades desarrollado en un clima de confianza y seguridad mediante un profesorado motivado y formado y contando con la participación activa de los padres.

			Todos los que somos docentes, sea del nivel que sea y ocupemos el cargo que ocupemos, desearíamos que nuestro centro educativo (escuela, instituto o facultad) fuese una «escuela eficaz», es decir, una escuela donde hubiese un buen clima de trabajo y donde los alumnos recibiesen una educación de calidad en un clima de confianza y seguridad.
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			Figura 1.1.

			2. 10 CARACTERÍSTICAS DE LA ESCUELA EFICAZ

			Aunando diversos estudios, las características fundamentales de la escuela eficaz se resumirían en las siguientes «10 características fundamentales»:

			 1.Liderazgo profesional: en este apartado cobra especial relevancia el liderazgo por parte del equipo directivo del centro, pero también de aquellos que ostenten algún cargo de coordinación, ya sea de tramo o de departamento.

			 2.Objetivos compartidos: es importante que todos los miembros del claustro compartan los mismos objetivos del centro, de tal manera que se sientan partícipes de ese objetivo común.

			 3.Ambiente de aprendizaje: el ambiente de aprendizaje es fundamental para fomentar el aprendizaje de los alumnos. El aspecto estético de los centros se olvida con demasiada frecuencia. Debemos hacer atractivas visualmente todas las zonas del centro educativo, desde el aula pasando por el patio y los aseos. Pero no solo eso, deben existir diferentes lugares de aprendizaje donde los alumnos puedan desarrollar sus talentos: aulas de música, laboratorio de ciencias, biblioteca, aula de idiomas, aula de creatividad, etc.

			 4.Aprovechamiento de horarios y recursos: por lo general, la gran mayoría de los centros públicos educativos tienen carencias en cuanto a personal y recursos materiales. Por eso, el aprovechamiento de esos recursos, ya sean materiales o humanos, es fundamental para poder adoptar medidas organizativas como los desdobles o los apoyos.

			 5.Expectativas elevadas: está demostrado que las expectativas elevadas y ajustadas, es decir, que se puedan alcanzar, estimulan tanto al profesorado como al alumnado en búsqueda de una meta.

			 6.Reforzamiento positivo: para mejorar los aspectos de interrelación de alumnos y profesores es básico fomentar un reforzamiento positivo en lugar de uno recriminatorio.

			 7.Evaluación constante: por lo general, la evaluación del centro suele ser un aspecto menor. En ocasiones, los equipos directivos lo ven como una crítica y no lo fomentan y, en otras ocasiones, los docentes no quieren quedar mal con el centro y apenas trasmiten propuestas de mejora. Hay que cambiar esa filosofía para dejar de ver la evaluación como algo secundario y que pase a ser un aspecto fundamental para lograr una mejora real en el centro.
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			Figura 1.2.

			 8.Clima de convivencia: la convivencia en el centro educativo se ha convertido en uno de los grandes problemas tanto en las escuelas de primaria como en los institutos. En muchas de mis charlas este es uno de los aspectos que los docentes más critican: la falta de disciplina del alumnado. En ese sentido, debemos establecer unas normas claras y de obligado cumplimiento para poder proteger el derecho al estudio de todos los alumnos.

			 9.Relación con las familias: esta, especialmente en Educación Primaria, es clave para una educación de éxito. Su influencia en el aprendizaje de sus hijos es básica, así que hay que procurar contar con ellos para algo más que para ayudarnos a realizar el disfraz de carnaval.

			10.Formación del profesorado: un profesorado sin formación es un profesorado con baja cualificación profesional. Desde la escuela eficaz se debe fomentar la formación autónoma del profesorado para tener una plantilla de profesionales que estén a la última en educación.

			3. ESCUELA DE ÉXITO=EDUCACIÓN DE ÉXITO

			Sin un sistema educativo de calidad es difícil conseguir una escuela de éxito. En nuestro país, las erróneas políticas educativas y el excesivo cambio de leyes hacen que la calidad de nuestro sistema educativo sea bastante baja. Los resultados en las pruebas internacionales así lo demuestran. Nuestro currículo es rígido y excesivo. Muchos de los contenidos que se dan hoy en día en la escuela eran necesarios para los alumnos del siglo pasado, pero no para los alumnos de hoy. Temas relacionados con la robótica o la computación todavía son raros de ver en nuestros currículos oficiales. Además, en España la educación se ha burocratizado de tal modo que ocupa un porcentaje importante en la tarea diaria del docente, sea de la etapa que sea.

			Por otra parte, decenas de informes y análisis (Coleman, Pisa) demuestran que la influencia de la familia en la educación de los hijos es a veces mayor que la que tiene la propia escuela. Los hijos de padres que leen suelen tener mejores resultados que los hijos de los padres que no leen. Pero nosotros, los docentes, no podemos obligar a los padres a leer.

			Sin embargo, y a pesar de todas y cada una de esas dificultades y problemáticas, desde cada una de nuestras escuelas debemos intentar aprovechar al máximo nuestros recursos y nuestra autonomía para lograr, por lo menos, que nuestro centro sí ofrezca la mejor calidad educativa a nuestros alumnos, a pesar muchas veces de la Administración.

			4.18 RECOMENDACIONES PARA CONSEGUIR «ESCUELAS DE ÉXITO»

			Hace un par de años, los consejos escolares autonómicos y del Estado, conscientes de que una de sus funciones específicas consiste en formular sugerencias para la mejora del sistema educativo, elaboraron una serie de recomendaciones para conseguir «escuelas de éxito». Dichas recomendaciones fueron publicadas en las conclusiones del XXII Encuentro de Consejos Escolares Autonómicos y del Estado de Oviedo, en mayo de 2014. Estas son las 18 recomendaciones:

			 1.Reconocer al profesorado como el principal agente de los procesos de enseñanza y de aprendizaje, reforzando consecuentemente la calidad de su formación y estimulando su compromiso profesional.

			 2.Asumir que el profesorado debe dominar conocimientos, disponer de capacidades didácticas y poseer cualidades humanas, valores y convicciones para el ejercicio de sus funciones.

			 3.Promover en el profesorado el dominio de metodologías y estrategias que faciliten la cooperación y el trabajo en equipo, en un clima positivo de interacción dirigido a mejorar la calidad y la eficacia de los procesos de enseñanza y de aprendizaje, en el marco de un proyecto compartido.

			 4.Potenciar las relaciones del profesorado con el entorno social de los centros educativos, así como la interacción con las familias a fin de favorecer la mejora de los resultados escolares y la formación integral de los alumnos.

			 5.Llevar a cabo un desarrollo del currículo, por parte del profesorado, que promueva en todos los alumnos un conocimiento sólido de los contenidos, la adquisición de las competencias básicas y el cultivo de actitudes y valores necesarios para esa formación integral.

			 6.Fomentar el interés y la motivación del alumnado por la escuela y la formación, de manera que sea un elemento activo en el proceso de aprendizaje, que se sienta seguro, que comprenda lo que se espera de él, que amplíe sus expectativas y que se vea ante una tarea que despierte su interés y le permita progresar.

			 7.Detectar tempranamente las dificultades del alumno, de tal manera que se pongan en marcha los apoyos pertinentes, adaptados a los distintos niveles y ritmos personales de aprendizaje.

			 8.Promover una dirección escolar capaz de ejercer un liderazgo efectivo en el seno de la comunidad educativa.

			 9..Fortalecer las relaciones entre familias y centros educativos, desarrollando compromisos recíprocos que promuevan una acción concertada en beneficio de los alumnos, las familias y la propia institución escolar.

			10.Establecer lazos sólidos entre la escuela y la comunidad en la que está inmersa, de forma planificada, sistemática y coordinada con los servicios sociales, culturales y sanitarios de su municipio, particularmente en los entornos más desfavorecidos.

			11.Asumir que una cultura de la evaluación resulta imprescindible para determinar en qué medida se cumplen o no las metas de calidad asociadas a los aprendizajes y adoptar, en su caso, las decisiones de mejora pertinentes.

			12.Impulsar la elaboración de un proyecto educativo de centro, ampliamente asumido, que defina su filosofía específica y que preste una atención especial al sistema de evaluación formativa, orientado a la mejora de los procesos y de los resultados de los alumnos.

			13.Dotar de capacidad a los centros para que, en el marco de su autonomía, puedan identificar y dar respuesta a sus necesidades de mejora.

			14.Suscribir acuerdos explícitos entre los centros y la Administración educativa para implementar planes de mejora, contando con la implicación de las familias y de los alumnos.

			15.Reforzar el papel de la escuela de éxito como instrumento compensador de las desigualdades sociales, culturales y económicas.

			16.Favorecer, desde la Administración educativa, en aquellos centros que apliquen programas de mejora, suficientemente contrastados, la formación adecuada de los agentes educativos implicados y la estabilidad del profesorado comprometido en su desarrollo.

			17.Adaptar la dotación de los medios materiales y humanos de los centros a las diferentes características de sus respectivos contextos y de sus necesidades específicas, en un marco de responsabilidad y de rendición de cuentas.

			18.Adoptar, por parte de las Administraciones educativas y de los titulares de los centros, procedimientos racionales y sistemáticos para, a partir de las evidencias que proporcionan las evaluaciones con fines diagnósticos, identificar las características de las escuelas de alto valor añadido, con el objetivo de reconocer las buenas prácticas, difundirlas y promover su aplicación en otros centros educativos.

			Estas recomendaciones estaban precedidas por las siguientes «consideraciones generales»:

			—Un sistema educativo solo será de calidad si es integrador y exigente, si se beneficia de su interacción con la comunidad, si garantiza la igualdad de oportunidades y si hace efectiva la posibilidad de que cada alumno o alumna desarrolle el máximo de sus potencialidades.

			—La mejora de la enseñanza se concibe como una tarea compleja en la que las políticas educativas de las Administraciones y los planes de mejora de los centros han de incidir, de un modo simultáneo y coherente, sobre los distintos ámbitos que componen o afectan al sistema escolar.

			—Una transformación sostenible del sistema educativo y de los centros docentes será el fruto de la acción conjunta de los principales actores y de las sinergias entre los diferentes elementos que los constituyen, para lo que se requiere acuerdo, tiempo y perseverancia, más allá de los avatares coyunturales y sin esperar resultados inmediatos.

			—Una «escuela de éxito» es aquella que consigue el objetivo irrenunciable de dotar a su alumnado de los conocimientos y de las competencias esenciales y que es capaz, al mismo tiempo, de ofrecerle el cultivo de las actitudes y de los valores que favorecen su formación integral, cualquiera que sea su contexto socioeconómico y cultural y sus características personales.

			—Una «escuela de éxito» es una comunidad educativa que está atenta a las necesidades específicas de cada alumno y que orienta todos sus medios, con convicción y con altas expectativas, a la tarea de enseñar, a fin de que los alumnos progresen en sus aprendizajes.

			—Una «escuela de éxito» demanda la asunción de un proyecto educativo compartido y la implicación, de forma activa y coordinada, en la tarea cotidiana, constante y sostenible de la mejora educativa.

			Como podemos observar, una parte de dichas recomendaciones para hacer «escuelas de éxito» no depende directamente de nosotros. Sin embargo, sí existen varias de esas recomendaciones que podemos intentar implantar u organizar en nuestro centro educativo y en nuestra propia aula para buscar esa ansiada mejora de la calidad educativa.

			5. COMPONENTES DE LA EFICACIA ESCOLAR

			El modelo integrado de Scheerens es un modelo de investigación que incluye todos los elementos sobre eficacia escolar.

			Basándome en dicho modelo, he estructurado otro modelo teniendo en cuenta las necesidades de los centros educativos más que los aspectos más teóricos.

			
				
					
					
				
				
					
							
							Componentes

						
							
							Proceso

						
					

				
				
					
							
							Definirnos como centro

						
							
							•Análisis real de nuestro centro.

							•Definirnos como centro.

							•Realizar un proyecto coherente y basado en los dos puntos anteriores.

						
					

					
							
							Liderazgo del equipo directivo y de los órganos de coordinación

						
							
							•Director como proveedor de información.

							•Director como coordinador.

							•Jefe de estudios como líder pedagógico.

							•Estructura vertical en la toma de decisiones.

							•Toma de decisiones participativa.

							•Facilitar la profesionalización del personal: seminarios, grupos de trabajo...

						
					

					
							
							Consenso y cohesión entre el personal

						
							
							•Tipo de reuniones y frecuencia.

							•Creación de órganos de cohesión.

						
					

					
							
							Calidad del currículo y oportunidades para el aprendizaje

						
							
							•Prioridades curriculares claras y definidas.

							•Elección del método de enseñanza y del libro de texto.

							•Aplicación de métodos de enseñanza y uso de libros de texto.

							•Oportunidades de aprendizaje.

							•Satisfacción con el currículo.

						
					

					
							
							Clima escolar

						
							
							•Clima ordenado.

							•Normas y reglas claras.

							•Castigos y premios.

							•Absentismo y abandono.

							•Clima entendido como orientación a la eficiencia y buenas relaciones internas.

							•Prioridades en un eficiente clima escolar y su mejora.

							•Relaciones entre alumnos.

							•Relaciones entre profesores y alumnos.

							•Relaciones entre el personal.

							•Relaciones: rol del director.

							•Implicación de los alumnos.

							•Recursos e instalaciones.

						
					

					
							
							Altas expectativas educativas

						
							
							•Orientación hacia una enseñanza de calidad.

							•Altas expectativas académicas (a nivel de centro y a nivel del profesor).

						
					

					
							
							Organización del centro

						
							
							•Apoyos.

							•Desdobles y grupos flexibles.

							•Otro tipo de medidas organizativas que mejoren la calidad educativa.

						
					

					
							
							Evaluación

						
							
							•Clima escolar.

							•Percepciones sobre las condiciones de eficiencia y su mejora.

							•Relaciones entre alumnos.

							•Relaciones entre profesores y alumnos.

							•Relaciones entre el personal.

							•Relaciones: rol del director.

							•Implicación de los alumnos.

							•Valoración de roles y tareas.

							•Valoración en función de facilidades, condiciones laborales, distribución de tareas y satisfacción general.

							•Recursos e instalaciones.

						
					

					
							
							Implicación familiar

						
							
							•Énfasis en la implicación familiar como política escolar.

							•Contacto con las familias.

						
					

					
							
							Clima del aula

						
							
							•Relaciones dentro del aula.

							•Orden y normas.

							•Actitud hacia el trabajo.

						
					

					
							
							Tiempo efectivo de aprendizaje

						
							
							•Importancia de la eficacia en el aprendizaje.

							•Tiempo.

							•Control del absentismo.

							•Tiempo en el centro.

							•Tiempo en el aula.

							•Gestión del aula.

							•Deberes.

						
					

				
			

			
			FUENTE: Scheerens, J. y Bosker, R. J. (1997). The foundations of educational effectiveness. Oxford: Elsevier Science Ldt.
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