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Tak til…


Vi kan nok ikke komme udenom, at vi har fået hjælp og inspiration fra nogle yderst kompetente Oldsters - (næsten) unge som gamle. Et utal af telefonsamtaler, Skype-opkald, kaffemøder og diskussioner med vores nærmeste har været med til at skabe fundamentet for denne bog.


Vi vil meget gerne sige en kæmpe tak til alle jer, som har taget sig tid til at høre på fire noget provokerende drenge, der elsker taletid. Tak for jeres udfordrende input og svære spørgsmål!


Tak til Jonas Schwarz Lausten, Sofie Henriksen, Thomas Kantsø, Leif Carlsen, David Bræmer-Jensen, Martin Darré, Sille Børgesen (og resten af fireball-holdet), Jørgen Harlev og Morten Thomsen for nogle gode kaffediskussioner.


Tak til jer støvede, gamle (men kloge) virksomheder, som vi har holdt oplæg og foredrag hos, for jeres skarpe spørgsmål til vores tanker. Selvfølgelig også Casper Blom, Nicki Friis og alle de dygtige Youngsters, som gennem sjove og gode historier har formet bogen.


Tak til Deloitte, Les Deux og SOUNDBOKS for, at vi måtte få indblik i jeres unge verden. Og selvfølgelig en stor tak til I 20 skarpe Youngsters, som har budt ind med jeres ærlige meninger om dagligdagen.


En særlig tak til Simon Snogdal-Bech for at levere et knivskarpt bidrag til case-studierne. Din evne til at udfordre og forholde dig kritisk gennem hele forløbet har haft afgørende betydning for bogens tilblivelse.


Vi må heller ikke glemme dem, der sørgede for, vi kom i mål. Resten af teamet bag YC; Frederik Runge von Bennigsen, Søs Elisabeth Hansen og Mads Heidtmann. Uden jeres faglige vinkel, forståelse for vores tanker og input til bogen, havde vi ikke gået rundt med en stolthed over det endelige produkt.


Til sidst vil vi gerne sende en applaus til vores mentorer, også kendt som vores Advisory Board, der har været med til at holde os til ilden. Tak, Peter Inselseth Jørgensen, Jacob Theilgaard, Anthony Aconis og Hans Peter Hartsteen.


2018 update: Tak til Nadine Skovgaard og Sebastian Balle for at være nogle machines på office hver dag! #neverforget #holdet


Et ydmygt, men stort tak skal I alle have! <3


- YC-Crew’et
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Mikkel Sandal Hansen


Cand.merc., Strategy, Organization & Leadership, Copenhagen Business School


Mikkel er vores faglige fyrtårn. Han er den, der får bedst karakterer på studiet, og er på én og samme tid både vores fagspecialiserede nørd og vores interne Happiness Manager. Mikkel er lige dele skarp og ambitiøs. Det gør ham til den perfekte brobygger, da hans empatiske og refleksive evner gør ham i stand til rent faktisk at forstå, hvor irriterende vi er - og hvordan, vi undgår fnidder. Han kan rykke på ting, få dem til at ske. Han er en finisher, så selvom det ikke altid er ham, der skal sætte kursen, kan han sætte skruen i vandet, når der er brug for det. Hvis det ikke var for ham, kunne vi nok skrive 2018 på denne bogs udgivelsesdato.


Hvis du kan finde et godt meme (Google billeder: memes) at åbne samtalen med Mikkel på, har du vundet hans hjerte. Men han respekterer kun dem, der kan finde nogle, han ikke allerede har set. Han har set de fleste.


[image: ]


Patrick Walther Thomsen


Ha (Psyk.), Erhvervsøkonomi & Psykologi, Copenhagen Business School


Patrick er vores kreative brand-geni og detaljeorienteret til fingerspidserne. Selv sokkerne bliver nøje overvejet til dagens møder.


Derudover får han flere idéer end Steve Jobs efter en håndfuld fadøl. Det kan godt være en smule træls at få den 37. idé smidt i hovedet efter en lang dag på kontoret - men på den anden side, hvor havde vi været uden ham?


Uden at træde ham for meget over tæerne, så er han en perfektionistisk nørd. Han elsker at sætte ting i gang og udvikle koncepter - til tider lidt for glad for det, hvis du spørger os andre.


Hvis du vil udfordre dig selv og tænke i nye baner, så er Patrick personen, du skal have en snak med. Om du vil det eller ej, så kommer han til at udfordre dig, dog altid med et smil på læben.


Et lille tip: Han elsker koffeinrige drikke - inviter ham på en Redbull eller en kop kulsort kaffe, og du har hans opmærksomhed den næste halve time.
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Andreas von der Recke


Ha Almen Erhvervsøkonomi, Copenhagen Business School


Andreas er manden, der holder os alle i kort snor, og sørger for, vi har styr på vores shit. At det, vi leverer er af vanvittig høj kvalitet, og at vi altid har belæg for det, vi prædiker til omverdenen. Han er samtidigt manden, der sørger for, at alt det administrative og finansielle er på plads, så vi andre boyz kan banke afsted. Andreas er eftertænksom og ekstremt kvalitetsbevidst. Han spiller en afgørende rolle i, at vi altid skaber værdi for kunden. Og så er Andreas den, som sætter standarden højest, når det kommer til påklædning - suits er en fast uniform, og altid med matchende slips og charmeklud. På de afslappede dage popper han en tee under blazerens mørkeblå folder.


Derudover har han set Interstellar to gange på en dag, og har senest i 2017 vundet den tyske liga med Hamborg i PC-spillet Football Manager 17. Andreas er altid klar på et godt grin og har en varm personlighed, der kan smelte ethvert CFO-hjerte. Det hjælper i mange situationer at kunne holde hovedet koldt og lytte, frem for at fylde et tomt rum ud med pladder. Han er sgu en makker. En god makker.
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Jacob Harlev


Cand.soc., Organizational Innovation & Entrepreneurship, Copenhagen Business School


Jacob er kontorets relationsskaber. En ægte relationsmaskine. Jacob elsker at møde mennesker, hvorfor kaffemøder står højt på hans to-do liste. Særligt er det Jacobs fortjeneste, at så mange forskellige mennesker har bidraget til bogens tilblivelse. Han besidder en høj grad af dedikation og har stor vedholdenhed. Samtidigt er han inkluderende, inspirerende og en velargumenterende facilitator og performer.


Han er kendt for sin altid solbrændte krop, en enorm indtagelse af skyr, og hans fantastiske måde at skabe relationer til de helt rigtige mennesker på. Jacobs bilhistorik er en vigtig del af YCs historie - primært, fordi han er den eneste af os, der har bil, hvilket gør ham (og særligt hans bil) til et væsentligt aktiv for udviklingen af vores virksomhed.


Jacob bidrager til liv - særligt når playlisten “Stop mig” kommer på og spiller kontoret op til fest. Han er en humørbombe, og det smitter af på ung som gammel.


Jacob er en oplevelse.




[image: ]


Forord af Anthony Aconis,


adm. direktør hos Fireball


En eftermiddag sad jeg i et mødelokale til en uformel snak over en kop kaffe med en ung gut på 22. Han var på sin anden opstartsvirksomhed. Den første startede han som 17-årig og solgte fra, da den havde opnået 100 medarbejdere. Ambitionerne for virksomhed to var større, og planerne rullede frem på den ene slide efter den anden. Med sikker hånd og i en svimlende hastighed. Jeg stoppede hurtigt med at høre efter og sad bare tilbage og betragtede dette unge menneske. Han må vel snart komme op efter luft, tænkte jeg, men det skete ikke rigtigt. Det stoppede først, da han registrerede mit lyttefravær og observerende blik, hvorefter han henslængt udbrød: ”Ja, jeg ved det godt. Min generation lyder altid som om, vi har totalt styr på det. Det har vi slet ikke. Det er derfor, vi har brug for sådan nogle som dig”.


Sådan nogle som mig?!


Læs: Vildt gamle mennesker i midt-fyrrerne, der, på trods af deres håbløse forældethed, på forunderlig vis stadig er at finde i erhvervslivet.


Mødet med den unge iværksætter er symptomatisk for alle mine professionelle møder med den her generation - også med forfatterne af denne bog. Der sidder de. Fulde af ambition og målrettethed. Spændte som flitsbuer. Jeg har det altid som om, de er lige ved at kaste sig hen over bordet i hovedet på mig. For enten at slå mig eller kramme mig. Jeg kan sgu ikke lige finde ud af det. Vil heller ikke finde ud af det.


Der er så meget rå sult, at det på én gang skræmmer og fascinerer.


Samtidigt er der dog også en skrøbelighed. En erkendelse af, at man ikke er i mål endnu, og derfor en søgning efter support, sparring og hvad jeg vil kalde karriereomsorg. De tror nemlig fuldt og fast på sig selv, men de vil også passes på. En svær generation at lede, fordi de er så sikre og samtidigt så usikre. Til gengæld en naturkraft, hvis man forstår at guide dem rigtigt.


Det er derfor, denne bog er så interessant og vigtig for enhver, der til dagligt skal lede en masse Yere – og ja, hvem skal ikke det? De gamle tilgange har haltet længe. Xerne udfordrede dem, men på mange måder står de stadig. Nu skal der helt ny tænkning til. En anden ledelsestilgang og derfor nye dogmer og systemer. Med den her bog får du et bud på vejen frem. Og måske et bud, der har lidt mere tyngde end normalt. Det her er nemlig ikke hurtige TED Talk-overskrifter.


Det er en gruppe begavede Yere, der har sat sig ned og talt med små tusind andre Yere om, hvordan de gerne vil ledes.


Når nogen har gjort sig så umage, er det værd at lytte efter.


God fornøjelse!


- Anthony Aconis




Afsender: Anthony Aconis


Emne: I har vakt min nysgerrighed


”Har fået nogle likes fra jer på insta. Vil gerne vide mere om jer. Kan initiativtagerne ikke tage fat i mig? Så gi’r jeg en kop kaffe”


Anthony (eller Tony som vi kalder ham) er en af Danmarks ypperste rådgivere og debattører, når det handler om forbrugerindsigt, shopperisme, livsstil og trends. Han har mange års erfaring fra den internationale kommunikationsverden og har udgivet hele tre bøger om branding.


Tony er i dag et højt værdsat medlem af vores Advisory Board. Han bringer al sin erfaring og skarphed til bordet, når vi unge er kørt fast i vores egen boble. Man kan vel egentlig kalde ham en af vores egne ’karriereforældre’. Når han siger noget, så lytter vi virkelig efter. Vi er ikke nødvendigvis enige i alt, han siger, men den respekt, vi har for Oldsters som ham, vil være et gennemgående tema i dette skriv. Og det samme gælder i øvrigt for resten af vores Advisory Board. #SkudUd
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1. Vær parat!


Ungdommen kommer snigende


De unge talenter i klassen marcherer netop nu med deres dovne skridt ind i dansk erhvervsliv. I folkemunde bliver vi kaldt Millennials, Generation Y og Generation Z. Kært barn har mange navne, men én ting er sikkert: Vi er en generation, som er vores helt egen, og vi får sjældent de store roser med på vejen. Om man så er enig i kritikken eller ej, kommer vi ikke udenom, at vi, og resten af vores fucked generation, inden for få år vil udgøre en stor del af arbejdsmarkedet.


For at gøre det nemmere for dig som læser, vil denne bog referere til Youngsters, som i vores øjne er 20-somethings - altså dem, der er på vej til, eller som lige er trådt ud på arbejdsmarkedet.


Hvad der startede som et spørgeskema, blev til en ung fortolkning i et case-studie, og endte til sidst med at blive til denne bog. Ups.


Vi har indhentet data fra og talt med over 500 studerende på de videregående uddannelser. Vi har besøgt nogle af landets førende Youngster-arbejdspladser anno 2017 - efter vores mening. Data, som kombineret med vores intuitive forståelse for vores egen generation, har gjort det muligt at nedfælde fem dogmer. Disse dogmer vil vi dele med dig, da de kan hjælpe din virksomhed, når det kommer til at forstå, tiltrække og fastholde dit unge talent.


Uanset generation, tror vi, at vi alle har prøvet det; vi har smækket døren til teenage-værelset i ren frustration: “Mine forældre forstår mig simpelthen ikke”.


#Youngster er skabt som reaktion på denne frustration, og som en holdning til den verden, vi går i møde, når vi inden længe selv gør vores indmarch på de bonede gulve i dansk erhvervsliv. En verden fuld af gamle forældre, der ikke forstår os.


Her kommer det evige spørgsmål om hønen eller ægget. For er det de unge og ustyrlige, der skal tilpasse sig de gamle - eller de gamle og grå, der skal tilpasse sig de unge?


Vi har sat os for at skabe bindeleddet og finde balancen i erhvervslivets generations-gaps. Denne bog er til dig, der ønsker en bedre forståelse af, hvad vi vil have.


Historien om unge, fortalt af unge.


Allernådigst.


1.1 25 års tro tjeneste - forget it!


Youngsters forstår et arbejdsliv som en kæde af projekter i forlængelse af hinanden. Så længe det enkelte projekt er meningsgivende, så performer de i top. Men begynder meningen at mangle, så kan projekter findes andre steder. I frivillige eller kulturelle miljøer, såvel som hos en konkurrent eller i en helt ny branche.
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