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Avant-propos


J’ai écrit ce livre dans la continuité de mes activités. Il a pour vocation de te partager une méthodologie efficace pour résoudre tes problèmes et amener ainsi ta vie dans une dimension nouvelle. Comme tu le découvriras, je pose de nombreuses questions auxquelles je t’invite à réfléchir et à répondre en toute sincérité. Aussi, concernant l’utilisation de ce livre, n’hésite pas à casser les règles et lis-le avec un stylo à portée de main. Écris directement dessus tes réponses aux questions des exercices proposés. Notes-y dans les marges et sur les pages blanches toutes les idées et les réflexions qui te viennent. Surligne en fluo les passages et les citations qui te parlent, corne les pages et n’aie surtout pas peur de l’abîmer. Ne perds jamais de vue qu’un livre défoncé dont tu as puisé et intégré toutes les idées possède dix mille fois plus de valeur qu’un livre jamais ouvert et sagement rangé pendant des années sur une étagère poussiéreuse.


Aussi, sache que ton feedback et tes idées sont pour moi essentiels. Ils m’aident à me remettre sans cesse en question et à m’améliorer en permanence dans ce que je fais depuis 20 ans. À l’heure de l’Internet et de la communication horizontale, lire un livre sans pouvoir communiquer avec son auteur me semble être, de mon point de vue, une incohérence. Brisons donc ensemble ce schéma traditionnel et donnons-nous la possibilité de se contacter si nécessaire (je te propose d’ailleurs que l’on se tutoie).


J’ai le désir de rencontrer virtuellement chaque lecteur de mon livre qui le souhaite. Pour cela, j’ai mis en place un formulaire de contact gratuit et privé sur mon site à l’adresse suivante :


www.geraldvignaud.com/livre-contact


N’hésite pas à t’y rendre pour me partager tes résultats suite à la mise en application de ce processus de résolution de problème. Je lis personnellement tous les messages et j’essaie d’y répondre le plus souvent possible.


Tu peux aussi me retrouver sur les réseaux sociaux :
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Ainsi que sur mon site web :


www.geraldvignaud.com


À bientôt,


Amicalement,


Gérald Vignaud




Introduction



Les différents types de problèmes


« Les plus grandes histoires de succès sont celles de personnes qui, ayant reconnu un problème, l’ont transformé en une opportunité. »


Joseph Sugarman


Alors qu’elle est assaillie par ses problèmes quotidiens, une jeune femme vient trouver refuge chez ses parents en espérant y trouver du réconfort. À peine arrivée, c’est avec les larmes aux yeux qu’elle s’effondre dans les bras de sa mère. En sanglot, elle lui explique qu’elle ne supporte plus sa vie remplie de problèmes qu’elle est fatiguée de gérer en permanence. À peine en règle-telle un, qu’un nouveau encore plus compliqué apparaît… Elle en a marre et veut tout laisser tomber.


Sans rien dire, sa Maman lui prend la main et l’amène dans la cuisine. Elle prend trois casseroles, les remplit d’eau et les positionne sur les plaques chauffantes qu’elle allume. Une fois que l’eau se met à bouillir, elle place dans la première casserole des carottes. Dans la deuxième un œuf et dans la troisième quelques cuillères de café moulu. Toujours sans rien dire, elle laisse bouillir. 15 minutes plus tard, elle sort les carottes qu’elle met dans une assiette, l’œuf qu’elle met dans un bol et le café qu’elle verse dans une tasse.


- Que vois-tu ? demande-t-elle à sa fille.


- Des carottes, un œuf et du café ! lui répond-elle.


La mère lui demande de se rapprocher et de toucher les carottes devenues toutes molles. Elle lui demande ensuite de prendre l’œuf devenu dur et d’en briser la coquille. Et enfin elle lui tend la tasse et lui demande de goûter au café.


- Que veux-tu me dire par là Maman ? lui demande-t-elle.


- Regarde ma fille, chacun de ces trois éléments ont fait face à la même eau bouillante, mais chacun d’entre eux a réagi différemment. La carotte y est rentrée toute dure et solide mais en est ressortie toute ramollie et faible. L’œuf quant à lui était tout liquide à l’intérieur, mais l’épreuve de l’eau bouillante l’a rendu tout dur. Et le café moulu quant à lui a transformé l’eau bouillante en une boisson très agréable.


Elle regarde alors son enfant avec un regard profond et plein d’amour.


- Ma fille, lui dit-elle, comment réagis-tu face à l’adversité ? Es-tu une carotte qui semble forte en apparence mais qui face aux problèmes devient toute molle ? Es-tu un œuf qui s’endurcit grâce aux problèmes qu’il affronte ? Ou alors es-tu ce café qui transforme le problème en opportunité ?


Il existe dans la vie quelque chose qui touche absolument tout le monde : les problèmes que l’on rencontre. Et, mis à part les histoires de baignoires qui fuient et se remplissent en même temps que nous propose la maîtresse de CM2, ce n’est malheureusement pas à l’école que l’on apprend cet élément pourtant fondamental de toute vie : comment résoudre efficacement un problème. C’est de ce sujet que je voudrais te parler ici.
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