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Esipuhe


Suomessa ilmoitetaan kaupparekisteriin vuosittain lähes 40 000 uutta yritystä. Jokaisella tulokkaalla on edessään sama haaste: mikä yritykselle nimeksi. Hyvin valittu nimi kiteyttää yrityksen liikeidean, herättää luottamusta asiakkaissa ja innostaa yrittäjää jatkuvaan kehittämiseen. Hyvä nimi säteilee energiaa kaikkeen yrityksen toimintaan, sen kumppaniverkostoon ja ympäröivään yhteiskuntaan.


Nimen valinnassa voi myös epäonnistua. Huonosti valitulla nimellä yritys ei erotu kilpailijoista, asiakkaat saavat sen toiminnasta väärän käsityksen ja samankaltainen nimi johtaa riitaan toisen yrityksen kanssa. Pienikin kitkatekijä aiheuttaa vuosien varrella kertautuessaan ajan hukkaa ja taloudellisia menetyksiä. Nimen valinta on kauaskantoinen ratkaisu, joka kannattaa tehdä huolella.


Jokaisen yrittäjäksi aikovan on otettava huomioon digitaalisen kaupan haaste. Ei riitä, että yrityksen nimi erottuu oman kunnan katukuvassa. Sen on pärjättävä kilpailussa näkyvyydestä globaaleille verkkokaupoille ja noustava esiin sosiaalisen median informaatiovirrassa. Monelle kilpailu käy ylivoimaiseksi. Toimintansa lopettaa vuosittain reilu 20 000 yritystä. Monet niistä nimen valinnasta johtuvien ongelmien vuoksi.


Yrityksen nimen valinta tehdään tilanteessa, jossa on paljon mietittävää. Liiketoiminnan kehittämisen ohella on huolehdittava lakisääteisistä velvoitteista, haettava starttirahaa ja laadittava liiketoimintasuunnitelma. Yrityksen nimen valinta jääkin monelta viime tippaan. Kaupparekisteri-ilmoitus on lopulta tehtävä ja keksittävä yritykselle nimi. Kiireessä tehty ratkaisu voi osoittautua toimintaa haittaavaksi riippakiveksi.


Hyvin valittu yrityksen nimi on arvokas aineeton omaisuus. Saavuttamalla asiakkaiden luottamuksen ja laajan tunnettuuden, siihen latautuumainearvoa. Pitämällä nimestä huolta, siitä voi vuosien varrella kasvaa merkittävä brändi. Tämän tulisikin olla ensisijainen tavoite. Yrittäjän on ratkaistava, rakennetaanko mainearvoa yrityksen toiminimelle vai erilliselle brändin tunnukselle, joka rekisteröidään tavaramerkiksi.


Vuodet kuluvat nopeasti. Aikanaan joku toinen kenties jatkaa yrityksen toimintaa ja on valmis maksamaan asiakkaiden luottamuksen saavuttaneesta brändistä. Jos taas brändi ei vuosien varrella ota rakentuakseen, yrityksen myyntihinnaksi jää ehkä vain vanhentuneiden tilojen ja laitteiden arvo. Monelle yrityksen arvon kasvu on merkittävä osa toivottua eläketurvaa, joten brändin rakentamiseen kannattaa panostaa.


Arvoisa lukijani. Olet ehkä perustamassa ensimmäistä omaa yritystäsi. Tai olet opiskelija, jolle yrittäjyys on tulevaisuuden työllistymisen vaihtoehto. Tai sitten voit olla opettaja, yritysneuvoja, ehkä konsulttikin. Tässä kirjassa on kaikille hyödyllistä asiaa. Opit näkemään nimen valinnan osana yrityksen liikeidean rakentamista ja mahdollisuutena brändiarvon latautumiseen.


Kirjoitan aiheesta vuosikymmenten ja tuhansien asiakastapausteni kokemuksella. Tiedän miten vaikeaa yrityksen nimen valinta voi joskus olla ja mitä vahinkoja huonosta valinnasta on seurannut yrityksen elinkaaren aikana. Olen saanut auttaa monia mutta liian moni ei ole kuunnellut neuvojani. Nyt eläkeiän lähestyessä kovaa vauhtia kokoan työurani varrella hankkimani opit yksiin kansiin.


Tämä on kirja, joka minun olisi pitänyt saada lukea, kun aloitin yrittäjänä ensimmäisen kerran. Nyt sinulla on käytettävissäsi tieto, mitä itse olisin kipeästi tarvinnut. Toivon, että hyvin valitun nimen myötä yritystoimintasi saa vankan pohjan, jolle rakentaminen on mielekästä ja kestävää. Ja kun aikanaan myyt yrityksesi toiselle, saat nimen suunnitteluun käyttämäsi panostuksen korkojen kera takaisin.




Kirjoittajan esittely


Jokaiselle uudelle yritykselle on keksittävä nimi, jonka valintaan vaikuttaa yllättävän moni seikka. Kokonaisvaltaista tietopakettia ei ole aiemmin ollut saatavilla, joten lukijaa saattanee kiinnostaa, miksi juuri minä tunnen aiheen hyvin. Mutta jos sinulla on kiire käydä työhön, voit siirtyä eteenpäin tutkimaan, kuinka yrityksen nimi valitaan kestävästi koko yrityksen elinkaaren ajaksi - ja siitäkin eteenpäin.


Aikuisikään tullessani tietoni yritystoiminnasta ja keksimisestä rajoittui Aku Ankan tarinoihin. Minun kouluaikanani ei ollut työelämään tutustumisen jaksoja. Valitsin taloustiedon sijaan konekirjoituksen, josta toki on ollut paljon hyötyä tietokirjailijan urallani. Omasta yrityksestä en osannut haaveilla mutta yritteliäs olen ollut aina. Keräsin jätepaperia ja pulloja, kunnostin polkupyöriä, jaoin mainoslehtiä ja tein paljon muutakin kustantaakseni harrastukseni. Koulunkin sain hoidettua.


Yliopisto-opintoni kokeellisen ydinfysiikan parissa sijoittuivat 80-luvulle. Opiskelu tähtäsi joko opettajan tai tutkijan uralle. Valitsin jälkimmäisen. Yrittäjyydestä en muista kuulleeni puhuttavan kuusi vuotta kestäneiden opintojeni aikana. Valmistumiseni jälkeen suoritin asepalveluksen. Kotiuduttuani työvoimatoimisto kutsui minut työllisyyskurssille, aiheena tuotekehitys. Pääkouluttajana toimi silloinen Keski-Suomen Keksijäyhdistyksen puheenjohtaja Pertti Juvonen.


Keksijäyhdistyksen sihteeri ja yrittäjä


Kurssi oli käänteentekevä. Opin lyhyessä ajassa innostavia asioita yrittäjyydestä, tuotekehityksestä, luovuudesta ja keksimisestä - ja tietenkin keksijöistä ja yrittäjistä. Vierailumme keksijäyhdistyksen kokouksessa johti siihen, että minut valittiin palkattomaksi sihteeriksi tulevalle kaksivuotiskaudelle. Meriittiini oli olla nuorin läsnäolleista.


Keksijäyhdistyksen jäsenistä koottu idearyhmä kiersi yrityksiä ja kuntia auttamassa keksintöjen tekemisessä. Minä toimin ryhmän sihteerinä ja professori Rauno Tammisen apuna myös ideointitilaisuuksien vetäjänä. Hankkeen päätyttyä jatkoin toimintaa yrittäjänä 1990-luvun taitteessa. Luovuuskoulutukselle oli kysyntää, erityisesti kohta alkavan syvän laman aikana.


Yrityksen perustamisen hoidin omatoimisesti. Silloin ei ollut yritysneuvontaa, kiihdyttämöjä, internetiä eikä bisnesseminaareja. Kirjastosta löysin monisteen, jossa opastettiin tekemään yrityksen perustamisilmoitus maistraatissa. Minulle aiemmin tuntemattomasta virastosta löytyi lomake, mihin henkilötietojen lisäksi tuli kirjoittaa toiminimi ja sen kaksi vaihtoehtoa. Kuinka nimi tulisi valita, siitä ei kerrottu.


Maistraatin virkailija tarkisti lomakkeen tiedot, laittoi siihen leiman ja otti vastaan säädetyn maksun - siinä kaikki. Yritysneuvontapalvelut ovat niistä ajoista kehittyneet hienosti. Mitä yrityksen nimen valintaan tulee, siltä osin tilanne ei ole juuri muuttunut. Kuka osaisikaan asiassa neuvoa? Kun tulostavoitteena on perustettavien yritysten lukumäärä brändien sijaan, vaikeaan aiheeseen ei ole ollut tarvetta perehtyä.


Teknillisen oppilaitoksen opettaja


Samoihin aikoihin sain sattuman kautta osa-aikaisen fysiikan tuntiopettajan paikan Jyväskylän teknillisestä oppilaitoksesta, tekusta. Innostuin kehittämään uusia opetusmenetelmiä. Sain energiaa opiskelijoiden hyvästä palautteesta mutta opin myös mitä muutosvastarinta tarkoittaa. Vakiintuneiden opetusmenetelmien haastaminen ei ollut kaikkien mieleen. En saanut tekusta vakipaikkaa ja se koitui onnekseni.


Kehitin osaamistani laaja-alaisesti. Opetustyön lisäksi tartuin kaikkiin muihinkin kohtaamiini mahdollisuuksiin. Jokainen uusi asia johdatti seuraavaan. Olin jopa televisiossa kameramiehenä, minkä taidon opin kirjaston kirjasta. Yrittäjänä kävin pitämässä luentoja eri puolilla maatamme. Tutustuin jatkuvasti uusiin yrityksiin, keksijöihin ja yritysneuvojiin. Opin huomaamaan maakuntien välisiä eroja mutta ainakin yksi asia yhdisti. Kuinka yrityksen nimi valitaan, oli vieras asia kaikille.


Keksintösäätiön keksintöasiamies


Keksintösäätiö rantautui Keski-Suomeen vuoden 1996 alussa. Säätiön edustaja, puolipäivätoiminen keksintöasiamies, sijoitettiin tekuun. Syksyllä hän vaihtoi toisiin tehtäviin ja korvaajaa haettiin talon sisältä. Kuka siihen olisi paremmin sopinut, kuin hieman yrittäjäkokemusta omaava entinen keksijäyhdistyksen sihteeri? Fysiikan opetus sai palata perinteisiin uomiinsa ja minun työurani lähti huimaan nousuun.


Keksintöasiamiehen tehtävän sijoittuminen tekuun perustui olettamukseen, että tekniikan opiskelu synnyttää keksintöjä ja niihin pohjautuvia yrityksiä. Teollisuuden imu oli kuitenkin liian kova. Teknikot ja insinöörit vietiin käsistä. Asiakaskuntaani kuuluikin harvojen opiskelijoiden lisäksi maakunnan yritykset ja yksityiset keksijät sekä vähitellen myös taiteilijat ja muut luovan alan toimijat. Syksyllä 1999 tehtävä siirrettiin TE-keskukseen, ELY-keskuksen edeltäjään, ja muutettiin kokoaikaiseksi.


Järjestin tapahtumia, olin esillä messuilla ja esiinnyin yleisötilaisuuksissa. Keksintötoiminta kiinnosti mediaa ja sain paljon näkyvyyttä. Kuvani oli lehdessä tuon tuostakin. Minua haastateltiin televisioon ja radioon. Keksintöneuvonnan tarve osoittautui loppumattomaksi suoksi, luottamuksellista juttukaveria kaivattiin. Puhelin kävi kuumana, aulassa oli jonoa ja saapuvien lokero täyttyi keksintöehdotuksista. Parinkymmenen vuoden aikana opin tuntemaan suomalaisen keksijän ja keksijäyrittäjän mielenlaadun iloineen ja suruineen.


IPR-asiantuntija (Intellectual Property Rights)


Keksintöasiamiehen tehtäviin kuului toimia myös patentti- ja rekisterihallituksen (PRH) alueellisena edustajana. Meidät koulutettiin immateriaalioikeuksien eli IPR-asioiden asiantuntijoiksi. Kävin kurssilla Amerikassakin ja osallistuin eurooppalaisiin kehittämisprojekteihin. Yrityskäyntien lisäksi vierailin puhumassa yrittäjäkursseilla. Pidin luentoja myös ulkomailla. Huomasin olevani ainoa, joka oli perehtynyt tarkemmin yrityksen nimen valinnan haasteisiin.


Suoraa rahoitusta Keksintösäätiöstä saivat vain harvat mutta kaikki tarvitsivat hyviä neuvoja. Apua tarvittiin idean tuotteistamisessa ja suojaamisessa sekä lisensoimisessa ja työsuhdekeksintölain vaatimusten täyttämisessä. Yrityksiä perustettiin keksintöjen ja muiden liikeideoiden varaan. Toiminimeksi valittiin teknistä ratkaisua tai palvelun luonnetta kuvaava ilmaisu. Oli työn takana saada innovaattori edes harkitsemaan brändin rakentamista.


Kursseilla ja seminaareissa opetettiin kuinka patenttihakemus tehdään ja miten sen käsittelyprosessi etenee. Lakimiehet esittelivät oikeustapauksia. Elinkeinoelämän vieraat tulivat suuryrityksistä, joissa firman nimi oli valittu jo kenties vuosikymmeniä sitten. Brändin rakentamisesta puhuttiin sivulauseessa mutta yrityksen nimen valinnan perusteista tuskin lainkaan. Herättäessäni keskustelua johdattelevilla kysymyksillä huomasin aiheen kiinnostavan muitakin. Mutta vastauksia ei kuulunut.


Kansainvälinen kauppa oli ja on edelleen pitkälti vakiintuneiden suuryritysten varassa. Paperi- ja metsäteollisuutta palvelevilla alihankintayrityksillä ei ole ollut polttavaa tarvetta brändin rakentamiseen. Startupkulttuurin rantautuessa lopulta myös meille, brändiosaaminen ei seurannut perässä. Messuja, bisnesseminaareja ja jopa yliopisto-opintoja pidettiin hengästyttävää tahtia mutta yrityksen nimen valinta opetusaiheena pysyi edelleen piilossa. Edes korkeasti koulutetut yritysneuvojat eivät ole vieläkään heränneet asiaan.


Olin 2000-luvun nousukaudella kysytty luennoitsija luovuudesta, keksintötoiminnasta ja IPR-asioista. Viestini yrityksen nimen valinnan tärkeydestä ei mennyt kuitenkaan perille. Brändiajattelu ei istunut suomalaiseen yrittäjyyskulttuuriin. Aihe oli loistanut poissaolollaan niin kauan, että siitä oli tullut virallinen totuus. Kun lähetin käsikirjoituksen kirjastani Ilmaa hintoihin bisneskirjojen kustantajille, sain kaikilta saman vastauksen: ”Kuka kumma tällaista tietoa muka tarvitsee?”


Euroopan patenttiviraston edustaja ja IPR-pikaopas


Keksintöasiamiehet yhdessä patentti- ja rekisterihallituksen kanssa muodostivat Euroopan patenttiviraston EPO:n PATLIB-neuvontaverkoston (Patent Library). Vuotuisissa konferensseissa jaoimme hyviä käytäntöjä ja pysyimme ajan tasalla alan kehityksestä. Nimestä huolimatta PATLIB-pisteiden neuvonta kattoi patenttien lisäksi myös muut IPR-asiat. Kehitin vuonna 2010 työkaluksi IPR-pikaoppaan, jossa kaikki olennaiset yrittäjän immateriaalioikeudet esitetään pähkinänkuoressa, alkaen yrityksen nimen valinnasta.


Pidin laatimaani IPR-opasta turhan yksinkertaisena. Rohkenin silti esittää sitä esitelmän aiheeksi PATLIB-verkoston Manchesterin konferenssiin vuonna 2012. Minut valittiin esiintyjäksi ja palautekyselyssä luentoni arvostettiin tilaisuuden hyödyllisimmäksi. Esitelmäni herätti kiinnostusta jopa siinä määrin, että minua pyydettiin kirjoittamaan aiheesta artikkeli tieteelliseen julkaisuun World Patent Information. Artikkeli julkaistiin kesäkuussa 2013.


Saamani palaute esitelmästäni ja pikaoppaastani osoitti, että olin löytänyt yrityksen immateriaalioikeuksien ”punaisen langan”, johon yrityksen nimen valinta keskeisesti kuului. Odottamaani kritiikkiä tai parannusehdotuksia ei kuulunut, joten jatkoin pikaoppaani viitoittamalla tiellä. Aloin kannustaa yrityksiä entistä voimakkaammin suunnitelmalliseen brändin rakentamiseen alkaen yrityksen nimen valinnasta.


Mukana yrityksen elinkaaressa


Työni ja asiakastapaukseni ovat kolmen vuosikymmenen ajan kattaneet kaikki yrityksen elinkaaren ja innovaatioketjun vaiheet. Olen kohdannut keksijöitä haaveilemassa omasta yrityksestä, nähnyt perustamisen, kasvun ja kehityksen aina menestyvään vientiin asti. Tunnen yrityksiä, jotka ovat saaneet pääomasijoituksia ja vaihtaneet omistajaa. Onpa joku päätynyt pörssiinkin asti. Olen nähnyt onnistuneita yrityksen nimen valintoja ja huonoista valinnoista aiheutuneiden riskien laukeamisen.


Olen saanut monissa tapauksissa antaa neuvoja hyvissä ajoin mutta liian usein neuvoa kysytään vasta kun on liian myöhäistä. Onneksi media nostaa esiin menestystarinoiden lisäksi epäonnistumisia ja nimiriitoja, joista toiset voivat ottaa opiksi. Huonosta nimen valinnasta aiheutuvat rahalliset menetykset, mielipaha ja jopa elämäntyön tuhoutuminen ovat vakavia asioita, joista monet olisivat olleet estettävissä. Salassapitovelvollisuus estää minua kertomasta asiakkaitteni kohtaloista.


Yritysneuvojat ja konsultit erikoistuvat johonkin yritystoiminnan elinkaaren vaiheeseen, perustamiseen, kehittämiseen, rahoitukseen tai vaikkapa viennin käynnistämisen. IPR-asioiden neuvonta sen sijaan ostetaan lakiasiantuntijoilta, jotka puolestaan ovat erikoistuneet tekijänoikeuksiin, tavaramerkkeihin, patentteihin ja niin edelleen. Immateriaalioikeuksien soveltaminen käytännön liiketoimintaan vaatii kuitenkin molempien näkökulmien syvällistä ja laajaa ymmärtämistä.


Me keksintöasiamiehet olimme maailman mittapuullakin erikoinen ammattikunta. Saimme seurata läheltä luovien ihmisten arkea iloineen ja suruineen kaikissa yrittäjyyden ja innovaatiotoiminnan käänteissä. Meihin luotettiin. Meille kerrottiin onnistumisista ja meidän puoleemme käännyttiin ongelmatilanteissa. Autoimme soveltamaan IPR-asioita yrityksen perustamisessa ja kehittämisessä, tuotekehityksessä, kansainvälistymisessä ja lopulta omistajanvaihdoksessa. Saimme hiljaista tietoa valintojen seurauksista pitkällä aikavälillä.


Keksintötoiminnasta viennin edistämiseen


Keksintöasiamiehet siirrettiin vuosituhannen vaihteessa TE-keskuksiin, joista tuli myöhemmin ELY-keskukset. Keksintöalan palvelut lakkautettiin maastamme vuonna 2014 ja asiamiehet sijoitettiin Tekesiin, nykyiseen Business Finlandiin, innovaatiorahoituksen tehtäviin. Vuoden 2017 alussa siirryin takaisin ELY-keskukseen Team Finland kasvu- ja kansainvälistymiskoordinaattoriksi. Tässä tehtävässä palvelen myös keksijöitä, joita autoin aikoinaan patentoinnissa ja yrityksen nimen valinnassa, ja jotka nyt ovat aloittamassa vientiä.


Uudessa tehtävässäni valistan asiakkaitani yrityksen nimen tai brändin tunnuksen haasteista vientimarkkinoilla. Kotimaassa tunnettua toiminimeä ei välttämättä voi käyttää ulkomailla. On palattava lähtöruutuun ja mietittävä kansainvälisen markkinoinnin elementit uudelleen. Se voi johtaa jopa liikeidean muuttumiseen. Myös alihankintayritys voi joutua pohtimaan IPR-kysymyksiä vientiä käynnistävän päämiehen mukana. Jokaisen arvoketjun yrityksen brändin on oltava kunnossa. Koulutan myös yritysneuvojia, rahoitustukikäsittelijöitä ja konsultteja IPR-asioiden perusteisiin.


Työskentelin työni ohessa puoli vuotta koronatukien palvelevassa puhelimessa. Kuulin monenlaista hätää mutta myös toivoa herättäviä kehittämisideoita, joista monet toteutuivat onnistuneesti kehittämistuen avulla. Joidenkin soittajien kohdalla yrityksen toiminimestä ei saanut selvää lukuisista yrityksistä huolimatta. Tämä lopulta kypsytti päätökseni kirjoittaa tämä kirja, jonka itsekin olisin tarvinnut saada lukea kauan sitten.
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Yrityksiä Jyväskylän Seppälänkankaan teollisuusalueella kesällä 2010. Joidenkin logojen yhteydessä näkyy erillisiä liikemerkkejä, toiset taas ovat pelkästään visualisoituja toiminimiä. Myös selittäviä lisäosia käytetään joidenkin brändien tunnusten yhteydessä. Iskulauseita ei näin pieneen tilaan mahtuisikaan.







1. Nimi yrityksen elinkaaressa


Unelmana yrittäjyys


Mikä olisi hienompaa, kuin oma firma. Saada olla oma pomonsa, valita työaikansa ja ehkä jopa menestyä taloudellisesti. Tekeminen motivoi, kun saa elää oman näköistään elämää. Esikuvia löytyy. Bisnesseminaarien yrittäjätarinoista ammennetaan eväitä omalle matkalle. Samanhenkisten ihmisten energisoiva vaikutus synnyttää innostuksen lähteä liikkeelle. Hautomoista ja kiihdyttämöistä saadaan tietoa ja vertaistukea. Yrittäjyydestä on tullut unelma - todellinen vaihtoehto työpaikalle toisen palveluksessa.


Suurin osa Suomen yrityksistä on pieniä. Yli puolet y-tunnuksista kuuluu yksinyrittäjille. Yritys ja yrittäjä ovat usein yksi ja sama asia. Yritys personoituu. Perheen ulkopuolelta tulleen toimitusjohtajan myötä tai kun yritys myydään kasvottomalle sijoittajalle, yrittäjän persoona irtautuu yrityksestä. Hänen muistonsa säilyy ainakin jonkin aikaa työntekijöiden ja asiakkaiden keskuudessa. Mikäli yritys säilyttää perustajansa nimen, muisto voi säilyä vuosikymmeniä, jopa vuosisatoja.


Suomi on muuttunut yrittäjäystävälliseksi lyhyessä ajassa. Neuvontapalveluja tarjotaan ja rahoitustukea myönnetään. Teknologia ja tietoverkot tarjoavat huikeita mahdollisuuksia. Globaali bisnes alkaa kotitoimistosta. Haaveillaan, keksitään yritysidea ja jalostetaan liikeidea. Laaditaan liiketoimintasuunnitelma ja perustetaan yritys. Ja yritykselle valitaan kilpailijoista erottuva nimi, joka kiinnostaa ja herättää luottamusta asiakkaissa. Eikö vain?


Mitä yrittäjyys tarkoittaa


Suomalainen yrittäjän käsite kuvastaa tekemistä. Ehkä jopa kärjistetysti ihmistä, joka ”tekee kovaa työtä ja pitkää päivää pyrkien yksin omin voimin ansaitsemaan rahaa pienikatteisella liiketoiminnalla”. Yrittäjälle ei ole suoraa vastinetta englannin kielessä. Business tarkoittaa jotakuinkin ”kiire” ja ”olla kiinni työssä”. Yrittäjästä käytetään tavallisimmin ilmaisua Entrepreneur, jonka sisältö poikkeaa merkittävästi suomen kielen yrittäjä-käsitteestä.


Alkujaan ranskalainen teatterialan ilmaisu entreprendre tarkoittaa manageria, joka ohjaa lavalle oikeat henkilöt oikeaan aikaan näytelmän edetessä. Hän ei itse esiinny vaan toimii taustalla. Tämä on menestyksen salaisuus. Entrepreneur suunnittelee toimivan kokonaisuuden. Oikeat osaajat vastuutetaan eri tehtäviin liikeidean toteuttamiseksi. Tarvittava pääoma käsikirjoituksen eli liiketoimintasuunnitelman toteuttamiseen kerätään hyvissä ajoin esimerkiksi sijoittajilta.


Entrepreneur on kaukana meikäläisestä yrittäjyydestä, missä näyttämöllä yksi tekee kaikki roolit huolehtien myös lavastuksesta ja lipunmyynnistä. Asun vaihto kulisseissa kuluttaa vähäiset lepohetket. Ollaan oravanpyörässä. Ja yrityksen nimi heijastelee tätä. Vai miltä kuulostaa Heikin hinaus ja autohuolto - kahvilapalvelut odottaessa.


Yrittäjyyden motiivi


Yrityksen perustaminen kiehtoo. Sitä voi perustella järkisyillä. Taustalla voi kuitenkin olla tiedostamaton toimintaa ohjaava vaikutin, motiivi. Motiivi on syy, miksi jotain ryhdytään tekemään ja toiminnan suunnan määräävä voima. Se on perustavaa laatua oleva energia, jonka varassa jaksetaan suuriakin ponnistuksia. Motiivi ohjaa alitajuisesti yrityksen toimintaan liittyviä ratkaisuja, myös nimen valintaa.


Monelle yritysidea on syntynyt jo lapsuudessa. Yksi unelmoi omasta tehtaasta, toinen haluaa olla johtaja, kolmannelle puuhaaminen tekniikan parissa on tärkeintä. Joku ryhtyy harjoittamaan liiketoimintaa rahoittaakseen harrastuksensa. On myös niitä, joille yrittäjyys on keino päästä porukkaan tai saada palkata mieluisia alaisia. Taloudellinen menestys on totta kai toiveissa myös mutta rikastuminen on harvoin toimintaa siivittävä motiivi. Yrityksensä myynnillä rikastunut keksii uuden liikeidean tai auttaa alkuun uusia yrittäjiä. Yrittäjyydestä tulee elämäntapa, kiehtova seikkailu, tavoitteena jopa maailmanparantaminen.


Yrittäjyyden motiivi voi olla koetun vääryyden oikaiseminen tai halu näyttää alakoulun opettajalle. Paljastuksia kuulee bisnesseminaareissa. Yrityksen julkisuuskuvan ja käytännön toiminnan välinen ristiriita saa selityksen. Elokuvaprojektin palkan maksu voi hoitua kätevämmin, kun sitä varten perustetaan yritys. Vuorikiipeilyreissun tai maailmanympäripurjehduksen sponsoritulot saadaan kätevästi yrityksen kirjanpitoon. Yrityksen nimi heijastelee todellista tavoitetta. Motiivi on nähtävissä.


Identtisillä liikeideoilla aloittaneet yrittäjät päätyvät erinäköisiin liiketoimintoihin. Kullekin yrittäjälle se oma tapa ilmaista itseään on uniikki. Siksi samalla alalla toimiva yrittäjä ei aina ole kilpailija. Hän voi olla jopa paras yhteistyökumppani täydentäen seudun palveluvalikoimaa ja siten vetovoimaa. Hänen kanssaan voi myös toteuttaa yhteistä etua palvelevan projektin, jopa aikaansaada vientikauppaan tarvittavan volyymin.


Kokeile ajatusleikkiä. Jos sinulla olisi niin paljon rahaa, että sinun ei tarvitsisi tehdä mitään, mitä silloin tekisit? Minkälaista yritystoimintaa silloin harjoittaisit ja missä roolissa? Minkälaisia tehtäviä yrityksessä hoitaisit? Mitä haluaisit saavuttaa, minkä tekeminen antaisi sinulle elämän olemassaolon tarkoituksen? Minkä nimen antaisit firmallesi?


Itsensä toteuttaminen yrittäjyyden keinoin


Oletko työssä toisen palveluksessa? Säännöllinen palkka on hieno asia. Yrittämisen motivaatio voi toteutua silloinkin. Puhutaan sisäisestä yrittäjyydestä. Mutta aina se ei riitä. Halutaan jotain enemmän. Yrittäjyys on keino itsensä näköiseen elämään, jossa tuotteet ja palvelut rakentuvat omien vahvuuksien hyödyntämiselle. Kumppaniverkosto koostuu työuran varrella kohdatuista luottohenkilöistä ja yrityksen nimeksi tulee usein yrittäjän oma nimi.


Yrittäjyys voi alkaa nuorellakin iällä, kun itsetuntemus on vielä vajavaista. Omat vahvuudet ja osaamisen rajat löytyvät vasta myöhemmin. Työskentely ensin toisen palveluksessa voi olla hyödyllistä. Toisaalta, itsensä toteuttaminen yrittäjyyden kautta ei tarkoita välttämättä yksin yrittämistä. Työyhteisön voi muodostaa firman osakkaat ja palkatut työntekijät. Itsetuntemus kasvaa tiimissä. Kunkin osaamista opitaan hyödyntämään ja kullekin löytyy oma vastuualue. Oikealla roolituksella toiminta saadaan pyörimään tuottavasti.


Julkisten yritystukien kannalta yhdessä yrittäminen on yksin puurtamista parempi lähtökohta. Erityisesti startup-yrityksiltä odotetaan laajaa osaamispohjaa. Tiimin rakenne voi olla tärkeämpi tukikriteeri kuin yritysidea konsanaan. Vaikka yrittäjä osaisi itse kaiken, hän ei ehdi kaikkea tekemään. Siihen tarvitaan tiimi. Yksi keskittyy markkinointiin, toinen hoitaa hallinnolliset asiat, kolmas opettelee kansainvälisen kaupan kiemurat ja neljäs ottaa vastuulleen tuotekehityksen.


Kenen sisäistä motivaatiota yhteisen firman nimi heijastelee? Yrityksen perustamisen yhteydessä olisi hyvä keskustella kunkin omasta henkilökohtaisesta tavoitteesta. Miksi toimintaan lähdetään mukaan? Onko liikeidea todellakin niin kirkas, että kaikilla on siitä sama käsitys? Keskustelu ideasta ja tavoitteista antaa brändin tunnuksen valinnalle paremman pohjan ja ehkäisee riidat jo ennen yritystoiminnan alkamista.


On rehellistä ja hyödyllistä tutkia itseä suuren päätöksen edessä. Johtuuko yrityksen perustaminen halusta lähteä pois jostakin, pyrkimisestä johonkin suuntaan vai kenties rikastumisen halusta. On hyvä tunnustaa, miltä osin yrityksestä tulee itsensä toteuttamisen keino ja miltä osin oikeasta asiakastarpeesta lähtevää liiketoimintaa. Silloin voi pohtia myös nimen valintaa tyhjältä pöydältä, ilman tiedostamattoman motiivin vääristävää vaikutusta. Yrityksen nimen tai brändin muun tunnuksen valinta voidaan silloin tehdä aidosti valittuun liikeideaan sopivasti.


Mikä omalle yritykselle nimeksi?


Joskus sisäinen motiivi pakottaa esiin yrityksen nimen, johon oma mieli kiinnittyy vahvasti. Puhutaan omaan ideaan rakastumisesta. Yritys voi olla vaarassa saada liikeideaan sopimattoman tai muutoin hankalan nimen. Yrittäjä ei ehkä itse huomaa sitä. Taustalla voi olla jopa lapsuudesta asti mielessä pyörinyt asia, aihe tai henkilö, joka halutaan mukaan yrittäjän taipaleelle. Tekniikan historian numerossa 4/2020 kerrotaan veitsistään ja luksuskelloistaan tunnetun Victorinox-brändin hieno historia. Tunnuksessa yhdistyy yrityksen perustajan veitsiseppä Karl Eisnerin äidin nimi Victoria ja ranskan kielen ruostumatonta terästä tarkoittavan termin lyhenne inox.


Itsensä toteuttaminen yrityksen nimen kautta on tehtävä harkiten. Oma rakas asia voi olla parempi tuoda esiin yrityksen taustatarinassa, jossa kerrotaan isommasta tavoitteesta, missiosta. Nimi-idean voi hyödyntää myös liikeideaa avaavassa iskulauseessa eli sloganissa, jolloin yrityksen viralliseksi toiminimeksi voi valita liikeideaan paremmin sopivan vaihtoehdon.


Yrityksen nimen valinta on kuin perustuksen valaminen talolle. Vankan pohjan päälle on helppo rakentaa suoraan ja ryhdikkäästi. Yritys näyttää, tuntuu ja kuulostaa hyvältä. Tesco, yksi maailman suurimmista kauppaketjuista, julkaisi brändinsä tunnuksen vuonna 1924. Tekniikan historian numerossa 3/2014 kerrotaan nimen loppuosan tulevan Tescon perustajan torikauppias Joe Cohenin sukunimestä ja alkuosan hänelle teetä myyneeltä T.E.Stockwelliltä.


Perustukseen jääneet valuviat koituvat harmiksi kasvaen jopa yrityksen toiminnan esteeksi. Joskus ne johtuvat pelosta uuden tuntemattoman edessä. Miten asiakkaat ottavat minut vastaan? Miten kilpailijat reagoivat? Entä jos minut todellakin huomataan? Roolin vaihto pelottaa, tulen näkyväksi ja joudun arvostelun kohteeksi. Silloin pelataan varman päälle ja valitaan yrityksen nimeksi ilmaisu, joka ei loukkaa ketään. Pelko rajoittaa omia mahdollisuuksia heti alkumetreillä.


On kiusaus jättää hankalien asioiden pohtiminen myöhemmäksi. Kaupparekisteri-ilmoituksen jättäminen viimeistään pakottaa ratkaisuun. Nimen valinta hoidetaan hätäisesti pois alta ja laitetaan hommat rullaamaan. Huolimattomasti tehty valinta on kuitenkin riski. Yrityksen nimi joudutaan ehkä vaihtamaan. Ja sitä myötä esitteet, mainoskyltit ja autoteippaukset. Se tulee kalliiksi. Kaikkea ei voi etukäteen varmistaa mutta kun tekee parhaansa, ei tarvitse myöhemmin jossitella.


Joskus yrityksen nimeä mietitään porukalla. Se on illanistujaisten kiva ohjelmanumero. Ideoita tulvii innostuneessa ilmapiirissä. On kuitenkin vaara, että kukin rakastuu omaan ehdotukseensa. Syntyy kiistaa ja päädytään kompromissiin, joka ei istu liikeideaan. Tältä vältytään avaamalla taustaa: mikä on firman identiteetti, liikeidea ja missio. Minkälaiseen markkinaan ollaan menossa? Mitä kriteerejä asetetaan hyvälle ratkaisulle? Näistä lisää tuonnempana.


Voiko etukäteen tietää, onko valittu nimi hyvä? Sen näyttää aika. Mutta on monia tekijöitä, jotka ohjaavat toimivan nimen valintaa ja riskejä, joita kannattaa väistää. Tärkeintä on, että yritystoiminnasta tulee kannattavaa heti aluksi ja tulevaisuudessakin. Nimen tulee ”istua” yrityksen liikeideaan, olla helppokäyttöinen ja kiinnostaa asiakkaita sekä ennenkaikkea, se pitää pystyä suojaamaan kestävästi.
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