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Omistuskirjoitus





Tämä teos lähti liikkeelle puolivahingossa, mutta muuttui pian todelliseksi projektiksi. Olen todella iloinen näytettyäni itselleni, että minulla on pitkäjännitteisyyttä tehdä ensin käsikirjoitus ja siitä kirja.


Erityiskiitoksen haluan antaa rakkaalle avomiehelleni, joka kannusti ja mahdollisti pitkäaikaisen haaveeni toteutuksen.


Suuret Kiitokset myös erityisesti Pirrelle ja Mirkalle tuestanne ja rakantavasta kritiikistä.


Lisäksi haluan kiittää kaikkia projektista tietoisia olleita ystäviä, kavereita ja tuttavia, jotka olette kommenteillanne saaneet minut jatkamaan loppuun saakka.




Ensimmäinen luku


Tiistai 31.7.2018 klo 6.58


Nainen heräsi juuri ennen herätyskellon ulos päästämää vaativaa pärinää. Hyvin nukutun yön jälkeen herääminen oli vaivatonta. Nainen oli myös erittäin hyvässä fyysisessä kunnossa ja edellinen ilta olikin jälleen vierähtänyt hänelle erittäin rakkaan fitness harrastuksen parissa kuntosalilla.


Nainen oli aloittanut fitness kilpailuihin treenaamisen tosissaan muutamaa vuotta aiemmin ja pärjännytkin kotimaisissa kilpailuissa kohtalaisen hyvin. Niin hyvin kuin luomuvarusteinen lajin harrastaja saattoi.


Kunnianhimoinen nainen oli tietoinen mahdollisuuksistaan nousta jopa kansainvälisiin mittelöihin, mikäli rintavarustuksen kokoa ja muotoa hieman ehostettaisiin kirurgisin toimenpitein.


Naisen säästöpossuun olikin jo kertynyt sievoinen summa euroja uraa edistävien silikonisten rintojen hankintaan. Sen verran naisella oli kuitenkin itsekunnioitusta, ettei hän lähtisi riskeeraamaan ulkomuotonsa muokkaamista ulkomaisen ”halpamyynti” praktiikan armoille, vaan operaation saisi suorittaa ainoastaan kotimainen asiaan vihkiytynyt huippukirurgi.


Nainen ei myöskään ollut vastaanottanut niin sanottujen lajikummien, tai ennemminkin sugar daddyjen avokätisiä tarjouksia rintavarustuksensa parantelun maksamisesta. Kuten mikään muukaan tässä maailmassa ei ollut ilmaista, ei myöskään tällainen hyvä tahdon ele olisi sellainen ollut. Jotenkin tällainen sijoitus olisi tullut hyvitettäväksi. Todennäköisesti hyvinkin kyseenalaisessa muodossa, esimerkiksi seuraneitona toimiminen sijoittajan tuttaville järjestettävissä pirskeissä tai laivaseminaareissa.


Nainen nousi ripeästi sängystä ja siirtyi kaksionsa keittiöön valmistamaan itselleen maukkaan fitness harrastajalle sopivan, terveellisen Yrttismoothien. Yrttitee sai korvata aamukahvin.


Teeveden kiehuessa, nainen kävi pikaisesti suihkussa ja pukeutui. Hän kävi noutamassa eteisestä päivän sanomalehden ja siirtyi keittiönpöydän ääreen lukemaan päivän polttavia uutisia, nauttien samalla valmistamastaan herkullisesta aamupalasta, ennen kuin aloittaisi päivän etätyöt.


Etätyömahdollisuus oli aivan loistava etuus, jonka työnantaja oli monen vuoden taistelun jälkeen suostunut myöntämään. Työskentely kotoa käsin mahdollisti päivän vapaa-ajan pidentymisen reippaalla tunnilla, kun ei tarvinnut lähteä aamuruuhkassa poukkuroimaan Palokasta monen kilometrin matkaa toimistolle. Naisen työpaikka sijaitsi Jyväskylässä, Tourulan kaupungin osassa. Rakennus oli vanha kivääritehdas, jonka tiloja oli muokattu saneerausten avulla uusiokäyttöön.


Toki työmatkan olisi voinut hyvin laskea yhdeksi treenikerraksi, sillä naisen ainoa kulkuneuvo oli yhdeksänkymmentäluvulta peräisin oleva punainen, käyräsarvinen fillari.


Työnantajan järjestämät sosiaaliset tilat eivät myöskään oikein kannustaneet tällaiseen hyötyliikuntaan, sillä toimistolta löytyi ainoastaan yksi koppi, jonka ainoana varusteenaan oli jo parhaat päivänsä nähnyt käsisuihku. Suihkusta sai ulos vain jääkylmää vettä. Niukin naukin suihkuksi kutsuttavalla virtauksella. Asiaa oli protestoitu työmatkaansa pyörällä tai jalan kulkevien toimesta useaan otteeseen, mutta työnantaja vetosi kiinteistön vanhuuteen ja huoltoyhtiön nihkeyteen tehdä korjaavia toimenpiteitä. Tosiasiassa kyse oli vain firman hieman heikohkosta taloudellisesta tilanteesta. Palkat tulivat kuitenkin ajallaan, joten työntekijät eivät olleet nousseet suurille barrikadeille asian eteenpäin saattamiseksi.


Nainen oli juuri lopettelemassa aamurutiiniksi muodostunutta smoothie hetkeään, kun ovikello soi. Nainen yllättyi ja mietti mielessään, kuka mahtoi tähän aikaan ovella kolkutella? Kaikki naisen ystävät ja tuttavat kyllä tiesivät hänen olevan kiinni työelämässä, eikä häntä kannattaisi klo 8-16 välillä tavoitella. Nainen mietti sekunnin ajan jättävänsä vastaamatta ovikellon vaativaan sointiin. Uteliaisuus sai kuitenkin yliotteen ja nainen huomasikin pian olevansa ovella tarkistamassa tulijan henkilöllisyyttä ja asian sisältöä.


Oven takana seisoi kuin seisoikin tuttu henkilö. Nainen kutsui hänet sisään ja kysyi kohteliaasti, ottaisiko vieras kupillisen yrttiteetä? Vieras kieltäytyi tarjouksesta ja kertoi vain poikenneensa pikaisesti kysymään, olisiko hänen mitenkään mahdollista käyttää naisen suihkua? Vieraan oman taloyhtiön veden tulo oli nimittäin katkaistu tilapäisesti, jonkun osakkaan teettämän remontin vuoksi, eikä vieras kehtaisi näyttää nenäänsä työpaikallaan ilman raikastavaa suihkussa käyntiä.


Nainen kertoi vieraalleen olleensa juuri itse aikeissa aloittaa etätyöpäiväänsä. Mikäli se ei vierasta haittaisi, voisi tämä hyvinkin käyttää naisen suihkua aamutoimiinsa. Vierasta ei naisen suunnitelmat haitanneet, vaikkei nainen ehtisikään häntä enemmälti viihdyttämään. Vieras kiitteli tuhannesti naisen vieraanvaraisuudesta ja kertoi jotenkin korvaavansa aiheuttamansa vaivannäön myöhemmin.


Nainen kehotti vierastaan käymään kaikessa rauhassa aamutoimillaan ja muutenkin olemaan kuin kotonaan ja lisäsi vielä perään tarpeelliset ohjeet, mistä vieras löytäisi pyyhkeen ja tarvittavat kosmetiikkatuotteet. Vieras siirtyi kylpyhuoneeseen ohjeiden saattelemana ja nainen suuntasi olohuoneen nurkkaan sijoitetun työpöytänsä ääreen.


Naisen mieleen hiipi pieni, heikko, alitajuinen ihmetys, miksi vieraalla oli kesähelteellä ollut kädessään hansikkaat?


Suomenmaan ylle oli langennut jo usean viikon kestänyt helleaalto, jonka loppumisesta eivät edes meteorologit olleet osanneet antaa pienintäkään ennustetta. Ajatus katosi hänen mielestä kuitenkin yhtä pian kuin oli ilmaantunutkin.


Nainen kohautti olkapäitään ja syventyi täysin päivän työtehtäviinsä. Päivän aikana olisi vielä saatava useampikin homma hoidetuksi. Hän avasi kannettavan tietokoneensa ja kirjautui VPN yhteyttä käyttäen työantajansa verkkoon, josta pääsi vaivatta omalle henkilökohtaiselle virtuaaliselle työpöydälleen.


Ensimmäisenä nainen kirjoitti viestin esimiehelleen tai paremminkin esinaiselleen. Hän ilmoitti työskentelevänsä vielä tämän päivän etänä ja saapuvansa toimistolle vasta seuraavana päivänä.


Saatuaan viestin kirjoitettua, hän tarkisti sähköisestä kalenteristaan päiväksi itselleen määrittelemänsä työtehtävät ja ryhtyi työskentelemään.


Nainen oli syventynyt asiakkaalta saapuneen viestinlukemiseen niin keskittyneesti, ettei hän reagoinut suuremmin siihen, että taustalla ollut suihkun kohina oli vaiennut, kylpyhuoneen ovi avautunut ja heti perään sulkeutunut. Eikä myöskään siihen, että vieras oli hiipinyt aivan ääneti hänen taakseen käymättä lainkaan suihkussa.


Nainen tunsi pienen kirpaisevan pistoksen niskassaan. Aivan hiusrajan tuntumassa.


Samassa hetkessä alkoi kaikki sumentua hänen ympärillään. Sydän alkoi takoa itseään ulos rinnasta. Alle puolessa minuutissa naisen koko keho rentoutui ja hän lyyhistyi elon liekin hiljalleen hiipuessa tietokoneensa näppäimistön päälle. Nainen oli kuollut.




Toinen luku


Tiistai 31.7.2018 klo 8.15


Vaalea, kauniiksikin tituleerattu, 42-vuotias Kati Koivisto nousi ulos valkoisesta Toyota Auriksestaan Kivääritehtaankadun parkkipaikalla.


Päivä oli aurinkoisen helteinen ja lämpömittari näytti jo lähemmäs + 24 astetta, vaikka päivä oli vasta aluillaan. Koko kesän, aina toukokuusta alkaen, oli ollut lämmintä ja lämpömittarin elohopea oli lähes poikkeuksetta kiivennyt yli hellerajan. Ainoastaan juhannuksen tietämillä oli ollut hieman viileämpi yksittäinen viikko. Sen jälkeen kylmyys ja sateet olivat kuitenkin jälleen kaikonneet lämmön tieltä. Sadetta ei juurikaan ollut näkynyt. Vaikka pieniä sadekuuroja olisi paikoittain tullutkin, oli maaperä niin kuivaa, että metsäpalojen vaara oli todellinen.


Kati otti tietokonelaukkunsa ja suuntasi entisen kivääritehdasrakennuksen vieressä sijaitsevan pienen aukion poikki kohti toimistoa. Hänen työpaikkansa oli muuttanut Tourulaan, Kivääritehtaankadulle, kymmenisen kuukautta aikaisemmin, kun punatiiliseen, vanhaan tehdashalliin oli valmistunut peruskorjattuja uusiokäyttöön tarkoitettuja toimistotiloja. Samassa rakennuksessa toimi myös pintaliitopaikkanakin tunnettu kuntoilukeskus, jossa paikallisten suuruuksien lisäksi, myös osa Katin työkavereista kävi treenaamassa säännöllisesti.


Hän itse, ei ainakaan toistaiseksi, ollut saanut kuntosalikärpäsen puremaa ja viihtyikin mieluummin vapaaajallaan avomiehensä Markuksen seurassa. Arkisten askareiden lisäksi he kuntoilivat mielellään lähinnä kävellen tai pyöräillen Jyvässeudun kauniita, järvivoittoisia maisemia ihaillen.


Kati oli herännyt herätyskellon digitaaliseen piipitykseen ja valmistautunut töihin lähtemiseen aivan, kuten kaikkina muinakin tuiki tavallisina arkiaamuina. Vielä kotona kaikki olikin sujunut hienosti. Siitä eteenpäin ei voinut sanoa aivan samaa.


Päivän ensimmäinen, sekä toivottavasti myös viimeinen, vastoinkäyminen tapahtuikin jo ennen toimiston parkkipaikalle saapumista.


Ajaessaan kotoaan Tiituspohjasta toimiston suuntaan ja päästyään aina Seppälän kaupunginosaan, hän oli hoksannut unohtaneensa kannettavan työtietokoneensa kotiin eteisen senkin päälle. Työtehtävät edellyttivät väkisinkin tietokoneen käyttöä, eikä hän mitenkään voinut edes ajatella olevansa kokonaista työpäivää ilman konettaan.


Eihän siinä ollut auttanut muu, kuin kääntyä takaisin elintärkeää työvälinettä hakemaan. Turha viivytys oli silti kismittänyt, mutta eihän omasta tyhmyydestään voinut muita syytellä.


Kati oli työskennellyt Katah Oy:n palvelupäällikkönä kymmenisen vuotta. Katah Oy oli tilitoimisto, jossa palveltiin asiakkaita kaikilla taloushallinnon osa-alueille. Tarjoamaan kuului perinteisesti palkanlaskenta, matka- ja kuluhallinto, osto- ja myyntireskontrat, maksuliikenne, perintä ja kirjanpito.


Yritys oli viimeisten vuosien aikana panostanut vahvasti myös automaatioteknologiaan ja tuotetarjoamaan kuuluikin nykyisin merkittävänä lisänä asiakkaille myytävä robotiikka.


Kaiken kaikkiaan yritys työllisti Suomessa noin 60 henkilöä ja iältään yritys olisivat saavuttanut jo täysi-ikäisyyden merkkipaalun, mikäli paria vuotta aiemmin tehtyä firman omistajapohjan muutosta ei laskettaisi toimintavuosia lyhentämään.


Alun perin yrityksen oli perustanut taloustieteidenmaisteri Kim Kallio, joka oli kasvattanut yrityksen muutaman hengen tilitoimistosta yli sadan hengen talouspalvelukeskukseksi. Pari vuotta sitten Kim Kallio oli kuitenkin halunnut keskittyä muihin lukuisiin bisneksiinsä ja ottanut Katah Oy:n riveihin mukaan kaksi uutta rahoittajaa, joiden aiempi kokemus oli syntynyt lähinnä musiikin alalta. Firman toimitusjohtajan pestin Kim jätti vaimolleen Pia Käki-Kalliolle ja siirtyi itse toimimaan hallituksen puheenjohtajana.


Rahoittajien mukaan ottaminen ja sen mukanaan tuomat hyödyt, olivat ensi alkuun vaikuttaneet erittäin lupaavilta. Katah Oy oli vihdoinkin saanut keskittyä täysin omaan osaamisalueeseensa, kun uusilla pääomasijoittajilla oli valuuttaa, millä asioita laitettiinkin tapahtumaan.


Puolen vuoden kuluttua rahoittajat olivat kuitenkin alkaneet vaatia sijoitukselleen merkittävää tuottoa, eikä massiiviset yhteistoimintaneuvottelut ollut tullut kenellekään kovin suurena yllätyksenä. Tuolloin koko Katah Oy:n organisaatiota oli möyhennetty ja YT-neuvottelujen seurauksena noin 30 taloushallinnon asiantuntijalle oli näytetty ulko-ovea tuotannollisin ja taloudellisin perustein.


Kati oli nähnyt uransa aikana useita muutoksia. Hän oli tottunut niin muutosvastarintaan kuin onnistuneisiinkin toimintamallien muutoksiin. Tuolloinen organisaation muutos oli epäonnistunut täysin. Vastuut olivat vielä parin vuoden jälkeenkin täysin sekaisin, eikä yrityksen henkilöstö oikein tiennyt mikä tehtävä tai asia kuului kenenkin vastuulle.


Myöskään yrityksen hallituksella ei ollut ymmärrystä, mitä yksittäiset taloushallinnon osastot tekivät ja varsinkin hallituksen rahoittajajäsenet saattoivat vaatia muuttamaan suuriakin kokonaisuuksia noudattamaan joitakin tiettyjä linjauksia, täysin ajattelemattomuuttaan. Valitettavasti linjaukset olivat peräisin musiikkialan toimintamalleista, eivätkä oikein istuneet tilitoimiston toimintaympäristöön sellaisinaan.


Toki Katah Oy:n hallitus oli pyytänyt työtekijöiltään useaan otteeseen ehdotuksia ja kommentteja siitä, miten asioita saataisiin toimivammiksi. Valitettavasti kyselyt olivat yleensä jääneet vain muodollisuuksiksi, eikä vastauksia todellisuudessa kuunneltu lainkaan.


Hallitus yritti kuitenkin parhaansa ja henkilökunnalle painotettiin toistuvasti, miten Katah Oy halusi nousta työhyvinvoinnissa huipputyönantajaksi, jonka palveluksessa kaikilla olisi hyvä olla ja työskennellä. Tahtotila olikin hieno. Saada kaikki toimimaan ja muodostua tulevaisuudessa kansainvälisen Great Place To Work -työtyytyväisyyskyselyn TOP 5 tason työnantajaksi.


Tähän oli kuitenkin matkaa vielä valovuosia. Asioista ei osattu tehdä selkeitä suunnitelmia, eikä hyvälläkään tarkoituksella aloitettuja toimenpiteitä saatu koskaan vietyä maaliin saakka.


Sekasorron aiheuttama tyytymättömyys näkyikin suoraan henkilöstön työhyvinvointipalautekyselyiden lopputuloksissa. Työyhteisössä olikin yleisesti tiedossa, että moni työntekijöistä etsikin jatkuvasti uutta, parempaa työpaikkaa itselleen.


Periaatteessa Kati rakasti työtään, muttei kuitenkaan ollut täysin tyytyväinen työnsä sisältöön. Hänen vastuulleen kuului palkanlaskentayksikön esimiestyöt, sekä muutamien nimettyjen suuremman kokoluokan asiakasyritysten palvelupäällikön tehtävät. Hän vastasi siitä, että Katah Oy:n työntekijät noudattivat asiakkaan kanssa solmittuja sopimuksia viimeistä piirtoaan myöden ja ryhtyi tarvittaessa uusiin sopimusneuvotteluihin yhteistyössä asiakkaidensa kanssa, mikäli prosesseissa tapahtui merkittäviä muutoksia.


Suurin yksittäinen ponnistus olikin ollut edellisenä keväänä, kun GDPR laki oli astunut voimaan siirtymäkauden jälkeen 25.5.2018. Tällöin kaikkien asiakkaiden kanssa oli neuvoteltu täysin uudet liitteet jo olemassa oleviin sopimuksiin.


Katia harmitti melkoisesti, ettei hänen toimenkuvansa kuitenkaan ollut täysin aukoton. Vastuuta tehtävään kuului runsaasti, mutta minkään valtakunnan päätösvaltaa hänelle ei ollut myönnetty. Kaikki vähänkin kustannuksiin liittyvät asiat tuli poikkeuksestta kierrättää toimitusjohtajan kautta.


Toimitusjohtajalla piti olla kaikki valtuudet päättää yrityksen asioista, mutta todellisuudessa rahoittajat vaativat saada päättää asioita itse. Tietenkin oman tahtonsa mukaan. Pahimmassa tapauksessa pienikin päätös juuttui kankeaan ja byrokraattiseen käsittelyyn, sillä oikean hyväksynnän asioille antoi, tai oli kokonaan antamatta, vasta Katah Oy:n hallitus, joka kokoontui aivan liian harvoin.


Katin työmotivaatio ei siis ollut aivan priimaluokkaa. Tunnollisena ihmisenä hän kuitenkin teki aina parhaansa. Hän suoritti tehtäväksi annetut vastuualueensa täydellisyyttä tavoitellen, niin hyvin kuin osasi. Hänelle satelikin toistuvasti kiitosta hyvin hoidetusta työstä, mitä hän itse tosin hieman kummastelikin. Mihinkä hän olisikaan kyennyt, mikäli motivaatiot olisivat olleet kohdillaan, vastuut selvinä ja työstä saanut muutakin innostavaa sisältöä elämäänsä, kuin pelkän rahallisen korvauksen? Edes kerran kuussa tilille siirtyvä kohtalaisen kivan suuruinen palkkasummakaan ei riittänyt tuomaan takaisin kadonnutta työintoa.


Jokainen arkiaamu hän kuitenkin saapui töihin ja vieläpä suhteellisen iloisin mielin, eikä tämäkään aamu tehnyt siihen poikkeusta.


Kati avasi ulko-oven avaimellaan ja astui sisään toimiston aulaan. Aulassa työskentelevä toimistoassistentti tervehti häntä iloisesti ja toivotti huomenien lisäksi mukavaa työpäivää. Kati vastasi tervehdykseen vähintäänkin yhtä iloisesti ja jatkoi matkaansa kohden omaa työpistettään.


Toimiston tilat olivat periaatteessa yhdessä tasossa, mutta jakautui hieman sokkeloisesti useampaan leveähköön käytävään, joiden varsille oli rakennettu työpisteitä. Pisteiden väliin oli sijoiteltu rulokaappeja, jotka erottivat jokaiselle oman, nimetyn paikan. Joku oli joskus leikkisästi puhunutkin työpistekarsinoista. Ilmaisu oli herättänyt kanssa ihmisissä pientä hilpeyttä, saaden aikaan kuorolaulun tunnetusta Porsaita äidin oomme kaikki -laulusta, hieman muunnelluin sanoin.


Toimiston keskelle oli eristetty tauko-, saniteetti- ja toimistotarviketilat. Toimistoon oli lisäksi rakennettu muutama yksittäinen huone neuvottelutiloiksi, sekä muutama yhteishuone kirjanpitäjille ja esimiehille. Omat työhuoneet oli ainoastaan toimitusjohtajalla sekä tuotanto- ja henkilöstöpäälliköllä.


Toimiston huonekorkeus mahdollisti sen, että muutamia huoneita löytyi myös toimiston toisesta kerroksesta. Niihin päästäkseen oli noustava parin kymmenen portaan verran ylöspäin.


Katin työpiste löytyi toisessa kerroksessa sijaitsevasta huoneesta, jonka hän jakoi yhdessä kahden kollegansa kanssa. Huone oli vielä tyhjillään, eikä se sinänsä Katia ihmetyttänyt. Toinen kollegoista oli juuri jäänyt varmasti ansaitulle kesälomalleen ja toinen työskenteli suurimmaksi osaksi etänä.


Katah Oy:n työntekijät pystyivät itse soveltamaan työssäolon sykliään annettujen määräysten puitteissa. Tämän mahdollisti yrityksessä käytössä oleva liukuvatyöaika. Työaika oli toimistotyöntekijöille tuttu 7 h 36 min per päivä. Kiinteästi siitä velvoitettiin olemaan toimistolla kello 9 – 15 välisenä aikana. Toiset saattoivatkin tulla jo seitsemäksi, jolloin pääsivät lähtemään kotiin noin kolmen maissa. Toiset taas olivat päätyneet yhdeksästä viiteen rytmiin. Valtaosa, kuten myös Kati, pyrkivät noudattamaan kahdeksasta neljään rytmiä.


Etätyön tekeminenkin oli myös mahdollista. Etätyösopimukset olikin allekirjoitettu kaikkien halukkaiden kanssa edellisenä talvena. Esimiesasemassa olevat henkilöt työskentelivät kuitenkin mielellään toimistolla, sillä alaisten kanssa toimiminen oli huomattavasti mukavampaa yleensä kasvotusten kuin chatin tai online palaverien muodossa.


Kati asetti mukanaan tuomat tavaransa paikoilleen ja avasi telakkaan kiinnittämänsä tietokoneen. Hän selasi pikaisesti sähköpostiviestit, joista ei löytynyt mitään maata mullistavaa.


Palkanlaskija Henna Oittila oli lähestynyt esinaistaan viestillä, jossa hän kertoi olevansa vielä tämän päivän etänä ja saapuvansa vasta huomenissa toimistolle.


– Ehkäpä Hennan kohdalla on juuri parempi näin, tehköön vain mahdollisimman paljon etätöitä, Katin hymähti hieman ilkeästi.


Hän tajusi ajatuksen olleen erittäin sopimaton ja ruoski siitä itseään välittömästi.


Ajatus oli kuitenkin perusteltu. Hennalla oli pahana tapana keskittyä omaan tekemiseensä parhaiten puhumalla ääneen tai lauleskelemalla itsekseen. Ei siinä sinänsä mitään pahaa ollut, mutta toisten keskittymistä tämä alati äänessä oleva työkaveri hieman häiritsi. Avokonttorissa tuli ottaa muutkin huomioon, eikä ihan miten tahansa sopinut käyttäytyä.


Joitakin valituksia Hennan jatkuvasta äänessä olosta oli työyhteisöstä tullutkin. Varsinkin muutama herkempi työntekijä oli ainaisesta höpötyksestä ärsyyntynyt pahemminkin ja vaatinut Hennan päätä vadille.


Kati vilkaisi kelloaan. Viisarit näyttivät yhdeksää.


– Tauon paikka. Eiköhän alaisetkin jo ole taukoilemassa, hän ajatteli ääneen.


Palkanlaskentatiimin enemmistöllä oli tapana käydä yhdessä aamukahvilla noin yhdeksän pintaan. Koko tiimi oli harvoin paikalla, johtuen erilaisista työrytmeistä. Tosin, ei kahvitilaan kaikki 18 henkilöä kerralla olisi kunnolla mahtunutkaan.


Kati saapui taukotilaan ja otti keittimestä kahvia itselleen ja huomasi pannun pohjalle jäävän enää vain pienen tilkan piristysnestettä. Hän lorautti mukiinsa jääkaapista ottamaansa maitoa hieman, jäähdyttääkseen polttavan, mustan nesteen sopivampaan lämpötilaan ja asetti sitten mukin pöydälle odottamaan.


Hän latasi kahvinkeittimen vedellä ja kahvinporoilla, painaen keittimen päälle virtanapista. Kirjoittamaton sääntö kehotti viimeisen kupillisen ottaja laittamaan aina uuden pannullisen valmistumaan seuraaville kahvittelijoille.


Saatuaan keittimen pulputtamaan iloisesti, hän siirtyi muiden kahvittelijoiden joukkoon pitkän pöydän päähän. Päätypaikan valinta ei tosiaankaan liittynyt hänen esimiesasemaansa mitenkään, vaan paikka otettiin käyttöön silloin, kun kaikki muut paikat pöydän ympärillä olivat jo varattuja.


Puheensorina taukosi hetkeksi, kun seuraava aamukahville saapuja istahti pöytään ja huomenet toivotettiin puolin ja toisin. Sen jälkeen jutut jatkuivat saman tien siitä, mihin olivat jääneet.


Erityisesti palkanlaskentatiimissä vallitsi mielettömän hyvä yhteishenki, eikä esimiehiäkään karsastettu. Mukaan kahvitteluhetkeen otettiin kaikki asemastaan tai tiimistä riippumatta.


Tämän aamuisena puheen ylläpitäjänä toimi palkanlaskentatiimin ilopillerinä tunnettu Tiina Huttunen. Tiinan kauniita kasvoja korostivat vaaleat, puolipitkät hiukset. Tiina oli ruumiinrakenteeltaan keskimittainen ja normaalipainoinen. Tiina asusteli rivitalossa Keski-Palokassa perheineen, johon kuului Tiinan lisäksi aviomies Heikki, ekaluokkalainen tyttö Iida ja neljättä vuottaan peruskoulua käyvä poika Aleksi.


Tiina loi poikkeuksetta ympärilleen positiivista energiaa. Niin ikävää asiaa ei ollutkaan, josta Tiina ei olisi saanut sarkasmin ja itseironian varjolla käännettyä jotain humoristista esiin, mille koko kahvilla istuva kööri nauraa hekotti vielä monesti kahvitauon päätyttyäkin.


Usein Tiinan juttujen keskimmäisinä hahmoina toimi joko hän itse tai sitten Tiinan aviomies Heikki. Joskus yhdessä mietittiinkin, kuinka Heikin korvat jälleen punottaisivat, kun hänestä oli jälleen keskusteltu selän takana vaimonsa työpaikalla.


– Ette usko, mitä rakkaalle miehelleni illalla tapahtui. Tiina aloitti hymyssä suin. – Olimme auttamassa siskoani muutossa. Me oltiin just viemässä viimeisiä kamoja sisään ja auttamaan tavaroiden purkamisessa, kun Heikki huomasi unohtaneensa puhelimensa autoon ja lähti hakemaan sitä. Me muut mentiin jo edeltä siskolikan kämppään. Eipä aikaakaan, kun Heikki saapui myös. Naama aivan tulipunaisena. Olihan sille paloauton värihehkulle selityskin. Heikillä oli ollut aamulla enää yhdet kalsongit puhtaina ja oli aamulla töihin lähtiessä ne pakon edessä kiskonut jalkaansa. Ne oli luonnollisestikin sellaiset pinkit ja satiiniset, joita käytetään vaan todellisessa hätätilanteessa. Niiden päällä Heikillä oli collegekankaiset shortsit. Kun Heikki oli saanut puhelimen autosta ja lähtenyt peräämme, oli hän urheilullisena miehenä päättänyt oikaista hypäten pihassa olevan matalan aidan yli. No, eihän siinä muuten, mutta samalla hetkellä, kun ilmava loikka oli parhaimmillaan, oli Heikki tuntenut, miten shortsit alkoi vaan hitaasti lipua kohti nilkkoja. Lopputulemana hän seisoi aidan hienosti ylittäneenä, mutta shortsit nilkoissa, pinkit kalsongit loistaen. Samalla hetkellä oli siskon naapurissa asuva parikymppinen, hehkeä blondi astunut alaovesta ulos ja tuijottanut Heikkiä tietämättä paetako takavasemmalle vai alkaa nauramaan. No, mitäs Heikki siihen, että: ”on se ilmoja pidellyt”. Kiskaissut shortsit ylös ja sännännyt kippurassa nauraneen blondin ohi alaovesta sisään ja hissiin.


Kahviseurue purskahti hervottomaan nauruun.


– Ei ole todellista, Teija hihitti pyyhkiessään naurun kyyneliä silmistään.


– Millä tuurilla se blondi just silloin siihen osu, Mirja sopersi naurunsa lomasta.


– Kuules Tiina, tuo sun elämäsi on kyllä sen verran antoisaa, että haluaisin niin ryhtyä siipaksesi, jos vaan joskus päätät Heikistä luopua. Elämä sun kanssa ei kyllä tulisi takuulla koskaan pitkäveteiseksi, sanoi seurueeseen kesken tarinan liittynyt Mika Ström virnuillen, flirttailevaan tapaansa.


Mika oli järjestelmävastaavien uusin tulokas, joskin työskennellyt tiiviisti palkanlaskenta tiimin kanssa jo miltei vuoden. Hieman päälle kolmekymppisen Mikan ulkoinen habitus oli erityisesti nuorempiin naisiin vetoava. Tummat, muodikkaasti ananas kampaukseksi leikatut kutrit ja viimeistä huutoa olevat merkkikehykset, joiden takaa vilkkuivat tummanruskeat silmät ilkikurisesti, olivat ilkeiden juorujen mukaan saanut useammankin naispuolisen työkaverin polvet tutisemaan ja hieman pidemmällekin vietyä flirttiä oli kerrottu tapahtuneen.


Lennokkaimmat juorut kertoivatkin, että ainakin palkanlaskentatiimin kuopus Essi Mikkonen ja tiimin fitness harrastaja Henna Oittila, olisivat viihtyneet Mikan seurassa myös vapaa-ajallaan. Näistä tarinoista ei kuitenkaan voinut vetää sen kummempia johtopäätöksiä tai moraalinvartijan painajaisia, sillä naisvaltaisella alalla oli aina juoruiltu ja spekuloitu, niin olisi vastaisuudessakin.


– Pakko kai tästä on lähteä raatamaan palkkansa eteen, totesi järjestelmävastaavien toinen miespuolinenedustaja Jani Pekkarinen.


Jani oli tullut taloon parikymppisenä harjoittelijana kuutisen vuotta aiemmin. Harjoittelun päätyttyä hän oli tehnyt osa-aikaisesti töitä Katah Oy:ssä opintojensa ohessa. Saatuaan tradenomin paperit, hänet oli palkattu täyspäiväiseksi palkanlaskijaksi ja siitä edelleen järjestelmävastaavan tehtäviin, kerättyään ensin muutaman vuoden kokemuksen palkanlaskennasta itselleen.


Kati oli saanut seurata aitiopaikalta Janin ammattitaidon ja itseluottamuksen kehitystä, mitkä olivatkin kasvaneet huimasti sitten harjoittelija aikojen. Monesti palkanlaskijan uralle hakeutuvat miehet olivatkin parhaimmistoa ja suuntasivat ensin rutiinityöt omaksuttuaan entistä teknisempiin tehtäviin.


Muut seurasivat perässä Janin antamaa esimerkkiä ja nousivat pöydästä, suunnaten kohti omia työpisteitään, iloisesti mennessään rupatellen.


Aamun kahvihetki oli jälleen kerran ollut hulvaton. Kaikki paikalla olijat olivatkin saaneet hetkestä juuri sopivasti virtaa itselleen ja päivän askareet sujuisivat taas leikiten, hymyssä suin.




Kolmas luku


Tiistai 31.7.2018 klo 15.15


Työpäivä Katah Oy:ssä oli sujunut suunnilleen normaaliin tapaan. Palkanlaskentatiimissä oli ollut pientä haastetta pankkiliikenneyhteyksien takkuillessa. Onneksi elettiin kuukauden viimeistä päivää, jolloin valtaosa palkoista oli siirretty pankkien käsiteltäviksi jo edellisellä viikolla.


Vaikka SEPA aikaa elettiinkin, oli palkanlaskijoilla käytössä vanha ohjeistus maksatuksesta. Palkat oli siirrettävä pankkien tietovirran kuljetettavaksi aina, poikkeuksetta, vähintäänkin kaksi työpäivää ennen palkanmaksupäivää.


Hyvin harvalla yrityksellä palkanmaksupäivä kuitenkaan osui kuun ensimmäisille päiville, joten yhteysongelmat eivät tässä vaiheessa kuukautta olleet kovinkaan kriittisiä palkanlaskennan näkökulmasta.


Ostoreskontran toiminnassa pankkiliikenteen takkuilu aiheutti suurempaa ongelmaa, sillä asiakkaiden ostolaskuja siirrettiin pankkiin päivittäin. Ostolaskujen loppusummat olivat joskus hyvinkin suuria, jolloin päivänkin myöhästyminen eräpäivästä aiheutti melko korkeitakin korkokuluja asiakkaille. Luonnollisesti myös asiakkaat reklamoivat näistä myöhästymisistä hyvin herkästi ja vaativat Katah Oy:ltä hyvityksiä aiheutuneisiin lisäkustannuksiin.


Tämän päivän ongelma oli jo saatu ratkaistua ja vika oli löytynyt tällä kertaa pankkien puolelta. Jostain tuntemattomasta syystä siirtovirrat olivat jääneet jumiin pankin tietotekniikan koneistoon. Joku salaliittoteoreetikko olisi hyvinkin saattanut epäillä massiivista hakkerien toteuttamaa hyökkäystä pankkeihin kohdistuen, mutta Katah Oy:n joukoista ei tällaista teoriaa kukaan jaksanut edes miettiä. Pankkien rahavirtojen takkuilut olivat arkipäivää ja niitä esiintyi tasaisin väliajoin haittaamassa päivittäistä työntekemistä.


Työhuoneen ovelle koputettiin ja Kati nosti katseensa oviaukon suuntaan. Ovenkarmiin nojaili hieman vetelän oloisesti miltei kaksi metrinen, punatukkainen ja -partainen viikinki.


Ulkonäkö oli hämmentävä, kun tiesi kyseessä olevan Katah Oy:ssä pisimpään työskennelleen kirjanpitäjä Hannu Eräjärven. Asiakkaissa Hannu herätti luottamusta pitkän ja viikinkimäisen olemuksensa lisäksi myös rautaisella ammattitaidollaan. Yrityksen sisällä tämä kookas hahmo herätti kunnioitusta ja välillä jopa pientä pelkoakin.


Hannu oli erittäin vaativa kanssaan työskenteleviä työntekijöitä kohtaan ja saattoikin yks kaks ilmaantua jonkun selän taakse tivaamaan äkäisenä jotain siirtymätöntä kirjanpitotositetta tai muuta heti tarvitsemaansa tietoa. Hannu ei hyväksynyt koskaan ei -vastauksia, joten työkaverit protestoivat usein hänen vaatimuksiaan vastaan, mutta vain Hannun selän takana marmattaen.


Hannulla oli erittäin kova ja kantava ääni. Jokainen toimistolla kyllä kuuli, kun hänellä oli menossa oma- tai asiakaspuhelu. Siinä ei tosiaankaan äänenvoimakkuutta säästelty. Varsinkin Hannun omaperäinen naurun hekotus kantautui toimiston kaukaisimpaankin sopukkaan. Äänenkäytöstä oli hänelle useampiakin kertoja huomautettu, jopa johtajien toimesta, mutta täsmällisesti yhtä monta kertaa tämä oli luvannut yrittää olla jatkossa hiljempaa ja vieläpä yhtä monta kertaa unohtanut antamansa lupauksen viimeistään seuraavaan päivään mennessä.


Kirjanpitäjänä Hannu oli ylivoimainen ja tunsi kaikki alv:ien ja poistojen salat. Eikä kokemuksen puutteesta haastavimmissakaan tilanteissa voinut moittia. Hannu oli keitetty niin monessa muussakin alaan liittyvässä sopassa, etteivät toiset kokeneet vastaavia tilanteita koskaan uriensa aikana. Eräällä kerralla Hannu olikin joutunut todistajaksi vastuullaan olleen yrityksen vedätyksen takia. Hannu itse oli säästynyt syytteeltä, koska oli täysin veden pitävästi pystynyt todistamaan, ettei ollut sotkeentunut asiaan millään muotoa.


– Memetin palkanlaskennan yhteyshenkilö soitti, Hannu aloitti tervehtimättä ja astui peremmälle huoneeseen. – Oli kuulemma tavoitellut heidän palkanlaskijaansa, muttei ollut saanut vastausta. Eikös se Henna Oittila vastaa meillä heidän palkanlaskennastaan?


– Memetin? Miksihän sieltä sulle soitettiin, eikä mulle? No, ei kai sillä väliä. Pääasia, että soittivat. Hennahan se on. Se on tänään etänä. Yritätkö tavoittaa chatillä tai soittaa?


– Sehän tässä onkin, kun olen yrittänyt niin chatilla, sähköpostilla kuin vielä puhelimellakin. Enkä minäkään ole saanut vastaustauksia. By the way, sen puhelin on kokonaan kiinni ja siksi tulinkin kysymään, josko hänellä on joku tuuraaja? Asiakkaalla oli jokin tosi kiireellinen ennakkomaksuasia ja se pitäisi saada vielä tänään hoitoon. Jos vaan olisi joku, joka sen tekisi.


Kati mietti hetken, miten asia saataisiin mahdollisimman nopeasti eteenpäin.


– Onko siitä minkä aikaa, kun asiakas soitti?


– Ehkä vartti.


– Olisikohan Henna ehtinyt sitten jo lopettaa tältä päivältä? Onhan kello jo yli kolme. Mutta mene vaan jatkamaan omia hommiasi ja jätä tämä mulle selvitettäväksi. Yritän etsiä jonkun hoitamaan asian vielä tänään.


– Tattis! Ilmoita, jos ei onnistu, niin olen mäkin sitten tietoinen asiasta.


Hannu poistui huoneesta ja Kati alkoi selvittää kimuranttia tilannetta. Hän varmisti chatin yhteystietojen hakuruudulta Hennan läsnäolon ja totesi Markun olleen oikeassa. Henna ei tosiaankaan näyttänyt olevan online-tilassa.


– No, ehkä hän tosiaan oli lopettanut tältä päivältä, Kati hymähti.


Hän siirtyi seuraavaan vaihtoehtoon ja katsoi listalta, olisiko asiakkaan back up -henkilönä toimiva Miia Honka vielä paikalla. Miian tila näytti läsnäoloa, joten eiköhän asia saataisi Miian kautta hoitoon pikimmiten.


Hän nousi tuolistaan ja poistui portaisiin. Hän suuntasi palkanlaskijoiden nurkkaukseen kysymään Miian työtilanneesta. Osa laskijoista oli jo kaikonnut nauttimaan ulos helteisestä säästä ja leppoisasta vapaa-ajastaan, saatuaan päivän työt tehdyiksi. Toinen osa laskijoista oli vielä täydessä työntouhussa.


Kati tervehti laskijoita suunnatessaan perimmäisessä nurkassa sijaitsevalle Miian työpisteelle. Miia oli keräämässä henkilökohtaisia tavaroitaan, ilmeisesti aikeissa suunnata kotiin. Kati tavoitti Miian kreivin aikaan.


– Moi, Kati tervehti reippaana. – Olet ilmeisesti just lähdössä, mutta onks sulla kuin kiire? Olisi vielä yks ennakonmaksu, joka olisi ihan pakko hoitaa vielä tänään. Pystyisitkö millään venymään?


– Ai moi, Miia käännähti yllättyneenä. – Joo olin just kyllä aikeissa lähteä hakemaan poikia siskon luota. Mutta mikä ennakko?


Kati selitti ripeästi, ettei sen paremmin asiakas kuin kirjanpitäjäkään olleet saaneet Henna Oittilaa kiinni mitään yhteydenottokanavaa pitkin ja asiakkaalla olisi kiireellinen ennakkomaksu maksettavana


– Pystyisitkö millään vielä hoitamaan sen maksuun? Kati aneli alaiseltaan.


– No kai mä sitten voin. Memetiltäkö? Miia myöntyi hieman vastahakoisesti. – Ai niin, Mulla piti muuten olla tänään kahdeltatoista online palaveri Hennan kanssa, mutta se ei ilmaantunut linjoille ollenkaan. Yritin soittaakin, muttei se vastannut. Sen puhelin oli kiinni. Eikä se ole vastannut sähköposteihinkaan.


– Erikoista, Kati hämmentyi. – Mutta siis jep, Memetin joku maksuhan se olisi. Jos voisit soittaa sille yhteyshenkilölle ja kysyä tarkemmat ohjeet, niin saataisiin homma pulkkaan.


Miian eleistä näki, että kotiin lähteminen olisi ollut mieluisampaa, mutta hän laski kuitenkin omaisuutensa takaisin pöydälleen ja alkoi avaamaan jo sulkemaansa tietokoneetta uudelleen.


Kati kiitti uhrautuvaa alaistaan ja lähti mietteissään kulkemaan omalle työpisteelleen. Missä Henna oikein on? Onkohan se ollut koko päivänä sitten poissa, kun Miiakaan ei kerran ollut tavoittanut häntä aiemmin päivälläkään? Ainahan Henna on ilmoittanut, jos on myöhässä tai muutoin estynyt. Tämä ei ole kyllä lainkaan Hennan tapaista.


Hän rojahti työtuolilleen istumaan ja käski itseään lopettamaan kaikki hölmöt ajatuksensa. Aina saattoi olla joku kiireellinen tehtävä, jonka takia muut, vähemmän kiireelliset asiat saivat jäädä odottamaan. Hän päätti vielä kuitenkin tarkistaa esimiesoikeuksillaan työajanseurantajärjestelmästä, miltä Hennan tämän päiväiset kirjaukset näyttäisivät.


Hän avasi ohjelman tunnuksillaan ja etsi Hennan leimaukset esiin. Vain yksi merkintä koko päivänä. Henna oli kirjautunut sisään 7.55 ja sen jälkeen rivit ammottivat tyhjyyttään.


– Omituista, Kati ajatteli ääneen.


Hän tarkisti varmuuden vuoksi Hennan edellisen etätyöpäivän leimaukset ja totesi niiden näyttävän normaaleilta. Sisään-lounas-sisään-tauko-sisään-ulos.


– Henna on varmaankin vain unohtanut tehdä leimaukset ja korjaa ne huomenna sisään kirjautuessaan, kun huomaa itsekin omien tuntisaldojensa olevan pielessä, Kati aprikoi kohauttaen olkapäitään.


Katin olo alkoi muuttua levottomaksi. Hänelle tuli inhottava tunne siitä, ettei Hennan asiat olleet kohdallaan. Hän käski kuitenkin sisäisen ennustajaeukkonsa vaikenemaan ja keskittyi vastaamaan kahteen priorisoimaansa sähköpostiin, odotellessaan Miian kuittaavan ylimääräisenä saamansa tehtävän hoidetuksi.


Vastattuaan ensimmäiseen sähköpostiin, hänen puhelimensa alkoi soida piristen. Kännykän näyttöön oli ilmaantunut nimi Markus Halme.


Markus oli Katin avomies. He olivat tavanneet viitisen vuotta aiemmin yökerhossa sattumalta, ollessaan juhlimassa omissa porukoissaan. Ilta oli kulunut Katin soittaessa poskea miehelle oikein toden teolla. Markus ei ollut rääväsuista naista kuitenkaan säikähtänyt, vaan antanut samalla mitalla takaisin. He olivat päätyneet samaan osoitteeseen yöksi, sopien kyseessä olevan vain yhden illan jutun.


Kumpikaan ei ollut halunnut sitoutua, eikä heidän ollut tarkoitus enää toiste tavatakaan. Kohtalo oli kuitenkin puuttunut peliin, kun Kati oli yhteisen yön päätteeksi unohtanut kaulakorunsa Markuksen yöpöydälle. He tapasivat uudelleen, eikä ensi tapaamisen huuma ollut hälvennyt lainkaan, päinvastoin. He olivat yrittäneet aikansa pyristellä rakkautta vastaan, tuloksetta. Se oli ollut rakkautta ensi silmäyksellä.


– Moi rakas, Kati lirkutteli puhelimeen. – Olen vielä töissä, mutta mitäs mielessä?


– Moikka toinen rakas, Markus yritti hempeillä.


– Siis enkö olekaan sun ainoa? Kati leikki loukkaantunutta. – Taitaa olla illalla keskustelun paikka.


– Hah, hah, hah! Tosi hauskaa. Mutta asiaan. Tulin just kotiin ja täällä ei ole juurikaan kaapeissa mitään. Viitsisitkö käydä tullessasi hakemassa lähäristä pastapussin ja maitoa, niin saadaan loihdittua jotain? Mennään sitten yhdessä myöhemmin kunnolla kauppaan?


– Juup. Mä käyn. Heti, kun vaan pääsen tästä lähtemään Kati lupasi kiltisti. – Pus pus.


– Nähdään kohta, pus.


Kati sulki puhelimen, mutta keksi samalla vielä itse kokeilla tavoitella Henna Oittilaa puhelimitse. Hän valitsi Hennan numeron, mutta puhelu ohjautui suoraan vastaajapalveluun. Vasten tapojaan, hän päätti jättää viestin vastaajaan:


– Koiviston Kati tässä moi. Anteeksi, kun vielä tähän aikaan hätyyttelen, mutta soittaisitko mulle, kun kuulet tämän. Eipä muuta. Moikka.


Hän laski puhelimensa työpöydälle ajatuksiinsa vajoamaisillaan. – Entä jos…?


Pidemmälle hän ei ehtinyt ajatustaan jatkaa, huomatessaan samalla hetkellä uuden viestin saapuvan sähköpostiinsa. Viesti oli Miialta, joka kuittasi Memet Oy:n ennakkomaksun suoritetuksi onnistuneesti.


Hän vastasi sähköpostiin lyhyellä kiitos -viestillä ja päätti jättää aikomansa toiseen viestiin vastaamisen seuraavaan aamuun ja siirtyä kaupan kautta kotiin.


Hän keräsi tarvittavan omaisuutensa mukaan ja suunnisti kohden parkkipaikalla odottavaa autoaan. Hän istahti kuskin mukavalle penkille, käynnisti auton start -painikkeesta ja lähti ajelemaan kohden Tiituspohjan lähikauppaa.


Normaalisti hän pystyi jättämään työasiat täysin työpaikalleen, osaten nauttia täysin siemauksin vapaa-ajastaan, mutta tällä kertaa työ yritti itsepintaisesti vallata hänen ajatuksensa.


Inhottava tunne Hennaan liittyen oli vain vahvistunut vahvistumistaan. Hän miltei suutahti itselleen.


– Lopeta nyt hyvä ihminen tuollaiset aatokset, hän komensi äkäisesti itseään. – Henna on ihan kunnossa ja tulee huomenna normaalisti töihin. Piste.




Neljäs luku


Keskiviikko 1.8.2018 klo 10.45


Katin päivä oli alkanut vauhdikkaasti. Töihin saavuttuaan yrityksen tuotantopäällikkö oli pyytänyt osan tiimistään aamupalaveriin.


Tuotantopäällikkönä toimi Tarja Kuparinen, jolle työuraa Katah Oy:n palveluksessa oli kertynyt kuutisen vuotta. Tarja oli iältään joitakin vuosia Katia nuorempi, mutta sitäkin tehokkaampi. Eräs entinen työtekijä oli aikanaan kuvaillut Tarjaa hepsankeikaksi. Sanavalinta ei kuvastanut niinkään Tarjan luonnetta, vaan enneminkin hänen ulkoista olemustaan. Tarja pukeutui hillitysti ja korostetun naisellisesti. Sen sijaan naiivius ilmeni joskus hänen teoissaan ja sanoissaan. Tarja oli kuitenkin nimetty tuotantopäälliköksi täysin omalla osaamisellaan, sitä ei ollut kenenkään kiistäminen.


Tarjan toimenkuvaan kuului kaikkien osastojen kannattavuuden seurannan ja linjauksien tekemisen lisäksi myös esimiestehtävät. Tarjan alaisia olivat kaikki palvelupäälliköt, järjestelmävastaavat ja IT-puolen jantterit.


Esimiehenä Tarjassa olisi ollut hieman toivomisen varaa. Omien sanojensa mukaan hän ei olisi edes halunnut olla esimiesasemassa ja valitettavasti kyseinen asenne välittyi silloin tällöin myös alaisille. Varsinkin silloin, kun he olisivat kaivanneet juuri eniten tukea esinaisensa taholta.


Tarja oli aloittanut nykyisessä tehtävässä vuoden vaihteessa, jolloin hän oli myös palannut ensimmäisen lapsensa äitiysvapaalta takaisin työelämään pariin.


Pääsääntöisesti Kati tuli erittäin hyvin toimeen esinaisensa kanssa, mutta joskus Tarjan kanssaan oli hieman vaikeaa löytää yhteistä askellusta työasioiden tanssiparketeille. Näissä tilanteissa syntyi jännitteitä koko tiimiin ja sitä kautta töiden tekemisen tehokkuus ja laadukkuus saivat pienen notkahduksen osakseen.


Aamun palaverissa oli käyty läpi tulevan kansallisen tulorekisterin vaikutuksia ohjelmistoihin. Katin lisäksi palaveriin olivat osallistuneet ne järjestelmävastaavat, joiden vastuisiin kuului osasia palkanlaskennan ohjelmistosta. Järjestelmävastaavista Jani Pekkarisen ja Mira Koivun tehtäviin kuuluikin pelkästään palkanlaskennan järjestelmät. Sanna Leinon ja Mika Strömin vastuut liittyivät enemmänkin automaatioon ja robotiikkaan.


Robotiikka ja automaatio olivat nousseet muutamassa vuodessa arvoon arvaamattomaan ja niiden todellisista osaajista oli huutava työvoimapula. Robotiikkaa ja automaatiota oli alettu hyödyntämään niin julkisella kuin yksityisellä sektorillakin. Kaikki tehtävät, mitkä olivat manuaalisia, rutiininomaisia tai muutoin hitaita, ja joille pystyttiin määrittelemään tietyt säännönmukaisuudet, haluttiin antaa robottien tehtäväksi.


Robotit eivät olleet mitään fyysisiä ilmestyksiä, vaan todellisuudessa roboteista puhuttiin silloin, kun tietynlaista ohjelmistoa ohjattiin tekemään esimerkiksi tiettyjä rutiinin omaisia tarkastuksia.


Mika Strömin palkkaaminen Katah Oy:lle olikin ollut suoranainen onnenpotku. Mikalta löytyi sellaista osaamista, mitä robotiikan tekemiseen tarvittiin. Hän oli jo edellisessä työpaikassaan tehnyt robotiikan hankkeita menestyksekkäästi. Sanna Leino oli Mikan rinnalla vielä noviisi robotiikan saralla, mutta hänen ehdottomiin vahvuuksiin kuului puolestaan projektienhallinnan tehtävät, jotka täydensivät niin järjestelmävastaavien kuin palvelupäälliköidenkin osaamista.


Aamun KATRE-palaveri olikin poikinut kaikille osallistujilleen uusia tehtäviä oikein urakalla. Katin tehtäväksi oli jäänyt miettiä, riittäisikö jo olemassa olevalla palkanlaskentatiimillä työaikaa käytettäväksi vaativien muutoksien toteutuksiin. Kati tiesi jo ilman laskelmiakin toteutuksen vaativan vähintään yhden tai kahden uuden henkilön palkkaamista. Katah Oy:n taloudellinen tilanne oli kuitenkin sen verran haastava, että lupa lisäresurssien palkkaamiseen olisi varmasti työn ja tuskan takana. Ilman kunnollisia laskelmia olisi täysin turhaa edes toivoa minkäänlaista helpotusta pian edessä olevaan resurssipulaan.


Kati oli viettänyt koko aamupäivän näiden laskelmien parissa. Työ oli äärettömän hidasta ja vaati täydellistä keskittymistä. Tuotantopäällikkö oli antanut laskelmille deadlineksi tulevan perjantain, joten seuraavat päivät kuluisivat häneltä takuuvarmasti näiden laskelmien syövereissä.


Katin kännykkä alkoi soida käskevästi laskennan ollessa juuri hyvin kriittisessä tilanteessa. Keskeyttävä ääni harmitti, mutta hän vilkaisi kuitenkin nopeasti puhelimensa näyttöä. Soittaja oli Memet Oy:n henkilöstöpäällikkö Sonja Parikka.


Memet Oy oli Kuopiossa sijaitseva keskisuuri metallialan yritys, joka toimitti osia suurillekin valtakunnallisesti merkittäville yrityksille. Katah Oy:lle asiakas oli erittäin tärkeä ja asiakassuhde olikin kestänyt jo miltei 15 vuotta, kun Memet Oy oli kerta rytinällä ulkoistanut koko taloushallintonsa pois itseltään. Myöhemmin palveluun oli sisällytetty myös useampikin robotiikan osanen hoitamaan tiettyjä pätkiä normaalisti manuaalisesta rutiiniluontoisesta työstä.


Kati oli nimetty Memet Oy:n palvelupäälliköksi puolitoista vuotta aiemmin ja hän olikin oppinut tuntemaan niin yrityksen liiketoiminnan kuin asiakkaan yhteyshenkilötkin kohtalaisen hyvin. Siksi puhelimeenkin saattoi vastata hieman epävirallisemmin.


– Huomenta Sonja.


– Huomenta Kati, Sonja vastasi iloisesti. – Kiitos vielä, että hoiditte eilisen ennakon maksun niin ripeästi. Meillä oli muodostumassa pieni kriisi, kun henkilön piti lähteä tänä aamuna työkomennukselle. Yleensä toki käytetään luottokortteja, mutta tällä henkilöllä ei firman luottokorttia ollut käytettävissä.


– Kiitos kiittelemisestä, Kati otti vastaan kiitokset aavistuksen nolostuneena. – Pahoittelut vielä, ettei meiltä saatu hetimmiten palkanlaskijaa kiinni hoitamaan tehtävää. Muistattehan jatkossa, että voitte aina soittaa minulle, niin ei jää asiat odottamaan liian pitkäksi aikaa.


– Kiitos. Siihen tämä minun soittoni oikeastaan liittyykin. Meiltähän tulee tänään palkkamateriaali teille käsittelyyn. Olen laittanut pitkin aamua Hennalle useampiakin sähköposteja, mutta hän ei ole vastannut yhteenkään niistä mitään. Ajattelinkin vaan nyt varmistaa, että onhan Henna töissä ja palkanlaskenta etenee? Yleensä, kun vastaukset ovat tulleet palkkamateriaalipäivänä melkein per heti.


Katin otsaan ilmestyi miettimisestä johtuvia juonteita. Hän oli vilkaissut heti puhelun alkumetreillä pikaviestimen henkilölistausta. Hennan kohdalla oli ollut merkintä: poissa. Edellisenä päivänä ollut epämiellyttävä tunne oli hellittänyt hieman, mutta alkoi jälleen voimistua ikävästi. Hänen ajatuksensa alkoivat sinkoilla salaman nopeudella ympäriinsä. Hennaa ei ollut vieläkään tavoitettu. Miksei Henna ollut vastannut asiakkaalle? Yleensä Henna hoiti työnsä moitteettomasti. Hennaahan ei ollut tavoitettu eilen iltapäivälläkään. Olikohan Henna tänään tullut edes töihin?


Hän tiesi hyvin, ettei asiakkaalle saanut luonnollisestikaan näyttää huolestumista, eikä sen paremmin puhelin keskustelussa antaa huolen kuulua äänestäkään. Hän pakotti itsensä kokoamaan karanneet ajatuksensa ja jatkoi puhelua rahallisuutta tavoitellen.


– Hennan pitäisi kyllä olla tänään toimistolla. Sopiiko, jos käyn hieman selvittämässä tilannetta ja palaamme teille mahdollisimman pian vastauksien kanssa?


– Kiitos Kati! Tämä sopii erittäin hyvin, Sonja kuulosti helpottuneelta. – Enkä muuten niin hätyyttelisi teitä näin kiireisimpään palkanlaskennan aikaan, mutta lähettämissäni viesteissä oli yksi tärkeä kysymys palkkoihin liittyen, johon tarvitsisimme pikaista vastausta.


He lopettivat puhelun asiaan kuuluvien hyvän työpäivän toivottelujen kera ja Kati ponkaisi ylös tuolistaan. Hän poistui huoneestaan turhia hidastelematta ja suunnisti kohti palkanlaskennan kulmausta, etsien samalla kännykästään Hennan puhelinnumeroa. Alimmalla rapulla hän oli kompastua omiin jalkoihinsa, mutta sai onneksi juuri ja juuri pidettyä tasapainonsa. Luuri kuitenkin kirposi hänen otteestaan ja kolahti ikävän kuuloisesti lattialle, aivan hänen eteensä.


Hän sulki silmänsä ja luki mielessään hiljaisen rukouksen, ettei kännykkä olisi tullut lopullisesti tiensä päähän. Hän nosti kovia kokeneen puhelimen ja totesi kiitollisena ainakin näytön olevan ehjä. Hän painoi avauspainiketta. Puhelin avautui moitteettomasti.


– Huh, Kati huokaisi ääneen, valitessaan samalla Hennan numeroa näytölle.


Puhelu ei enää siirtynyt suoraan vastaajaan, mutta kaiuttimesta alkoi kulua: ”Valitsemaanne numeroon ei juuri nyt saada yhteyttä”. Katia alkoi hermostuttaa tosissaan. Miksi ihmeessä Hennan työpuhelin oli kiinni kesken työpäivän?


Palkanlaskennan työpisteillä näytti hiljaiselta. Vain muutamia alaisia työskenteli omissa karsinoissaan keskittyneen näköisinä. Kati vilkaisi kelloaan.


– Niinpä tietysti. Ruokis, hän hönkäisi alistuneesti.


Suurin osa rutinoituneista palkanlaskijoista piti kiinni myös lounasrutiinistaan ja simailivat päivittäistä lounastaan arkisin juuri näihin aikoihin. Hän ei antanut tiedon hämmentää enempää, vaan jatkoi määrätietoisesti matkaansa työpisteillään työskentelevien alaistensa luokse ja aloitti tiedustelukierroksen. Ikäväkseen, hän sai vastauksiksi vain, ei niin toivottuja, ”Hennaa ei ole näkynyt koko päivänä” -vastauksia.
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