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Einführung


Mit Hilfe dieses Buches soll der systematische Aufbau sowie der Prozess einer strategischen Marketingkonzeption (Fünf-Schritt-Methode) aufgezeigt werden. Schwerpunktmäßig wird an dieser Stelle auf die Maßnahmenplanung und dabei in erster Linie auf die kommunikationspolitischen Instrumente in Kap. 4.4 eingegangen. Dabei werden jeweils zu Beginn eines Kapitels erst die wissenschaftlichen Grundlagen, Definitionen und Theorien des Marketing-Managements kurz behandelt. Ideen, Tipps und Beispiele aus der Praxis veranschaulichen anschließend den theoretischen Teil in Kap. 4.4 und geben dem Leser einen umfassenden Überblick über die verschiedenen Instrumente.


Diese verkürzte und vereinfachte Konzeption richtet sich insbesondere an Kleinunternehmer, Existenzgründer und Freiberufler, aber auch an Studierende und Auszubildende, Einsteiger und Quereinsteiger mit geringen Wirtschaftskenntnissen und dient als „Crashkurs in Sachen Marketing“. Im Selbststudium kann der Leser so erstes marketingspezifisches Fachwissen erlangen und entsprechend auf sein eigenes Projekt/Unternehmen anwenden.


Am Ende wird in einer Übersicht und als Checkliste auf drei Seiten dieser Marketing-Crashkurs kurz und knapp zusammengefasst.


Hinweise:


Aus stilistischen Gründen und Gründen der besseren Lesbarkeit wird sich in diesem Buch der Einfachheit halber auf die männliche Sprachform beschränkt; gemeint ist selbstverständlich immer auch die weibliche Form, so dass es immer geschlechtsneutral zu verstehen ist. Bezeichnung „Produkt/Dienstleistung“:
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