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PRÉFACE


Quand Stéphanie Pueyo vous raconte son parcours, on est surpris tout d’abord par son besoin incessant de nourriture intellectuelle. Professeure des écoles, diplômée d’une licence en occitan, en anthropologie et en sciences de l’éducation, son cheminement professionnel a été guidé par une insatiable curiosité de l’autre, une quête de sens et une ouverture sur le monde.


Très vite, on saisit que le besoin de transmettre et de comprendre l’humain est au cœur de sa vie et que tout ce qu’elle a accompli et accomplit encore est déterminé par la nécessité d’être utile au monde.


Forte de ses expériences, de ses formations, de ses lectures, de toute cette nourriture intellectuelle et humaine, Stéphanie nous offre aujourd’hui un ouvrage novateur tant dans son approche que dans son contenu.


La puissance de cet ouvrage est de démocratiser, de rendre accessible à tous, la question du leader et du leadership. En effet, on associe bien souvent ces notions à des dirigeants, des chefs d’entreprises, et pour ma part je rajouterai des élus, car elles sont intrinsèquement liées à leurs fonctions et à leurs statuts.


Or, en ouvrant ce livre, vous trouverez une autre approche. Vous découvrirez que tout être humain qui le décide et qui travaille dans ce sens, peut devenir un grand leader et incarner le leadership.


Être leader, c’est avant tout être leader de sa vie.


C’est faire le choix de ne plus subir, de ne plus être dans le déni, de ne plus se mentir à son moi-même.


C’est être un acteur de sa vie en conscience et en responsabilité.


Nous le constatons tous les jours. Le changement de paradigme que notre société traverse est marqué par le sceau de l’incertitude. De nombreux salariés et fonctionnaires sont en quête de sens, de valeur, de justice, de vision, de sécurité, de relations saines et de projet. Pour autant, ils ont du mal à trouver leur place, ils ont des difficultés à faire entendre leurs voix, ils s’enferment dans une routine quotidienne, dans des relations malsaines et perdent peu à peu leurs illusions.


Ils ne vivent pas la vie qu’ils souhaiteraient vivre !


Peut-être même vous reconnaissez vous en lisant ces lignes. Pour autant ces situations personnelles ne sont pas une fatalité.


C’est ce message fort que Stéphanie Pueyo nous apporte aujourd’hui : refuser la fatalité pour enfin vivre et prendre sa vie en main, pour enfin être leader de son existence.


En introduisant cette notion de leadership au sein même de sa profession, elle réveille les consciences vers une plus grande liberté, une plus grande sérénité, une plus grande joie et un plus grand professionnalisme. Construit avec humilité, curiosité, avec l’envie de transmettre, ce livre de développement personnel s’invite comme un voyage à l’intérieur de nous.


Riche de références et d’outils qui viennent illustrer l’expérience de Stéphanie, il nous raconte l’éveil d’une femme vers son « Leadership ».


Nelly Frontanau


Ancienne élue locale


Coach d’élus et dirigeants


Consultante en organisation





AVANT-PROPOS


Qui suis-je ?


Je me nomme Stéphanie Pueyo et lorsque j’écris ce livre, je suis salariée, enseignante depuis plus de dix ans maintenant. Je suis chaque jour émerveillée du potentiel immense qui réside en chaque être humain, en chaque enfant.


Face à eux, je me sens bien, je suis confiante.


Néanmoins, les relations avec mes collègues ont très souvent été compliquées et j’ai souvent eu du mal à trouver ma place au sein des équipes rencontrées.


Mais je ne me suis jamais focalisée sur ces difficultés. Au contraire, je recherchais ce qu’il m’était possible de mettre en place de mon côté, afin de rester en énergie haute. Garder ma motivation malgré une ambiance au travail difficile et pesante. Rester vigilante face à un possible burn-out. Au fond de moi, je savais que ces difficultés rencontrées feraient un jour ma force.


Aujourd’hui, je suis fière et heureuse de vous transmettre les clés qui m’ont permis de rester motivée et efficace au travail malgré un contexte défavorable. En tant que salariés, nous ne choisissons pas nos collègues de travail. Néanmoins, je pense que chacun peut choisir d’être le leader de sa vie et faire le choix de ne plus subir ces relations, par respect pour soi-même. Chacun peut également, s’il le souhaite influencer positivement son entourage et développer son leadership.


Aujourd’hui, passionnée par le développement personnel, les neurosciences et la psychologie humaine, j’amorce ma transition professionnelle et souhaite accompagner les salariés à prendre leur place au sein de leur entreprise. Cela en les aidant à développer des relations harmonieuses dans leur environnement de travail, grâce notamment, au développement de leur leadership.





INTRODUCTION


Le réveil sonne, chaque matin à la même heure depuis plus de dix ans maintenant et vous n’avez aucune envie de vous lever ni d’aller travailler. La perspective de croiser vos collègues et d’échanger avec eux vous angoisse. En leur présence vous ressentez cette boule au ventre, cette crispation de votre corps. Vous imaginez déjà leurs réponses négatives à vos questions. Vous avez l’impression de subir vos relations et que rien ne peut changer. Cette anxiété a un impact sur votre famille. Irritable le matin avant d’aller travailler, le soir en rentrant, vos enfants ressentent et absorbent votre stress et sont à leur tour anxieux et agités.


Vous n’avez peut-être pas encore réalisé la moitié de votre carrière et la retraite semble encore bien loin. Heureusement que les congés vous aident à « oublier ». Mais lorsque l’heure de la rentrée a sonné, l’angoisse revient.


Vous pouvez alors soit continuer de la sorte et subir tant bien que mal la situation, en attendant les prochains congés pour « souffler » un peu ou bien choisir d’être acteur de votre vie et de passer à l’action afin que cela change.


Bien qu’ils aiment leur travail, nombreux sont les salariés pour qui l’ambiance au travail est difficile à supporter. Par ailleurs, le taux d’absentéisme lié à ce climat social défavorable est parfois très important dans certaines entreprises.


Anxiété, perte de motivation, irritabilité, burn-out, manque de communication, conflits internes peuvent s’ensuivre et diminuer la qualité de travail de chacun , voire compromettre l’avenir de l’entreprise. En effet, difficile dans ce contexte de se sentir à l’aise et de révéler le meilleur de soi-même.


J’ai décidé d’écrire ce livre, afin de vous aider à trouver en vous les ressources qui vous permettront de travailler avec plus de légèreté, plaisir et efficacité.


Il me tient à cœur de partager avec vous les outils, les techniques que j’ai personnellement testées et utilisées durant ces années difficiles et qui m’ont permis de vivre plus sereinement mon activité professionnelle.


Ayez l’audace de vouloir changer les choses. Vous avez plus de pouvoir de changer et influencer le monde que vous ne le pensez.


Je tiens néanmoins à vous mettre en garde. La solution ne viendra jamais des autres et il sera vain et inutile de vouloir changer une personne. La solution viendra de vous, de la connaissance que vous avez de vous-même, de vos besoins et de votre capacité à vous accepter tel que vous êtes.


« J’ai appris une chose : je ne pouvais changer les autres que si je changeais d’abord. »


Nelson Mandela


Bonne lecture.





PREMIÈRE PARTIE


-


Développer son


leadership





CHAPITRE 1


Le leadership


« Le leadership est le produit d’une personnalité attachante


associée à une force de conviction permettant d’entraîner


les autres sur des projets ambitieux. »


Jean-François Rial


(PDG de Voyageurs du Monde)


Qu’est-ce que le leadership ?


Le terme leadership est un anglicisme signifiant « position de leader ». Le leader est une personne ayant de l’influence sur un groupe. Dans ce livre, nous parlerons de leadership positif.


Le monde d’aujourd’hui a en effet plus que jamais besoin de leaders inspirants, visionnaires, créatifs, courageux et audacieux prêts à défendre une cause, des valeurs, un combat qu’ils jugent juste et nécessaire pour le progrès de l’humanité et pour rendre le monde meilleur. Alors pourquoi pas vous ?


Le leader agit par conviction et dans l’intérêt du plus grand nombre. Il ne se laisse pas déstabiliser par les critiques des autres à son égard car les valeurs et idées qu’il défend et assume sont plus importantes à ses yeux. De plus les actions qu’il met en place sont alignées sur ses valeurs. Ainsi, le projet qu’il propose est cohérent et inspire confiance. Les personnes qui choisissent de le suivre adhèrent volontairement à ses idées et ses actions. Il est alors le représentant des valeurs d’un groupe.


Si un chef élu peut faire preuve d’autoritarisme et imposer ses actions, le leader positif inspire un groupe. Il ne manipule pas les foules dans son propre intérêt comme peut le faire un leader négatif.


Mais nul besoin d’exercer les hautes fonctions d’une personnalité politique ou d’un chef d’entreprise pour exercer son leadership. D’ailleurs, « tristement, la plupart des directeurs et même des PDG deviennent des patrons. Pas des leaders. Ils exercent le pouvoir plutôt que de se transformer eux-mêmes, de transformer leurs travailleurs et de transformer leurs organisations. » 1


Chacun peut choisir d’être le leader de sa propre vie afin de développer des projets, réaliser ses rêves, s’épanouir et surtout, arrêter de la subir. Chaque parent peut exercer son leadership au sein de sa famille. Chaque salarié peut exercer ses compétences de leader au sein de son entreprise . Dans ce livre, je parle plus spécifiquement du leadership salarial mais j’utilise moi-même bon nombre de conseils et d’outils dans le cadre familial, en tant que mère de famille.
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