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Tak til Bo, Emil & Olivia


Tak til alle jer, der har bidraget til bogen


Tak til alle, der har støttet mig omkring bogen


Tak til alle vores hjælpere.
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I evig taknemmelighed til min søn Rasmus.




Forord


En gang imellem ved man bare, hvad man skal – helt instinktivt. En sjælden gang er den følelse så stærk, at man ikke helt forstår, hvor det “klarsyn” kommer fra. For ofte er tvivlen en fast følgesvend i mange af livets store beslutninger.


At få ideen til at skrive denne bog var en af disse sjældne øjeblikke i mit liv. Således blev en kedelig mandag, januar 2019, pludselig med et trylleslag startskuddet til det mest meningsfulde projekt for mig længe.


Selvom et liv med tre børn, de to med handicap, i forvejen byder på en del overraskelser til livet, så havde jeg alligevel ikke helt forudset, at jeg en dag ville skrive en bog. En bog, hvor jeg deler nogle af mine erfaringer, primært hentet fra livet med min søn Rasmus med CP (cerebral parese/spastisk lammelse), i forhold til det bruger-hjælper samarbejde vi løbende har haft med hjælpere.


I en samtale med Mogens Wiederholt (direktør for CP Danmark) blev jeg spurgt, om jeg skrev bogen, fordi jeg selv havde manglet en bog, da jeg var ny i bruger-hjælper samarbejdet. Jeg svarede nej, imens jeg studsede over mit prompte svar. Løj jeg lige der? Eller var der noget jeg i virkeligheden havde glemt?


For dengang, som helt ny mor i en verden af paragraffer og fremmede sagsbehandlere og andre behandlere, troede jeg måske lidt naivt, at nogen vil give mig en plan for det videre forløb. Hvad skal der ske, og hvad skal jeg være opmærksom på? Nogen har prøvet det før mig.


Nogen må vide noget, og nogen vil helt sikkert tage hånd om mig og mine specifikke problemstillinger!


Flere erfaringer senere forstod jeg, at det ikke kom til at ske. Mine forventninger til hjælp og vejledning blev derfor tilpasset virkeligheden, og jeg forstod, at jeg selv måtte tage ansvar for min egen situation. Da jeg senere nåede til det livskapitel, der handlede om bruger-hjælper samarbejdet, antog jeg, belært af erfaring, at hjælp og vejledning ikke var en del af pakken. Det er da heller ikke siden modbevist. Og når du ikke ved, hvad du ikke ved, så er der kun ét at gøre – på med arbejdstøjet.


Så jo, jeg skriver også denne bog ud fra et behov, jeg flere erfaringer rigere, havde glemt jeg selv havde, netop fordi tiden bare går, og man kommer videre. Men det, der for alvor satte gang i bogprojektet, var oplevelsen af metaltræthed efter en lang og turbulent periode med en hjælpeordning, som ikke fungerede optimalt. Dertil tanker om det at skulle holde fast i sig selv, når afhængighedsforholdet var så ulige. Især det sidste gav brændstof til denne bog.




Opbygning af bogen


Kapitel 1 – Det første skridt til at få hjælp


Kapitlet handler om, hvordan sorg kan stå i vejen for at modtage hjælp, hvad det kan betyde at få hjælp, og hvordan man kan forberede sig til at søge om en hjælpeordning.


Kapitel 2 – Samarbejdets kunst


Kapitlet beskriver, hvordan dynamikken i et bruger-hjælper samarbejde fungerer, hvad der skaber balance i forholdet, og hvordan samarbejdet får de bedst mulige vilkår for at fungere?


Kapitel 3 – Skab fundamentet og rammen for bruger-hjælper samarbejdet


Kapitlet beskriver værktøjer, du kan bruge i dit personlige lederskab til at få skabt den ramme, du ønsker for dit bruger-hjælper samarbejde.


Kapitel 4 – Ansættelsen


Kapitlet beskriver, hvordan du bliver mere tydelig omkring hvem du er, og hvad der er vigtigt for dig, når du ansætter en hjælper.


Kapitel 5 – Sådan får du dagligdagen til at fungere


Kapitlet handler om det, der på daglig basis skal sikre, at samarbejdet foregår respektfuldt og tilfredsstillende for begge parter.


Kapitel 6 – Afslutningen på samarbejdet


Hvad der sker, når samarbejdet stopper, og hvordan man kommer videre?


Bogen er inddelt i 6 kapitler. Efter hvert afsnit er der typisk udsagn fra andre bruger, hjælpere og pårørende, som giver yderligere indblik i, hvilke ønsker, behov og værdier, der kan være for andre i et brugerhjælper samarbejde.


Bogen stiller også reflektoriske spørgsmål, som skal styrke det fælles ansvar, som bruger og hjælper har for at samarbejde, dog er det primært brugeren, der har ansvar for rammen af samarbejdet. Selvom bogen er rettet mod brugere, kan mange af opgaverne også besvares af hjælpere. Gratis arbejdsark til opgaverne kan hentes på www.sunrisecoaching.dk


Bogen kombinerer personlige erfaringer og synspunkter med erfaringer og synspunkter fra andre brugere, hjælpere og pårørende. Sidstnævnte indhentet ved interview og spørgeskemaer.


I bogen er der brugt teorier omkring sorg, kommunikation og relationer. Det kan enten være, hvor jeg har fundet det nødvendigt at løfte egne erfaringer til noget generelt eller få støtte til at kunne omsætte erfaringer eller synspunkter til noget operationelt i en lidt bredere kontekst.


Der vil være emner jeg ikke kommer ind på, som f.eks. rolle-problematikker i forhold til det at være forældre til et hjemmeboende barn under 18 år, som selv kan instruere sine hjælpere, psykologiske aspekter omkring det at være pårørende til et menneske, der har brug for omfattende hjælp, diverse former for krænkelser i relationen osv. Ligeledes vil alt det, der har karakter af mere administrative opgaver i et bruger-hjælper samarbejde f.eks. løn, ferie, skat, kørsel m.m. heller ikke blive berørt.




Indledning


Få måneder inde i skriveprocessen mistede jeg helt uventet min søn i en ulykke, som ingen heldigvis skulle bære nogen skyld for. Det var et kæmpe chok, noget jeg i min vildeste fantasi ikke havde forestillet mig kunne ske. I dyb fortvivlelse var en af mine reaktioner, at så kunne bogen også være lige meget. Hele årsagen og inspirationskilden til, at jeg overhovedet var startet på bogen, var væk! Men den nat, hvor det lige var sket, hvor alt virkede uvirkeligt, tomt og ufatteligt, genfandt jeg med min mands hjælp, en meget dybtfølt mening med det, jeg havde sat i gang med bogen, og traf et meget dedikeret valg om at fortsætte projektet i håbet om at kunne inspirere andre.


Lige der – i det mørkeste tidspunkt i mit liv, blev vejen frem skabt ud fra et valg om at ville være tro mod mig selv og mine visioner, men også et valg om at vise taknemmelighed for et menneske, som har haft en så signifikant betydning for, hvordan jeg har forsøgt at forvalte en meget grundlæggende værdi for mig, nemlig at alle har krav på og ret til at blive set som menneske. Derfor forholder denne bog sig heller ikke til handicap, diagnoser, alder, uddannelse, job, køn, etnicitet m.m. Med denne ret til at blive set følger også ansvar – vores eget ansvar for de valg vi træffer i vores liv – og her specifikt i forhold til bruger-hjælper samarbejdet.


Bogen har til formål at styrke primært brugeren i at tage det personlige lederskab på sig i et bruger-hjælper samarbejde, fordi det er brugeren, der er afhængig af hjælpen og derfor skal definere hjælpeopgaven.


Hjælperen kan til en hver tid tage sit tøj og gå – vælge ikke at ville være hjælper. Rollen som bruger er i høj grad en rolle, der udvikles over tid, og brugere kan også forstås som pårørende – hvis brugeren ikke selv har de nødvendige ressourcer – hvor de pårørende træder til som en slags stedfortræder for brugeren. Det var f.eks. tilfældet for min mand og jeg.


Bogen henvender sig også til hjælpere, der ønsker at forstå dynamikken i et bruger- og hjælpersamarbejde og gerne vil tage et medejerskab for samarbejdet. Endeligt henvender bogen sig til dem, som skal støtte brugeren og hjælperen i dette samarbejde – uanset om det er pårørende, kommunen eller formidlingsbureauer, der administrerer hjælpeordninger m.fl.


På et område, hvor “learning by doing” hidtil har været vejen frem, og hvor der mig bekendt ikke er mange steder, du kan hente hjælp, vil jeg gerne inspirere dig til at stå endnu stærkere i bruger-hjælper samarbejdet. Det er det vigtigste værktøj, du har i skabelsen af et sundt fundament for relationen mellem dig og din hjælper, så samarbejdet kan foregå respektfuldt og værdigt til alles tilfredsstillelse og glæde. Virkeligheden er, at den ultimative trivsel nok ikke er noget vi kan få hele tiden, men vi har et valg om, hvordan vi vil håndtere de udfordringer, der må komme.


Jeg har tænkt meget over, hvem der mon vil få hvad ud af denne type bog i forhold til hvor erfaren man er som bruger. Jeg tror, at svaret ligger i kombination af nysgerrighed, åbenhed, din selvindsigt og dine udviklingsønsker i din brugerrolle. Så uanset om du er ny eller mere erfaren i bruger-hjælper samarbejdet, så er det mit ønske at inspirere dig til at stå ved dig selv.


Det er op til dig, hvordan du vil bruge bogen – noget vil du måske kunne spejle dig i, andet lade dig inspirere af, og andet igen vil du måske føle dig udfordret af. Bogen er ikke et katalog af nemme løsninger eller rigtige svar. Pointen er, at verden er mangfoldig, og med udsagn fra andre brugere, hjælpere og pårørende, får du yderligere et lille indblik i, hvilke behov, ønsker og værdier, der kan være for andre i et brugerhjælper samarbejde. Det vigtigste er, at du altid gør dit bedste med de ressourcer du har. Det er nemlig når vi indser, at vi har et ansvar og et valg omkring det, der sker i vores liv, at vi virkelig kan påvirke vores liv og trivsel.






Kapitel 1


Det første skridt til at få hjælp


Kapitlet handler om, hvordan sorg kan stå i vejen for at modtage hjælp, hvad det kan betyde at få hjælp, og hvordan man kan forberede sig til at søge om en hjælpeordning.







1. Behov for hjælp? – At acceptere det der er


De fleste af os ved hvor naturligt og berigende det er at tilbyde andre vores hjælp. Sjovt nok er vi mere tøvende overfor selv at skulle modtage hjælp fra andre, især hvis det handler om mere personlige ting.


I vores kultur, hvor vi dyrker det individuelle og evnen til at klare sig på egen hånd, vil det for langt de fleste af os være en kæmpe udfordring pludselig at skulle være nødt til at tage imod hjælp for overhovedet at klare helt almindelige dagligdags ting. Dette kunne f.eks. være personlig pleje, tænde for fjernsynet, få noget at spise eller at få muligheden for at passe ens arbejde eller fritidsaktiviteter.


Det kan være et kontroltab af dimensioner måske især for den, der oplever at blive afhængig af hjælp senere i livet, og hvor det måske mere er et livsvilkår for den, der må acceptere afhængigheden fra tidlig barndom – ikke at det nødvendigvis gør accepten nemmere.


Vores afhængighed af andre mennesker vil vi som udgangspunkt helst selv bestemme, men hvor et handicap eller en sygdom ikke længere gør det valg muligt, vil det for manges vedkommende handle om at skulle nå til en accept af afhængigheden af andre. Det er ikke bare afhængighed af forældre, en ægtefælle eller en hjælper – men også en lang række instanser, som f.eks. kommunen, behandlingssystemet m.m.


I denne bog hænger behovet for hjælp sammen med forholdet mellem en bruger og en hjælper. Succesen af et sådant samarbejde vil i høj grad afhænge af, hvordan brugeren ser sig selv, sin situation og hvor langt vedkommende er i processen for at have erkendt nødvendigheden af at skulle modtage hjælp.


For enhver bruger ligger således en helt speciel personlig historie til grund for den situation brugeren er i, og hvor brugeren er i processen for at acceptere vedkommendes livssituation. Herunder erkende, at der er et behov for hjælpere.


Livskriser


De fleste af os vil på et eller andet tidspunkt i vores liv opleve en eller flere livskriser. Livskriser kaldes også for udviklingskriser.


Det kunne f.eks. være:




	Skilsmisse, tab af arbejde, stort økonomisk tab, tab af værdighed/ anseelse


	At få et barn, barnløshed, få et barn med handicap, børnene flytter hjemmefra, gå på pension


	Egen sygdom, tab af funktionsevne som følge af sygdom, ulykke og invaliditet, sygdom hos nærtstående person, tab ved dødsfald 1.





Fælles for de forskellig typer livskriser er, at der er tale om oplevelsen af et tab. Det er livsdrømme og livsværdier, som kastes ud i et kaos, hvor forestillinger om, hvordan livet bør være pludselig udfordres.


Det gælder ikke bare for den, som på første hånd oplever krisen, men det påvirker typisk også en lang række mennesker i vores liv. Vi er forskellige og reagerer derfor meget forskelligt på kriser. Reaktionerne kan variere fra lette til meget stærke. Nogle vil være hurtigt overstået, andre vil være meget langstrakte.


Den følelse, som måske mest præcist beskriver, hvad vi oplever i disse livskriser, er sorg. Men hvad er sorg egentlig for en størrelse?


Vi kan opleve sorg, når vi tænker tilbage i tiden, den kan være til stede i nuet, og vi kan endda føle sorg på forhånd. Og så kan sorg ændre sig over tid. Sorg er med andre ord både en meget kompleks følelse og proces.


I tidens løb er man kommet med flere teorier, der giver deres bud på, hvordan vi kan forstå sorg/krise-processen. Der er således ikke tale om, at der kun er en bestemt formel for det. De mest omtalte teorier lige nu er Johan Cullbergs kriseteori og Tospors-modellen, udviklet af to hollandske forskere Margaret Stroebe og Henk Schut.


Meget kort fortalt:


Cullbergs kriseteori handler om, at sorg er en proces, som vi gennemlever i fire forskellige faser:




	Chok


	Reaktion


	Bearbejdning


	Nyorientering





Tospors-modellen handler om:




	En vekslen mellem det tabsrelaterede rum (sorgens rum/håbløshed) og det reetablerende (livets rum/håb).


	At sorgen er individuel, og at vi reagerer meget forskelligt i vores sorg.





Denne pendulering mellem sorgens rum og livets rum fortsætter resten af livet, som en måde at tilpasse sig sin nye livssituation på.


Begge modeller vækker klart noget genkendeligt for mig. For mig har det givet mening, at tospors-modellen så stærkt pointerer, at sorgprocessen er en individuel proces. For det er også min oplevelse. Der er ikke to, der sørger ens, og på den måde er der heller ikke nogen “rigtig” måde at gennemleve sorg på.


Jeg tror, at det en vigtig erkendelse for os alle i vejen frem mod at forstå og respektere det enkelte menneske – ikke mindst i et bruger-hjælper samarbejde.


Men, hvorfor overhovedet bringe sorg ind i denne bog? Jeg har valgt det, fordi jeg mener, at det er vigtigt, at vi forholder os til sorg. For det første, fordi det er noget vi alle sammen på et eller andet tidspunkt i vores liv vil opleve. For det andet, fordi jeg oplever, at når vi åbent kan tale om sorg og følelser, er det nemmere for den sørgende at række ud og bede om hjælp. For dem, der står på sidelinjen, er der samtidig skabt en åbenhed til at kunne rumme den sørgendes sorg. Det er i dette krydsfelt, jeg ser en mulighed for, at begge parter både kan give og modtage noget værdifuldt.


At opnå accept af det som er


Vi bearbejder som sagt sorgprocessen meget forskelligt. Målet er ikke at “komme sig over det”, men at opnå en form for accept af den nye situation. Sorg følger os resten af livet – noget er tabt. Men den kan forandre sig over tid, og blive indlejret i hverdagslivet.


For mit eget vedkommende, så var det både et chok og sorgfuldt først at få det ene barn med handicap og senere opleve det samme igen. Som tiden gik, blev det på forunderligvis hverdag, ikke en hverdag ligesom de fleste andres, men min hverdag. Sorgen blev indlejret i hverdagen som underlægningsmusik i en film. Nogle gange bemærkede jeg den, men det meste af tiden var den der bare et sted.


Jeg er i dag ikke sikker på, at det jeg følte, var noget jeg genkendte som sorg. Det er nemlig ikke altid så enkelt, når du står midt i en krise at sætte ord på, hvad der præcist sker med dig, og hvad det er du føler. For mig var der kaos, fortvivlelse, forvirring og en følelse af afmagt.


Men jeg husker, at jeg fandt det naturligt at dele de følelser, jeg var bevidst om, og de oplevelser jeg havde af den nye situation. Og på et eller andet tidspunkt fandt jeg ud af, at min vej til glæde og trivsel var, når jeg tog sagen i egen hånd og handlede. Jeg kunne ikke ændre på situationen, men jeg kunne tage styring på, hvordan jeg ville være i den. Og måske var det lige der, at jeg for alvor forstod og accepterede de nye vilkår.


På egen krop erfarede jeg, at accept af tabet var en vigtig forudsætning for, at sorgen kunne finde sit leje. Det er igennem accepten, du forstår, at tabet er uigenkaldeligt, og så får du også med tiden adgang til at erkende det følelsesmæssigt.


Vejen til at acceptere det som nu er, er meget individuel – jeg tænker det har meget at gøre med, hvad vi i forvejen har i rygsækken af erfaringer, strategier og mønstre.


Når jeg ser tilbage på, hvad der hjalp mig til en accept, så var det en kombination af to ting. For det første, at jeg talte åbent om det, mit hoved og mit hjerte prøvede at forstå. For det andet, hvordan jeg arbejdede med at holde fokus på det, jeg selv havde direkte indflydelse på. Prøv at holde dit fokus på det, du selv er herre over, og se hvad det giver dig. Du kan f.eks. svare på følgende:




OPGAVE 1




	Hvad kan jeg gøre noget ved?


	Hvad skal jeg give slip på? Hvad kan jeg ikke gøre noget ved?


	Hvad giver mig energi og glæde?


	Hvad skal jeg gøre for at bringe mere energi og glæde ind i mit liv?


	Hvad er det bedste, jeg kan gøre for mine kære i dag?








At række ud


Der findes kriser, som du aldrig fuldstændig kommer over, men jeg tror det bliver nemmere, hvis du forliges med det, der faktuelt er sket. Jeg mener, det er helt afgørende, at du ikke lukker ned. Det vil sige, at du ikke kan eller vil tale om det, for så er der en reel risiko for, at du fanges i smerten. Du bliver offer for situationen. Det er noget ens omgivelser også kan være opmærksom på. Måske er der behov for professionel hjælp.


Da jeg mistede min søn var det et voldsomt chok. På den ene side ganske ufatteligt og uvirkeligt for mig, men på den anden side forstod jeg godt, at han var borte. Det var et faktum. Men denne gang var jeg til gengæld ikke i tvivl om, at det var sorg jeg følte!


I situationen valgte jeg at se på, hvordan jeg kunne være i sorgen og samtidig være tro mod mig selv. Det betød, at samtidig med, at jeg meldte om vores tab til venner, familie og kollegaer, så fortalte jeg også, at vi ville være meget åbne og ærlige omkring det, der var sket, og vi håbede, at de ville møde os på samme måde. Det betød ikke, at det ikke var svært og ubærligt, men jeg havde truffet et valg for, hvordan jeg ville være i det. Det, at jeg inviterede andre til at være en del af en bevidst fælles accept af det, der var sket, gav mig ro, trøst og en utrolig indre styrke. Og det var med til at give mig en tiltro til, at jeg med tiden ville finde min plads i den nye situation.


I mine samtaler med forskellige hjælpere, er de ofte kommet ind på oplevelser med brugere, der bruger vrede som ventil for deres sorg. Det kan være forståeligt, og vrede er en meget kraftfuld og effektiv måde at lægge afstand med. Det er dog min påstand, at selv når vi befinder os i de mest sorgfulde tidspunkter i vores liv, er det stadig muligt at tage et ansvar for egne handlinger, og at der stadig er valg, du kan træffe.


Alternativt risikerer du at ende i offer-fælden. Et sted, som ikke er rart at havne i, og som helt utilsigtet også vil komme til at påvirke en lang række andre mennesker i dit liv, som f.eks. familie, venner, hjælpere, kollegaer, sagsbehandlere m.m. Og fordi du er et offer og dermed ikke har noget ansvar, kan du have tilbøjelighed til at sende ansvar og skyld videre til andre.


Hvis du synes, der er ting i dit liv, som er sorgfuldt og svært, vil jeg opfordre dig til at tale med venner og familie, selvom det kan være tunge emner. Det kan også være du har brug for et rum, hvor det kun handler om dig og dine behov. Et sted, hvor du ikke behøver at tænker på, om du fylder for meget i dit venskab, eller at du gør nogen kede af det. Så kan du f.eks. søge professionel hjælp.


At række ud efter professionel hjælp kan bl.a. hjælpe dig til at blive bevidst om at opdage og forstå egne reaktionsmønstre, f.eks. hvorfor trigger den situation mig lige nu? På den måde, bliver det måske nemmere at kunne tage ansvar for egne handlinger. Ja, du vil forhåbentlig også blive bedre til at være overbærende og accepterende over for dig selv i den udviklingsproces, du befinder dig i. Ingen er perfekte.


Overvej tanken:


“Det er, hvad det er. Hvis jeg accepterer det som er, føler jeg fred”.2


Hvor letkøbt det end kan lyde, så giver en accept af den nye situation plads til dine reaktioner og baner vejen videre til det liv, som er muligt lige nu. Og jo, der vil være dage, som vil opleves, som en ren prøvelse. Men prøv ikke at stå alene, gør brug af dit netværk i din vej til accept.


For ved at få accepten, åbner der sig nye muligheder for at kunne række ud efter den hjælp, som er så afgørende for at kunne leve så fuldt som muligt.


Netop det, kan du læse mere om i det næste afsnit Hvilken værdi giver det at få hjælp?




OPSUMMERING




	Vi reagerer og håndterer kriser/sorgprocesser forskelligt


	Målet er at få en accept af den nye situation


	Accept af den nye situation giver plads til dine reaktioner og baner vejen videre til det liv, som er muligt lige nu.








UDSAGN FRA BRUGERE, HJÆLPERE OG PÅRØRENDE




At få accept af livsvilkår?


I mine samtaler med andre brugere, mødte jeg denne bruger, som da hun var meget ung, havde svært ved at acceptere hjælperne. Hun behandlede hjælperne dårligt og talte så grimt til dem, at det til tider blev en sport at se, hvor hurtigt hun kunne få dem til at græde. F.eks. insisterede hun på, at hjælperen gik på modsatte fortov af hende.


Brugeren fortryder sin opførsel i dag, og har derfor dette råd til brugere, der har det svært: “Tal med en psykolog – få en accept af, at man har brug for hjælpere”.


En anden bruger havde følgende at sige:


“Jeg har aldrig haft så mange hjælpemidler i mit hjem, som jeg har nu. Jeg skulle i hvert fald aldrig have en hospitalsseng, men det har “fruen” så fået. Jeg troede aldrig jeg skulle acceptere den, men den er god. Jeg har virkelig været glad for den”.


“Jeg har heldigvis ikke så mange af de negative dage. Og det er ikke nogen, jeg sidder og dyrker… Jeg kan da godt være realistisk! Ting jeg kunne for fire år siden, kan jeg måske ikke i dag. Så må man jo bare leve det liv, man kan med de begrænsninger”.








1 Krisehjælp. Poul Videbech. Sundhed.dk, 2019-08-05. Se link i Litteratur.


2 Mindjuice Coachuddannelse. Mindjuice Academy, 2019, modul 4, s. 12.




2. Hvilken værdi giver det at få hjælp?


I denne bog forstås “hjælp” eller “hjælpeordning” i en meget bred forstand både hvad angår timeforbrug og formål. Det kan f.eks. være




	Ledsagerordning, hvor en hjælper ledsager en bruger til en fritidsaktivitet, et lægebesøg, en fysioterapeut, en familiefest eller andet.


	Hjælp til brugeren i eget hjem opgjort i timer og/eller døgn, som f.eks. en BPA-ordning (Borgerstyret Personlig Assistance).


	Aflastning for familien i eget hjem.





I Hjælpeordningen – en brugerundersøgelse er der tre sammenfattende pointer, som giver et meget godt billede af, hvor værdifuldt det er at få hjælp:




	
“At hjælpeordningen i høj grad og på forskellige måder giver et deltagende og fleksibelt liv.


	At hjælpeordningen giver brugerne en selvforståelse, hvormed de mere ser sig selv som selvstændige aktive medborgere end som “handicappede”.


	At hjælpeordningen medvirker til balance og symmetri i brugernes familieliv og især parforhold. De føler sig ikke længere så afhængige af – eller som “byrder” for – deres omgangskreds. De kan selv, og de kan “give noget igen”. 3
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