

  

    

      

    

  




        

            

                

            

        




PREFÁCIO


	 


	 


	Vencer não é uma obra do acaso! Seja na vida pessoal ou no mundo do empreendedorismo, é fato que vencer é uma decisão de se desafiar e muitas vezes até de sair da zona letárgica que chamamos de “zona de conforto’’. Mas será que todos podem ter sucesso e vencer na vida? Será que é possível ter sucesso no pessoal e ser fracassado profissionalmente? Ou até ser uma pessoa com sucesso nos negócios e fracassada na vida pessoal? A questão é que vivemos uma vida sistêmica e inevitavelmente uma área causa um impacto direto em outra.


	Algo que me chama atenção e que expressa bem o que eu, particularmente, penso sobre essa reflexão é a famosa frase do Jim Rohn que diz: “Raramente seu nível de sucesso excederá o seu nível de desenvolvimento pessoal”. Essa frase me causou um desconforto incrível e me fez pensar que eu poderia ir muito mais profundo nessa questão…Sendo assim, vou precisar falar um pouco de como esse livro ganhou vida!


	Durante muito tempo, eu pensei que o Universo conspirava contra mim. Afinal, como uma pessoa tão inteligente, tão comunicativa e tão gente boa como eu não prosperava pessoalmente e nem nos negócios? Olhava com admiração aqueles homens e mulheres que chegavam ao topo! Admirava-os, mas não conseguia perceber quais habilidades aquelas pessoas desenvolviam ao longo de suas jornadas para alcançar aqueles resultados que eu tanto desejava.


	Em 2017, eu tive a oportunidade de assistir a um jogo da Liga dos Campeões da Europa no estádio do Dragão, na cidade do Porto, em Portugal. O jogo era Porto x Paris Saint Germain, lembro que fiquei impressionado com a forma com que os atletas estavam jogando aquela partida de futebol, uma ordem tática que envolvia disciplina e maestria em executar as jogadas, tanto as individuais quanto as coletivas. Era de uma forma tão profissional que era bonito de se ver, uma verdadeira obra de arte! Já parou para pensar que quando um conjunto de características e habilidades estão sendo executadas de maneira sincronizada, atribuímos isso a uma obra de arte?


	Na volta icônica de Ayrton Senna em Donington Park, no grande prêmio da Fórmula 1 da Inglaterra em 1993, o mundo também chamou aquela atuação de obra de arte! Era um autódromo em que, aparentemente, a pista não tinha pontos de ultrapassagens… mas esqueceram de falar isso para o Senna, que naquele dia ultrapassou 3 dos principais pilotos da história da Fórmula 1, ainda na primeira volta, questionando o status quo e mostrando que as habilidades e características positivas dele podiam gerar resultados extraordinários.


	Diante desses exemplos decidi vencer, decidi aprender essa arte de uma vez por todas para também mudar a minha realidade. Aqueles jogadores não chegaram a jogar daquela forma tão organizada taticamente, nem a dominar suas técnicas sem treinamento. O Senna também não chegou ao status de grande ícone do esporte mundial sem treinamento. Sendo assim, por que não treinarmos e desenvolvermos algumas das principais habilidades que certamente nos levam ao sucesso pessoal e profissional? Foi através desse questionamento que iniciamos uma pesquisa profunda sobre quais seriam as principais características e habilidades de homens e mulheres de sucesso. O que é mais aplicado nos treinamentos comportamentais e de desenvolvimento pessoal e profissional? O que move os empresários que estão na frente das maiores empresas do mundo? As respostas foram surgindo e logo tivemos a ideia de reunir um time de especialistas para desenvolver os capítulos dessa obra.


	Convidamos para compor esse time pessoas extraordinárias do nosso network, comprometidas com cada uma dessas características e habilidades e o resultado é o que você vai acompanhar nas próximas páginas deste livro. Vou sugerir que você o leia em 28 dias, como um desafio, um processo a ser seguido sem pressa! Aproveitando 1 capítulo por dia, exatamente como uma mentoria que você poderá ir colocando em prática os ensinamentos contidos em cada capítulo.


	Essa é uma obra viva em que cada autor abordará um assunto específico que o fez chegar lá! Por isso, é de total importância a sua interação com todos eles e para facilitar o seu acesso, disponibilizamos nos capítulos o contato direto com os nossos especialistas. Agora é com você!


	 


	Tenha uma ótima leitura e te vejo no topo!


	 


	Rogério Vale
CEO Editora Chave Mestra
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Érica Belon



	 


	 


	 


	Sou Érica Belon, empresária, doutora em Administração de Negócios, mestre em Educação, especialista em pessoas e Neurocientista.


	Atuo no mercado corporativo há mais de 35 anos, com mais de 20 lecionando para cursos de graduação e pós-graduação.


	Proprietária de uma Escola de Negócios, registro mais de 150 mil horas treinando pessoas, mais de 3 mil horas atendendo executivos em mentorias e avaliando performances.


	Criadora do método “A Tríade da Liderança”, realizo um diálogo entre o mundo dos negócios, as neurociências e a espiritualidade, ensinando empresários, líderes e demais profissionais a expandirem suas consciências, mudarem seu mindset e assim, obterem resultados extraordinários
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MENTALIDADE DE CRESCIMENTO


	por Dra. Érica Belon


	 


	 


	 


	Eu u penso que você também já deve ter se perguntado por que dois irmãos, criados pelos mesmos pais, que viveram num mesmo ambiente familiar, frequentaram as mesmas escolas, tiveram resultados completamente diferentes em suas vidas. Um próspero e o outro não! A resposta para isso chamase “mindset”. Uma palavra de origem inglesa que significa “mentalidade”, ou seja, nosso modelo mental, a forma como vemos a vida.


	Diversos estudos científicos são enfáticos em dizer que a maneira como vemos o mundo determina nosso destino. Como assim? Existem pessoas que para cada problema enxergam uma oportunidade, enquanto outras, para cada oportunidade, vêem muitos problemas.


	É impossível falar de mindset sem citar Carol S. Dweck, autora do bestseller Mindset: a nova psicologia do crescimento, Dweck (2017). Ela explica na sua obra que o ser humano possui dois tipos de modelos mentais: fixo ou de crescimento. O diálogo na figura1 abaixo ilustra claramente a diferença entre esses dois mindset:


	 


	[image: Existem dois tipos de pessoa]


	 


	“Olha que Ipê bonito!” Diz o sujeito que possui um mindset de crescimento. Mas faz uma sujeira, hein? rebate o amigo de mindset fixo.


	Eu tenho certeza de que você conhece pessoas assim!


	Por isso que a forma como essas pessoas veem a vida, determina o destino delas. Ver a vida como um problema faz perder a capacidade de construir algo novo e melhor.


	 


	A formação dessas mentalidades envolve muitos fatores, dentre eles, a genética, o período gestacional, o ambiente em que ela foi criada, a forma como se comunica com o mundo, bem como suas experiências pessoais.


	A herança genética que é herdada dos pais e ancestrais, ou seja, a forma como eles pensavam e pensam está enraizada nos indivíduos e apenas está esperando que alguém regue essa semente para que ela se torne uma árvore frondosa. Como fazem isso? Repetindo o comportamento deles de forma automática, sem nenhum critério.


	Da mesma maneira, o período gestacional tem um impacto muito grande na maneira como está consolidado o mindset de um indivíduo. Isso tem a ver com a forma como a mãe vê o mundo. Estudos apontam que mães otimistas com a vida geram filhos mais felizes e o inverso também é verdadeiro. Estendendo essa felicidade durante a criação dessas crianças, a sociedade ganhará adultos com padrões mentais focados em soluções, em vez de problemas.


	Outra maneira de construir mentalidades é através da comunicação. A forma como as pessoas se comunicam, cria padrões que as colocam no mundo. Assim como as experiências cotidianas moldam a maneira de pensar e de agir perante a vida.


	Por fim e não menos importante, o ambiente em que está inserido, que funciona como uma mola propulsora capaz de fazer com que o indivíduo cresça mentalmente, expanda sua consciência ou o mantenha num estado fixo de mentalidade, ausente de capacidades cognitivas para enxergar as oportunidades que a vida oferece.


	Ao nascermos, trazemos modelos mentais de crescimento, pois temos inúmeros desafios na primeira infância, como aprender a comer, a falar e andar. Se não tivéssemos nosso mindset expandido, no primeiro tropeço desistiríamos de caminhar. O problema é que no decorrer da vida, considerando os fatores supramencionados, como a herança genética, o período gestacional e o ambiente em que fomos criados, armazenamos no nosso subconsciente inúmeras experiências, que, sem saber o que fazemos com elas, permitimos que elas tornem-se a bússola do nosso sucesso ou fracasso.


	Mas, para falarmos sobre mente subconsciente, é importante entendermos alguns conceitos. Mente pode ser entendida como um estado, uma dimensão, algo associado ao ato de pensar. É a partir dela que expressamos nossos comportamentos


	Todo ser humano é formado por três mentes:


	(a) consciente;


	(b) subconsciente;


	(c) inconsciente.


	Chamamos de mente consciente aquela que tem como responsabilidade identificar nossas ações. É a partir dela que pensamos e tomamos decisões


	A mente subconsciente é responsável por tudo aquilo que você acredita. Todas as suas crenças, verdades, medos, e experiências estão arquivadas nela. Já a mente inconsciente é responsável pelos nossos sentimentos. O inconsciente nada mais é que a manifestação física de tudo o que está gravado no subconsciente. Logo, para entender a formação do mindset, é preciso compreender o subconsciente.


	Conforme já discorrido, entenda a mente subconsciente como um armário, cheio de gavetas e em cada gaveta você tem registrada uma experiência. Nós vivemos 95% do nosso dia baseados no que está arquivado nesta mente. Esses arquivos, ou seja, esses registros de experiências são os responsáveis por criar o nosso modelo mental – mindset – que por sua vez, funciona como óculos, pois é a partir do que vemos no subconsciente e interpretamos a partir da mente consciente, que tomamos nossas decisões.


	Pessoas com histórias de vida tristes, que viveram uma infância de vulnerabilidade, recheada de rejeições e maus tratos terão gavetas com essas histórias. Essas mesmas pessoas ao se verem em situações de desafio, tendem a declinar, face a forma como vêem a vida.


	Você é o resultado do que está gravado no seu subconsciente. Por isso a necessidade de ressignificar cada uma dessas gavetas. E antes de prosseguirmos, quero deixar claro uma coisa para você: você nasceu para dar certo! Não existe a mínima possibilidade de você dar errado nesta vida! Se não está dando certo, é por causa da sua programação que está te levando para a rota errada!


	Eu iniciei o texto deste capítulo fazendo o seguinte questionamento: “por que dois irmãos, criados pelos mesmos pais, que viveram num mesmo ambiente familiar, frequentaram as mesmas escolas, tiveram resultados completamente diferentes em suas vidas? Um próspero e o outro não!” A resposta é: o que muda o destino de cada um deles é a forma como enxergam as histórias que armazenaram em suas gavetas e o que querem fazer com elas. 


	Você deve estar se perguntando: “Como faço para mudar o que está nessas gavetas?” A palavra correta é “ressignificar”. Isso quer dizer: dar um novo significado àquela história, àquela experiência negativa e usá-la a seu favor. Há diversas formas de você fazer isso, mas vou focar em uma delas: a expansão da consciência.


	Você pode ver a vida “a partir de novas lentes” quando começar a expandir sua mente consciente. Da mesma maneira que 95% da nossa vida é expressa a partir de tudo o que está no subconsciente, os 5% restantes estão sob o controle da mente consciente e você pode melhorar isso! A expansão da mente consciente é realizada a partir do aprendizado, mas não é qualquer conteúdo! Essa técnica eu aplico nas minhas mentorias, com conteúdos aportados nas neurociências.


	Ao expandir a consciência, você torna-se capaz de compreender tudo o que fizeram com você, mas, sobretudo, o que irá fazer com o que fizeram com você! E assim, você passa a ter o controle sobre os seus resultados, mediante a tudo o que está gravado nas suas gavetas. A partir do momento em que um sujeito torna-se conhecedor da verdade, automaticamente ele se torna protagonista da sua própria história. Em outras palavras, “conhecereis a verdade e a verdade vos libertará.” (João 8:32).


	Saber como a mente humana funciona te possibilita construir dia a dia o seu castelo, até que forme um império que já é seu. Você tem um reino esperando por você. Para isso, você não precisa ter habilidades sobrenaturais, nem tampouco um nível de inteligência acima da média. Você só precisa estar disposto a governar a sua mente!


	Em Lucas 2:14 está escrito: “Glórias a Deus nas alturas, paz na terra entre os homens de ‘boa vontade’”. Isso quer dizer que se você tiver “boa vontade”, disposição em querer aprender, compromisso com o seu processo de desenvolvimento, você chegará aonde quiser. A expansão da consciência coloca você em patamares maiores, te faz conectar com pessoas que estão em um nível de conhecimento maior que o seu e te leva a lugares que a motivação não consegue alcançar.


	Encerro esse capítulo encorajando você a expandir a sua consciência. Deixe-me te presentear com uma mentoria comigo e com meu grupo de mentorados. Eu sei como fazer para expandir a sua consciência. Eu sei como fazer para você construir um império. Eu sei o que você deve fazer para alinhar a sua rota. Deixe-me te ensinar!
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	Franco Takakura


	 


	 


	 


	Sou Franco Kaolu Takakura Junior, tenho experiência há mais de 15 anos em treinar e desenvolver empresas e profissionais de alta performance. Mentor, consultor, palestrante e professor universitário.


	Formado em Direito, com MBA em Gestão de Pessoas, MBA em Controladoria e Finanças, Pós Lato Sensu em Metodologia e Gestão do Ensino à Distância, Mestre em Administração de Empresas, Doutor em Administração de Negócios.


	Extensão Universitária de liderança em OHIO/ EUA, master coach, coach com Hipnose Ericksoniana, Mentoria de conexão, direção e desbloqueio mental.


	Professor Universitário no programa de graduação e pósgraduação (SENAC, UNIP, UNIMEP, UNIESP, UNISAU).
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HIPERPRODUTIVIDADE



	por Franco Takakura


	 


	 


	Nas transições de eras, percebi uma tendência e evolução do sistema produtivo e mercadológico. Quando passamos da era artesanal para a era industrial, identifiquei a busca da produtividade e as máquinas vieram substituir a mão de obra operacional em prol da produtividade em massa, dentro das indústrias as máquinas prevaleciam pela sua produtividade.


	Não obstante, nesta nova transição da era industrial para a era digital - o domínio da tecnologia operando através da inteligência artificial - percebi que a substituição do intelecto de pessoas pela inteligência artificial novamente veio à tona em busca de mais produtividade. Todas estas mudanças me fizeram pensar em como acompanhar o movimento da produtividade e a antecipar estas buscas sendo hiperprodutivo. Aqui iniciou a minha jornada sobre como ser produtivo acima da média.


	No início da minha carreira corporativa, me deparei com pessoas muito ocupadas e pouco produtivas. Nas análises, percebia que a pessoa corria muito, fazia muito e produzia pouco e aquilo me incomodava, pois naquele momento eu estava no meu papel de auditor. Via que aqueles colaboradores não percebiam esse movimento. Fui entender porque não agiam como eu e porque pessoas talentosas estavam ainda em um nível que não condizia com sua capacidade.


	Todos estes questionamentos me ativaram para uma busca que me fez criar um modelo para ser hiperprodutivo, ou seja, ser produtivo acima da média.


	Na observância destes comportamentos, fiquei mais criterioso em relação à produtividade e comecei a fazer uma análise dentro da sala de aula, onde era professor universitário do programa de graduação e pós-graduação. Identifiquei que havia alunos com pouca energia para produzir, outros com muita energia, mas sem direção e outros ainda com boa energia e direção, porém, sem constância.


	Em uma conversa de mentoria com um empresário, em uma mesa de café, ele perguntou qual era minha rotina de vida e então comecei a relatar. Iniciei falando que acordava todos os dias, mesmo aos fins de semana, às 04h30 e ao abrir os olhos dobrava os joelhos, fazia minha oração e devocional bíblico. Já às 5h15 fazia meu café, deixava a mesa posta para minha esposa e após isso, às 5h45h, saía para academia.


	No retorno da academia, relatei que desfrutava de um café da manhã proteico e ia ao trabalho, concluindo às 12h, podendo viver meu papel de pai indo pegar minha filha na escola. Na sequência, por volta das 13h30, já estava a caminho de um cliente, concluindo a jornada às 16h30 e iniciando uma outra jornada de professor universitário, de 19 às 22h.


	Nesta conversa, categoricamente ele ficou espantado e me fez a seguinte pergunta: Como você consegue? Respondi: “Não existe a opção de não conseguir”. Claro que esta é minha rotina normal, às vezes passo por processos de mentoria para aperfeiçoar minha performance e no prazo de 45 dias tenho minha rotina mudada. Sem falar nos imprevistos que ocorrem, pode haver adequações, mas a base é essa.


	Dentro deste sistema, percebi que esse empresário que já estava virando um amigo, pela forma que observava e gostaria de modelar, me pediu dicas para ser produtivo mais que a concorrência como eu era. Daí startou em minha mente montar uma metodologia e um curso: “Hiperprodutividade: como ser produtivo acima da média”. Nessas tratativas, mapeei o que estava fazendo para poder tangibilizar cada etapa e percebi que tinham 5 pilares fundamentais: 1. Espiritual; 2. Físico/ Biológico; 3. Emocional; 4. Técnico/ Ferramental e 5. Mental.


	 


	1. Espiritual


	 


	A conexão com Deus. No meu caso que tenho uma fé cristã, tenho como primazia “agradecer” quando meus olhos se abrem. Conversar com Ele e pedir sua direção e sensibilidade para ser conduzido pelo caminho correto. A conexão com Deus clareia a jornada e nos sensibiliza à sabedoria, compaixão e perdão dentro do caminhar.


	 


	2. Físico/ Biológico


	 


	Cuidar da saúde se exercitando, fazendo academia ou atividades físicas é fundamental para que a máquina humana tenha bons rendimentos. A minha alimentação é suplementada com vitaminas extras e proteínas. Dormir antes das 11 horas e acordar antes das 6 horas é primordial para ter tempo de produtividade, pois neste período se entra no sono alpha, que proporciona maior descanso. Hidratar é outro fator que não pode faltar.


	 


	3. Emocional


	 


	Equilíbrio emocional para tomada de decisão e saber que nem o racional nem o emocional devem estar exacerbados é um ponto que te traz a consciência de quem você é, diante do propósito que possui. Mapear as emoções e entender o que nos leva a sentimentos tóxicos e tira a nossa energia do que é prioridade facilita a ressignificação dos acontecimentos e proporciona sempre visões diferenciadas para avançar. Diante disso, trabalhar a inteligência emocional de forma intencional, acelera os resultados.


	 


	4. Técnico/ Ferramental


	 


	Ter o conhecimento cognitivo, técnico e aplicar em seu ofício para que gere mais velocidade, menos trabalho e exponencialidade na produtividade, faz todo sentido. É por esta razão que, até os dias de hoje, passo por mentorias, cursos e formações que me proporcionam ter mais eficiência e eficácia nas atividades. A ferramenta específica que gosto de utilizar na área de gestão é o PDCA referente a um ciclo de melhoria contínua, trazendo: Planejamento, Execução, Conferência, Ações corretivas e preventivas. Dentro do desenvolvimento humano, gosto de trazer a consciência das pessoas com a ferramenta Roda da Vida, que traz uma reflexão sobre todas as áreas da vida do indivíduo e um autofeedback que proporciona a ele mergulhar profundamente para o seu próprio interior e se conectar consigo mesmo, se empoderando e encontrando cura para feridas que estavam abertas.


	 


	5. Mental


	 


	A busca da transformação da mente, com um olhar sempre positivo e de aprendizagem, nunca de derrota e fracasso. Entender que quando a pressão vem, isso é o que deve nos fazer movimentar mais forte. Buscar o meu maior concorrente que é meu sucesso anterior, ele é o meu maior adversário a ser batido. Nesta visão, entender que a meta sempre é o piso e nunca o teto e o teto quem constrói sou eu.


	 


	Esses cinco pilares se completam dentro da hiperprodutividade, pois a espiritualidade proporciona o sentido em produzir. A parte biológica proporciona fisicamente energia e força para se manter mais atento, disposto e ter entendimento cognitivo sobre o que busca e faz. A inteligência emocional elimina bloqueios e sabotadores que impedem as pessoas de agirem e se movimentarem. Gosto de pensar que uma mente doente ela “mente” sobre a verdade que não se vê. A parte ferramental são aceleradores de resultados, já testados, que me proporcionam avançar quando estou no caminho certo e na direção certa. O mental, está ligado à autoconfiança que independente do resultado, já deu certo, ou você ganhou ou aprendeu, ou seja, sempre ganhou, não havendo a opção de desistir e, sim, de desbravar novos caminhos.


	Desenvolvi esse método, tenho aplicado em minhas mentorias e em processos de consultoria nas empresas, aumentando as produtividades. Proporcionando aos mentorados, inicialmente, a serem produtivos acima da própria média.


	A minha dica antes de buscar a hiperprodutividade é entender o motivo de se estar buscando ser produtivo acima da média. Qual a finalidade? Quem será beneficiado com esta hiperprodutividade? Quais marcas ela vai deixar como legado?


	Após estes questionamentos respondidos, você entenderá que existe um propósito para ser hiperprodutivo e esta busca resume-se em um processo de bons hábitos e boa disciplina. Quando houver esse entendimento, você estará pronto para ser uma pessoa hiperprodutiva.


	O mundo das pessoas que estão ao seu redor será mudado pelo legado que você deixará através das suas ações mais que produtivas. E a sua vida, de sem sentido, passará a ser uma vida legendária.
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Adriano Riffel


	 


	 


	 


	Sou Adriano Inacio Riffel, nascido em 09 de outubro de 1971 na cidade de Taquara/RS. Sou Filho de Hedi Riffel e Ignacio Reinaldo Riffel, irmão de Sonia, Flavio, Cristina e Gladis, esposo de Luciane Riffel e pai de Gabriela, de 19 anos, e de Lucas, de 16.


	Graduado em Engenharia Mecânica pela FAN - Faculdade Nobre de Feira de Santana/BA, pós-graduado em Gestão da Manutenção pela UNIFACS Universidade Salvador em Feira de Santana/BA.


	Sou perito judicial pelo Curso Beta, sou Coach Integral Sistêmico pela FEBRACIS, e sócio proprietário da Riffel Assessoria Organizacional LTDA.
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LIDERANÇA



	por Adriano Riffel


	 


	 


	 


	A minha infância foi em Parobé-RS e posso dizer que minhas lembranças partem de uma grande perda. Eu tinha dois anos de idade quando em uma madrugada chegou a notícia do falecimento de meu pai, lembro-me deste momento, o líder da família havia partido. Morávamos no interior e a renda da família era tirada da plantação e venda de rosas em cidades vizinhas.


	Minha mãe, dona Hedi, passou a ser a nova líder , com cinco filhos para criar, teve que tomar as rédeas da situação para sustentar-nos, acordava cedo e ao clarear do dia já estava na plantação trabalhando duro; à tardinha chegava em casa e ainda tinha todos os afazeres de mãe e dona de casa. Esta mulher sensacional passou a ser minha líder inspiradora, não lembro de ter recebido um “não” em toda minha vida, as perguntas e respostas dela me incentivaram às decisões positivas da minha vida.


	Uma liderança inspiradora que intuitivamente gerava um ecossistema de transformação e com grandes resultados em nossa família. Sim, liderar é inspirar e transformar. Ser líder vai além de um cargo, é um propósito de vida no qual a pessoa se dispõe a dedicar seu tempo em favor do crescimento dos membros da sua equipe. Vejamos então os principais atributos para desenvolvermos a liderança:


	 


	Autoconhecimento:


	 


	Através dele identificamos os pontos fortes e fracos, nossos valores e crenças, nos dando a condição de ir em busca de conhecimento para melhorarmos pessoal e profissionalmente. Esse processo de autoconhecimento deve ser contínuo, pois o mundo está em constante evolução assim como as pessoas e se faz necessário manter-se atualizado para sermos uma boa liderança.


	Conexões: nos conectarmos com pessoas que acreditamos ou que desejamos ser um dia, porque, como dizem, somos a média das cinco pessoas mais próximas de nós. Relacionamentos e conexões com as pessoas certas é de fundamental importância. Se você deseja se tornar próspero, esteja no meio de grandes líderes. Você já parou para pensar, qual a média das pessoas com quem você anda?


	Iniciei minha vida profissional aos quinze anos onde meu irmão conseguiu um emprego para mim, através de um amigo. Daí para frente tudo foi baseado em dedicação e conexões, sucessivamente, gerando novas oportunidades até o momento atual, busquei cercar-me de profissionais e pessoas as quais enxergava prosperidade e honestidade.
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