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			Conheci o Fernando Godoy no Programa Shark Tank Brasil, quando ele apresentou uma tecnologia inovadora que, de imediato, chamou a minha atenção. 

			Desta vez, como autor, ele apresenta bem mais do que uma simples “receita de bolo”. Ele conseguiu resumir em sete pontos a complicada teia que sustenta o empreendedorismo de alta performance. E aborda cada um desses pilares de um jeito inovador. 

			Inovar deixou de ser uma palavra associada ao futurismo ou à ficção. Hoje, inovar é sinônimo de sobrevivência pessoal e empresarial. Já não é mais possível escolher entre inovar ou não inovar. Pessoas e empresas que continuarem fazendo as coisas do jeito que sempre fizeram, estão, provavelmente, fadadas ao insucesso. 

			Quando fundei a POLISHOP, estava convencido da importância de fazer diferente, de realmente oferecer uma nova experiência na forma de apresentar opções para o consumidor interagir conosco. 

			Explicar um produto, demonstrá-lo, apresentar os benefícios para o consumidor e permitir que o próprio o experimente são técnicas “avançadas” que o varejo está começando a descobrir agora. Nós fazemos isso desde 1999. 

			A POLISHOP é um exemplo vivo da metodologia que o autor propõe nesta obra. Fomos adquirindo o domínio de cada um destes sete pilares, ao longo do tempo. 

			Recomendo ao leitor aproveitar esta oportunidade em que o Fernando Godoy, um empreendedor experiente, oferece uma solução pronta e organizada passo a passo. Uma solução que vai facilitar a sua vida como empreendedor. 

			João Appolinário

			Presidente e Fundador da POLISHOP

		

	
		
			APRESENTAÇÃO

		

		
			Empreender é o que realmente faz o mundo girar numa cíclica cadeia de eventos, que garante o avanço da incansável inovação rumo aos novos tempos. É uma ideia que depende de disciplina e coragem, que leva a uma iniciativa, que estrutura um negócio, que gera empregos, que colabora com o futuro de uma região, que beneficia uma comunidade, que produz riquezas para o empreendedor, que reinveste em outra ideia. Em cada empreendedor existe a realização de um sonho, se ele quiser. Ou de muitos, desde que aceite essa perspectiva de ciclo.

			Vamos refletir por meio de uma metáfora: os acontecimentos em nossas vidas são como sucessivas tentativas de subir ao topo de uma montanha. À frente, inúmeros cumes, com as mais variadas alturas. Cada montanha é diferente, não só em altura, mas pelas trilhas de acesso. No início, procuramos alturas menores para ganhar experiência. E, quando atingimos o primeiro topo, nos sentimos realizados.

			Alguns param por aí e se contentam com a altura alcançada. Traduzindo o evento para a vida real, é como conseguir o primeiro emprego e dar-se por satisfeito. Outros, gostam do que veem num primeiro momento. A trilha tem lá seus desafios proporcionais à preparação, mas que depois de certo tempo, entram numa rotina que começa a gerar algum incômodo. Talvez a falta de novos desafios faz com que tenham, pela primeira vez, um olhar mais aberto de onde estão. E quando giram um pouco a cabeça, veem, ao lado, outra montanha um pouco maior.

			Há quem consiga visualizar centenas delas, alturas e trilhas variadas, totalmente diferentes. Decisão tomada, começa a descida, o que podemos chamar de planejamento, pois ainda estamos na montanha atual (emprego) e iniciamos um processo de definir novos objetivos (transição). Enquanto descemos, é possível ver mais de uma montanha e entender qual delas seria mais adequada para aquele momento (planejamento).

			Note que nem sempre iremos atingir o topo (sucesso eventual). Podemos encontrar dificuldades e até mesmo desistir no meio do caminho (readaptação). Este é o ponto exato onde quero aportar e abordar o método. Toda a trilha terá uma série de dificuldades, cabe a você encontrar a melhor maneira de superá-las (obstáculos). Não há mal algum em desistir de continuar a subida (WO nos negócios, às vezes, é um ótimo caminho). 

			Talvez, em algum momento, possa ter errado na escolha da montanha ou não tenha se preparado corretamente (falta de treino). A questão é que, nem sempre, terá a certeza absoluta de que escolheu a montanha correta para subir (decisão, elemento crucial do exercício de empreender). O importante é ter em mente que, além de ser capaz de superar qualquer obstáculo, é preciso carregar dentro de si o entendimento de que a vida não é feita de uma, mas de milhares de montanhas (oportunidades). 

			Não importa qual velocidade se imprime e sim a vontade de se lançar aos novos desafios (coragem). Imagine se o único sonho de um alpinista fosse subir um determinado pico (limitação). Após atingi-lo, o que ele faria? Aposentadoria? Passaria o resto da vida se vangloriando por ter atingido um só objetivo? (conformismo).

			Não, nós somos muito mais do que isso. A nossa missão de vida é conquistar inúmeros picos, um após o outro, sem deixar que o cansaço e os obstáculos atrapalhem. Eu gosto muito de chegar ao topo de uma montanha, independentemente da altura. Aprecio olhar ao redor e descobrir que existem várias outras a serem exploradas e desafiadas. Do mesmo jeito, conquistar expressivos resultados não deve travar quem empreende, a ponto de não enxergar as demais oportunidades ou parar por ali, supondo que “já está bom” (expressão que não combina com o empreendedorismo e muito menos com a inovação).

			O que deve nos mover é a busca pelo desconhecido (novos aprendizados e experiências) e, principalmente, a vontade de atingir o maior número de objetivos.

			Com todo respeito ao objetivo de cada um, me assusto ao escutar pessoas que têm como sonho se aposentar o mais breve possível. Para mim, é muito claro que estamos aqui com o propósito de evoluir aspectos morais, sociais e profissionais. Primeiro, cuidamos de nós. É preciso estar bem consigo para ajudar o próximo. E, uma vez bem cuidados, ajudamos o próximo e a sociedade. Dessa forma, a expressão aposentadoria não faz sentido algum. Passa a ser sinônimo de desistir.

			Resumindo, não importa se você vai fazer a sua trilha sozinho, com um companheiro(a) ou em grupo. Planeje, se prepare e acredite que somente você é capaz de decidir quão alto pretende ir. Entenda que cada trilha percorrida é uma experiência que vai se acumulando. Cada obstáculo, um aprendizado, e isso ninguém tira de você.

			Tudo bem se não chegar até o topo da montanha, nem sempre vamos conseguir. Desde pequenos, temos medo de errar e de receber um grande X vermelho, como aqueles que as professoras nos presenteavam, ao corrigirem nossas provas. No Brasil, temos a cultura de que errar gera medo. Em outras culturas, principalmente na norte-americana, errar faz parte do aprendizado e, aos olhos deles, pior do que errar, é não tentar. Convenhamos que faz sentido, visto que, muitas vezes, nem tomamos conhecimento de quanto aprendemos durante a trilha, de modo que chegar ao topo poderia ser um mero detalhe, uma simples etapa, um fim e nada mais.

			Tão importante e compensador quanto chegar ao topo da montanha é olhar ao redor e observar que aquela foi mais uma conquista, dentro das inúmeras que você já obteve. Essa constatação será o combustível para as novas que estão por vir.

			Partindo da metáfora para a vida real, nos aspectos da vida pessoal e na complexidade da profissão, buscamos o sucesso todos os dias. E, por que o sucesso seria importante?

			Sucesso é sinônimo de felicidade, outra busca constante em nossas vidas. Porém, devemos aprender que, durante a jornada é permitido errar, fracassar, sentir medo, mas o ideal é nunca entrar em desespero ou se torturar, a ponto de desistir.

			Muitos enxergam o sucesso como o ponto final da vida e não compreendem que a verdadeira felicidade não está no passado, nem no futuro. O dia a dia é que deve revelar os melhores e mais exitosos momentos. No lugar de descobrir isso, já no fim da vida, não seria interessante que, a partir de agora, esse fosse o norte empreendedor?

			O sucesso começa na forma de um desejo que dá esperança e desenvolve a nossa coragem, nos força a fazer planos e estimula a mente a entrar em ação para atingir os objetivos. No meio do caminho, despertamos fatores emocionais que podem ajudar ou atrapalhar a jornada.

			E, qual seria a definição de sucesso para você? Formar-se, ganhar rios de dinheiro, construir uma carreira sólida, ter os filhos formados, conquistar uma saúde de ferro, viajar pelo mundo, construir uma startup vencedora? Cada ser tem a própria definição, o que nos leva à outra reflexão. Por que muitas pessoas não atingem o sucesso? 

			Já ouvi variados pretextos de quem não consegue conquistá-lo. Infância difícil, formação escolar de pouca qualidade, limitação financeira, azar, problemas familiares e por aí vai. A pessoa que não se prepara adequadamente, não define metas e não foca na obtenção dos objetivos, corre sério risco de assumir uma vida repleta de insucessos e frustrações.

			O objetivo da obra é apresentar um método baseado em pilares estratégicos que auxiliam na preparação do sucesso, para que você possa encarar, de forma mais amena, todas as adversidades que surgirão. E, como surgirão, desde situações traumáticas até pessoas indesejáveis, como uma constante nesta jornada.

			Eu também enfrentei muitos percalços. E cada pilar ajudou a me recompor, inúmeras vezes, até que todos os pilares fossem integrados, naturalmente, ao meu dia a dia. Com a metodologia, consegui dar a volta por cima e, mesmo partindo do zero, mais uma vez, e com pouquíssimos recursos, pude desenvolver vários negócios simultaneamente. 

			Fundei duas empresas de tecnologia, uma cervejaria artesanal, coordenei uma ONG inglesa no Brasil, organizei eventos mensais de inovação, fiz mentorias e investi em startups, realizei palestras e treinamentos, dei aulas, produzi vídeos, podcasts e artigos, participei de concursos mundiais de empreendedorismo e até mesmo da segunda temporada do programa Shark Tank Brasil (e consegui 4 das 5 ofertas dos investidores disponíveis).

			Mesmo com tantas atividades simultâneas, antes que você imagine que eu não tenho vida pessoal, informo que frequento a academia, jogo futebol com frequência, assisto a vários seriados e viajo com a família, em média, quatro vezes por ano.

			Sou empreendedor há 20 anos. Desde que me formei, iniciei vários negócios e projetos. A experiência me permitiu conferir, com plena consciência, que o sucesso pessoal e profissional relacionam-se com as mesmas estratégias usadas para iniciar uma startup: inovação.

			Quando empreendemos, procuramos melhorar uma ideia já existente, revolucionar um mercado, encontrar novos mercados para um mesmo produto ou serviço e provocar ruptura num padrão existente. Partindo dessa premissa e transcendendo ao universo corporativo, é produtivo trazer o conceito de inovação para a vida.

			 A partir de agora, vamos fazer melhor tudo o que precisamos e merecemos fazer, incorporar uma série de atitudes e hábitos que aumentarão a nossa performance em todos os sentidos, ao melhor estilo: saindo do zero para construir, administrar e evoluir.

			Vamos empreender de verdade, pois, às vezes, empreendemos muito mais por necessidade do que por oportunidade. No primeiro caso, não há inovação, somente uma ligeira adaptação a algo que já existe. No segundo, reside o que interessa; enxergar uma oportunidade, primeiramente dentro de você, para quebrar paradigmas e querer inovar a ponto de começar a sentir uma nova performance em todos os campos que permeiam a vida e o trabalho.

			Além da necessidade de inovar, as atitudes de analisar, pensar, reconhecer os pontos fortes e fracos, planejar, executar, reagir e colher os resultados devem estar presentes em todos os aspectos da vida.

			Entender o meio em que vivemos e o comportamento do público-alvo do nosso negócio é uma matéria da cartilha básica do empreendedorismo, seguida de outras duas, igualmente especiais, de modo que liderar essas duas garante os critérios relevantes para uma startup, um negócio de sucesso: 

			1)	Ter o autoconhecimento como aliado contra a cultura do medo e do fracasso, ainda que seja necessário desconstruir tudo o que supostamente sabe;

			2)	Definir os objetivos para a vida que pretende ter e o alicerce dos negócios que deseja criar.

			O segundo nome do método Village remete ao coletivo que vivemos e à suma importância que têm as pessoas ao redor (tanto as do bem, quanto as do mal), visto que nem sempre a vida nos permite escolher com quem vamos lidar. Ambos os perfis ensinam os empreendedores a trabalhar de forma colaborativa, consistente e produtiva.

			Resumindo, se vivermos diariamente o conceito de uma “vila inovadora” e buscarmos melhoria contínua em todos os aspectos, num convívio harmônico com os que estão ao redor, encontraremos a trilha certa para o sucesso, aproveitando cada momento da jornada, em vez de passar a maior parte do tempo sofrendo ou esperando por algo que, no fim, sequer planejamos.

			Não importa muito a etapa. Se você pretende iniciar o próprio negócio, se ele está patinando, quase decolando; se deseja simplesmente continuar ou mudar de emprego. Em qualquer dos casos, pare de fazer as coisas por necessidade e passe a fazer por oportunidade. É assim que pensam os empreendedores...

			O livro não propõe nenhuma fórmula mágica para fazer de você um milionário, pois seria uma proposta irresponsável e charlatã, já que tudo depende do esforço, da transformação de cada ser. A obra, no entanto, foi construída para ajudar você a preparar o corpo e a mente e, assim, aproveitar melhor as tantas oportunidades que passam diante dos olhos  (muitas vezes nem as enxergamos).

			Quero mostrar que é possível atingir o sucesso, seja lá qual for a sua definição para o tema. Da mesma maneira, reconheço que todo desejo de conquistar a felicidade plena é legítimo (ao menos na maior parte do tempo).

			O conteúdo tem como missão ser o primeiro impulso a despertar dentro de você a ambição que está aí, guardada em algum lugar, para que a persiga até o final. Ficarei feliz se a obra cumprir o propósito de criação e ajudar você a definir o objetivo principal. Quero mesmo é que o conteúdo o transporte da zona de conforto à zona do desenvolvimento, sem passar pela zona do desespero. 

			E, depois que despertá-lo, o método vai auxiliá-lo na busca, manutenção, estimulação e atualização dos objetivos de vida. Afinal, ao atingir o cume de uma montanha, outras surgirão, mais íngremes, belas e desafiadoras.

			Serão sete pilares: 

			1)	Blindagem emocional;

			2)	Equilíbrio corporal;

			3)	Roda do desenvolvimento;

			4)	Educação financeira;

			5)	Fontes de conhecimento e networking;

			6)	Trabalho em equipe;

			7)	Liderança disruptiva.

			Ao longo da obra, vamos esmiuçar todos os detalhes que envolvem cada pilar. E, como estamos falando de inovação, o livro traz um conteúdo exclusivo em realidade aumentada. Para acessá-lo, basta baixar o app Startup Village RA, na Apple Store ou no Google Play. 

			Sempre que você vir o símbolo “RA” junto a uma  ilustração, é só iniciar o app, apontar o seu smartphone ou tablet para a imagem e o conteúdo estará ao seu alcance, sem necessidade de cadastramento ou qualquer burocracia. O meu objetivo é manter este conteúdo sempre atualizado e, para isso, abordarei novos cases e experiências, convidarei especialistas para que contribuam com a obra e com você. Portanto, o livro diante de seus olhos, assim como a inovação, não tem fim.
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