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				Prólogo

				Esta obra es un recuento de diversas perspectivas disciplinarias de catedráticas de la Universidad Autónoma de Baja California Sur in-teresadas en contribuir en el bienestar de la comunidad social y aca-démica para mejorar, en última instancia, la calidad de la educación superior, a través de su capital humano y con ayuda de las institu-ciones encargadas de propiciar el conocimiento reflexivo y libre. La inquietud de escribir esta obra surge de un compromiso personal y profesional de las autoras, al considerar la responsabilidad social así como el desarrollo sostenible fundamentales en todas las activida-des humanas modernas para ambientes seguros. El contenido de esta lectura da un panorama generoso sobre el estrés y la relación directa con los catedráticos y las catedráticas universitarias, con una narrativa amena y de fácil comprensión, debido a que las escritoras han cuidado el empleo del vocabulario técnico, para explicar la correlación entre lo que trata el discurso escrito.

				Las autoras reflexionan con objetividad y desde la evidencia empírica cómo ofrecer mejores condiciones de vida a cada uno de los integrantes de la comunidad universitaria, coadyuvando sinér-gicamente.
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				El avance tecnológico ha permitido un mejor aprovechamiento del tiempo libre, pero, al mismo tiempo, ha aumentado la cantidad de actividades que las personas se comprometen a realizar en el mismo espacio temporal. Indudablemente, la actividad académica, y la vida en general, ha sufrido cambios abruptos, que obligan a los trabajado-res y empleadores a adaptarse, sin dejar de realizar las actividades co-tidianas, para llevar a cabo una simbiosis de actividades que, muchas veces, deriva en el desgaste ocupacional o estrés laboral.

				El tema del desgaste ocupacional se ha investigado, principal-mente, desde la perspectiva clínica; sin embargo, en el ámbito aca-démico, muchas veces no se reconocen las patologías presentadas como desgaste ocupacional, debido a que las y los trabajadores de las instituciones de educación superior, en la actualidad, han norma-lizado el compromiso con la carga de trabajo, no sólo en la docencia, sino también en la investigación, tutorías, proyectos comunitarios y muchas veces trabajo administrativo que los desgastan física y emo-cionalmente. Por lo tanto, hay que comprender la información de esta obra como una oportunidad para mejorar los procesos de gestión de calidad y responsabilidad social sin necesidad de ser coaccionado por las instituciones encargadas de la observancia y cumplimiento de las obligaciones estatuidas por el Estado.

				Quienes suscriben este libro son mujeres de grandes proezas dentro del magisterio universitario, cuya amplia experiencia sobre las necesidades de la cotidianidad docente, suma una enriquecedora reflexión. Sin duda es un texto que explica, enuncia y propone.

				Juan de Jesús Pérez Agúndez

				Director Extensión Académica Los Cabos 

				Universidad Autónoma de Baja California Sur

				Comondú, abril de 2022
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				Introducción

				El desgaste ocupacional no es una situación que se presente en un sólo momento de la vida de quien trabaja, por este motivo, primero, se debe conocer qué factores inciden en la prevalencia de este males-tar derivado de la acción continuada y sistemática del desempeño de un empleo.

				Actualmente, el trabajo se puede considerar como una terapia ocupacional, además de ser la única forma en que los humanos ad-quieren un ingreso legal que les permita satisfacer sus deseos y ne-cesidades económicas; sin embargo, cuando el trabajo se realiza en condiciones que no protegen la seguridad e integridad de las personas o no existe una remuneración adecuada para afrontar los costos de la vida, el trabajo se convierte en una preocupación que, en algún momento, repercute en la salud de las y los trabajadores.

				Esta obra aborda el tema del desgaste ocupacional docente desde diversas perspectivas disciplinarias. Entre los asuntos tratados, se encuentra la obligatoriedad de las leyes o normas; la protección de los derechos laborales a través de representantes; la oportunidad que la didáctica, aplicada correctamente, contribuya a la reducción del desgaste ocupacional y a evidenciar el papel de la inclusión, la 
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				no discriminación y la consolidación de redes de apoyo para tener ambientes seguros y sostenibles; expresar las dificultades en los pro-cesos de reclasificación docente que propician desgaste; mostrar el aporte de las habilidades blandas en la superación de los retos del desempeño docente; la responsabilidad social universitaria como una respuesta eficiente para reforzar la labor de liderazgo del docente en la formación de personas conscientes de su capacidad de ser un factor de cambio que beneficie la calidad de vida de toda la sociedad.
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				El manejo de la didáctica causa fundamental en el estrés laboral de los docentes

				Altinai Collera Sánchez

				Introducción

				La enseñanza y sus métodos han evolucionado de forma acelerada. Hoy en día, los docentes se enfrentan a nuevas prácticas y estrategias didácticas. En esta era de las comunicaciones, tecnologías e informa-ción se requiere un nuevo enfoque didáctico, un paradigma que se ajuste a las necesidades de profesores y estudiantes.

				Este texto aborda la importancia de la didáctica en el desempe-ño docente como alternativa de solución ante la necesaria adaptación de las prácticas pedagógicas a los nuevos conocimientos, competen-cias y exigencias estudiantiles; situación que ha detonado de forma acelerada un estrés laboral en el cuerpo docente.

				El profesional de la educación universitaria afronta un gran cambio en el desarrollo de la actividad académica, así lo demandan las nuevas generaciones, que exigen mayor actividad práctica en función de las competencias, menos carga de trabajo (tareas, proyectos), más creatividad y empatía. Sin embargo, los programas educativos están diseñados con muchas horas teóricas, excesivo contenido a impartir en muy poco tiempo, así como protocolos de evaluación muy rígidos 
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				y esquemáticos. Frente a esta disyuntiva, el docente universitario ne-secita ser creativo, dinámico o cumplidor y eficiente; siempre empáti-co, amable y muy permisivo.

				En este sentido, el “ser o estar” de la docencia del siglo XXI radica en enfrentarse a estudiantes del futuro con una didáctica del pasado. Por tanto, para lograr ser un buen docente es necesario romper las reglas para innovar en función de los nuevos aprendizajes y exi-gencias estudiantiles.

				Desde esta perspectiva, se pretende demostrar que el estrés laboral en los docentes tiene un punto de partida en el manejo inade-cuado de la didáctica y su función innovadora, creativa, cambiante, renovadora y revolucionaria.

				La didáctica

				…Los problemas didácticos se determinan entre la práctica de la enseñanza y desde la teoría, desde la cual esa práctica se experimenta.

				Contreras Domingo, 1994.

				…La didáctica es una disciplina muy particular, se con-forma y se determina históricamente, para ocuparse de los problemas de la enseñanza…

				Díaz Barriga Arceo, 2000.

				En este apartado se presenta un aporte teórico acerca de un área fun-damental en la formación del docente: la didáctica, disciplina funda-mental, la cual determina un campo de saberes que representan el eje de la profesionalización.

				En esencia, la didáctica consiste en el estudio de la estructu-ra, diseño y funcionamiento de un proceso de enseñanza-aprendizaje efectivo. Se trata de las metodologías aplicadas para que los docentes tengan pleno conocimiento y puesta en práctica de la clase, cuestión que implica el desarrollo y eficiencia en el desempeño laboral, aumen-
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				tan los niveles de efectividad del trabajo docente y mitiga el estrés laboral, puesto que se utiliza un modelo que organiza el contenido y las estrategias en función de los conocimientos a impartir.

				La palabra didáctica proviene etimológicamente del verbo griego didaskein que significa enseñar, exponer, planificar, demos-trar, instruir, transmitir (Luzuriaga, 1959). En sus origenes se hablaba de didáctica cuando se hacía referencia a los géneros literarios, y se relacionaba con el género épico, la poesía épica que se denomina heroica, donde se narran o cuentan hechos grandes o memorables y, que en su base literaria, tiene una función didáctica. Significa que este concepto determinaba la expresión, creatividad y exposición de hechos a través de la narración épica. Este término trascendió de la lírica a la pedagogía adaptando su significado al modo de expresión y acción del docente.

				La evolución de la didáctica se evidencia en el desarrollo de los diferentes paradigmas de la educación, cada uno de ellos ha presen-tado la manera de hacer, crear y generar conocimientos, sentando las bases para lograr un proceso de aprendizaje efectivo. Un bosquejo breve por la historia universal muestra que la educación y la enseñan-za son el punto de partida hacia la evolución de la sociedad, según las circunstancias históricas de cada momento. La filosofía clásica de la Grecia antigua aporta el método socrático, entre otros; la mayéutica se convierte en el punto de partida del método pedagógico contempo-ráneo, y como resultado aparece un modelo heurístico para enseñar con calidad. Durante el Renacimiento, a través del humanismo, hubo un desarrollo y fundamento de la razón. En el siglo XVI se publica el libro Didáctica Magna, obra ilustre de Juan Amós Komenský (Comenio), el cual contribuye en la creación de una ciencia de la edu-cación y propone una técnica de enseñanza. Este fue uno de los pri-meros fundamentos teóricos metodológico y epistemológico de lo que hoy conocemos como didáctica aplicada. Por su parte, la Revolución Científica propone el auge del saber y crear; la Revolución francesa trajo consigo la instrucción; la ilustración significó un gran impacto socio cultural; el enciclopedismo fue la época que marca el inicio de 
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				la búsqueda del conocimiento al alcance de todos y todas; mientras que la Revolución Industrial ante el avance y desarrollo científico, impulsó a la ciencia y la investigación como un complemento im-portante al desarrollo de la educación. Estos antecedentes históricos son el fundamento de la pedagogía como ciencia de la educación y su aplicación a través de la didáctica.

				Cada época muestra ideales y progresos que se reflejaron en la educación y sus prácticas. Por tanto, los docentes de dichas épocas fueron adaptando y creando nuevas dinámicas educativas para responder a las necesidades del tiempo en que les tocó ejercer.

				La didáctica es la metodología aplicada a la hora de planificar, diseñar e impartir una actividad teórica y práctica. Es la ley fundamen-tal del docente. Representa su arma más poderosa. Por ello, siempre debe estar en consonancia con las nuevas prácticas y competencias que demanda la sociedad.

				Según la historia de la Pedagogía, entre los ejemplos de algunos principios estructurales de la didáctica, se encuentra el aporte de Juan Amos Comenio, filósofo y pedagogo checo, que ofrece en su obra Didáctica Magna una de las primeras metodologías aplicada a la di-dáctica, conocida como “Las reglas del Método” (Asprelli, 2011):

				1. Debe enseñarse lo que hay que saber.

				2. Lo que se enseñe debe enseñarse como cosa presente de uso determinado.

				3. Lo que se enseñe debe hacerse sin rodeo alguno.

				4. Lo que se enseñe debe enseñarse tal y como es, a saber, por sus causas.

				5. Lo que se ofrece al conocimiento debe presentarse primera-mente de un modo general y luego por partes.

				6. Deben examinarse todas las partes del objeto, aun las más insignificantes, sin omitir ninguna; con expresión del orden, lugar, enlace que tienen unas con otras.
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				7. Las cosas deben enseñarse sucesivamente, en cada tiempo una sola.

				8. Hay que detenerse en cada cosa hasta comprenderla.

				9. Explíquese bien las diferencias de las cosas para obtener un conocimiento claro y evidente de todas.

				En aquel momento, la didáctica se entendía como una disciplina pedagógica con un carácter práctico y normativo, cuyo objetivo era la técnica de la enseñanza. Es decir, un conjunto sistemático de princi-pios, recursos y procedimientos que todo docente debe conocer para orientar de forma efectiva al alumnado en el aprendizaje.

				En 1957 Ratke establece principios estructurales para el desa-rrollo de la didáctica moderna (Larroyo, 1973, p. 256):

				1. La enseñanza será impartida con orden y siguiendo el curso de la naturaleza: de lo fácil a lo difícil, de lo simple a lo com-plejo, de lo conocido a lo desconocido.

				2. Se aprenderá una cosa por vez, lo cual se repetirá constan-temente.

				3. El aprendizaje se hará al inicio con la lengua materna y, pos-teriormente, se incorporará alguna lengua extranjera.

				4. Primero el concepto, después sus formas y usos.

				5. El aprendizaje debe realizarse sin violencia (la violencia es contraria a la naturaleza).

				6. El maestro sólo debe enseñar.

				7. Es necesario una armonía entre métodos de enseñanza, libros y reglas.

				8. Todo por parte: los procedimientos son experimentos y ob-servación.

				9. Solamente las ideas comprendidas por la inteligencia son re-tenidas por la memoria.
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				10. Los objetivos se presentarán primeramente en forma resu-mida, luego se desarrollarán más ampliamente.

				Estos principios estructurales muestran el desarrollo de una ciencia o un arte, un saber que fue evolucionando en su fundamento, incorporando nuevos métodos y prácticas.

				Con el desarrollo de la educación, la didáctica se especializa según el área de enseñanza. Como consecuencia, además de existir principios estructurales comunes a la hora de crear un ambiente de enseñanza-aprendizaje, también surgen reglas y métodos que carac-terizan a cada etapa educativa, y se van incorporando nuevas compe-tencias, medios y dinámicas de enseñanza que tienen como objetivo la gestión, interpretación y puesta en práctica del aprendizaje perso-nalizado y significativo del alumnado. La didáctica debe orientarse en función del proceso áulico, ya que es la parte medular de la enseñanza y el aprendizaje.

				Didáctica universitaria

				La didáctica universitaria tiene sus fundamentos particulares y se di-ferencia de otras enseñanzas en la práctica aplicada. Si bien, el con-cepto es el mismo, la forma de planificar, diseñar y crear contenidos es totalmente diferente; ya que varía el nivel de compromiso de los estudiantes, las motivaciones y el propósito de la enseñanza.

				En este período educativo la didáctica es empleada en el desa-rrollo de habilidades y competencias transversales para el desarrollo personal y profesional del estudiantado. Se deben formar estudiantes universitarios que logren desempeñarse en su ámbito temático o dis-ciplinario, pero, también, adquieran otros dominios que diversifiquen su actuación profesional y académica al egresar.

				En la educación superior el desarrollo de esta disciplina pedagó-gica, conocida como “el arte de enseñar”, es de vital importancia, ya que aporta organización al desarrollo del proceso docente-educativo, 
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