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    1 INTRODUÇÃO




    Atualmente, existe no mercado uma grande demanda sobre Desenvolvimento de liderança, bem como de cursos de formação voltados para especialização, profissionais de gestão de pessoas e gestores. Em todo o mundo, o desenvolvimento de líderes tem se apresentado como uma ferramenta poderosa para os processos de melhoria de desempenho, de aprendizagem e aquisição de competências, de desenvolvimento de lideranças, planejamento de carreira e para apoiar o desenvolvimento organizacional. O tema abordado é “Competências de cultura do líder técnico da produção de uma planta Industrial: Percepção dos líderes e seus liderados”, além de seus principais tipos, ilustrado com a apresentação. Serão apresentadas as técnicas e as etapas de um processo básico, bem como os riscos inerentes ao processo que visa analisar a influência do processo que se refere aos líderes de alta performance, e a forma (ferramentas e práticas) como estes conduzem os Integrantes/equipe na maximização do desempenho e resultados. Foi realizada uma pesquisa de campo em uma petroquímica que foi constituída em 2002 e que é líder no mercado brasileiro, atuando nas duas primeiras gerações da indústria petroquímica. A organização possui diversas plantas industriais e escritórios no Brasil e no mundo, contudo, o foco do estudo foi a quinta unidade de polipropileno do Brasil, ou, PP5.




    Algumas vezes os gestores são questionados a pensar em quantas pessoas tem sobre a sua gestão engana-se quem pensa que só tem os funcionários, por trás tem toda sua família, Pai a mãe a esposa e filhos. E a área de Recursos Humanos, tem o dever e responsabilidade de se doar as pessoas, e zelar no que diz respeito a gestão, e o líder educador tem isso, assim como a mentoria e consultoria, a área de Recursos Humanos é para adequar e fazer escolhas mais assertivas, fazer com que as pessoas olhem para si, na construção de valores e cultura, é preciso ampliar essa percepção. Muitas vezes os diretores demandam, e não conseguem olhar pra fora, e na verdade esse olhar pra dentro é essencial, para as pessoas saberem de fato o que elas precisam. No processo de autoconhecimento, liderança se desenvolve por meio da inteligência emocional, surgem muitos conceitos em relação ao treinamento que é muito diferente do processo de autoconhecimento que desenvolvimento, que desenvolve liderança porque trabalha com habilidades da inteligência emocional.




    Inteligência interpessoal sucedidos provavelmente são todos indivíduos com altos graus de inteligência interpessoal. A inteligência intrapessoal é uma aptidão correlata, é a capacidade de compreender outras pessoas: o que as motiva, como trabalham, como trabalhar cooperativamente com elas. Pessoal de vendas, políticos, professores, clínicos e líderes religiosos bem- voltada para dentro. É uma capacidade de formar um modelo preciso, verídico, de si mesmo, e poder usá-lo para agir eficazmente na vida. (GOLEMAN, v. 1, p. 27, 2012)




    Goleman argumenta que a inteligência emocional pode ser aprendida e desenvolvida, e que isso pode ter um impacto significativo na vida das pessoas.




    O livro é dividido em cinco partes, que abordam desde a teoria da inteligência emocional até sua aplicação prática em diferentes contextos, como a educação, o trabalho e as relações pessoais. Goleman apresenta pesquisas e estudos de casos para sustentar suas ideias e sugere técnicas e estratégias para desenvolver a inteligência emocional.




    Entre os tópicos abordados no livro, destacam-se a importância da autoconsciência e da autogestão emocional, a empatia e a habilidade de se relacionar com os outros, a liderança emocionalmente inteligente e a gestão de emoções em grupos e organizações.




    O livro “Inteligência Emocional” é uma obra clássica e influente na psicologia e na gestão de pessoas. Ele apresenta uma abordagem prática e acessível para desenvolver a inteligência emocional, que pode ser aplicada tanto na vida pessoal quanto profissional.




    O problema central da pesquisa, evidenciado no item anterior levou à formulação das seguintes hipóteses para o estudo: Como motivar as equipes de turno para que se alcance sucesso organizacional?




    Consequentemente na melhoria da qualidade nas atividades executadas por pessoas dentro das organizações. Devido a isto e à necessidade emergente de proporcionar condições mais satisfatórias à realização do trabalho, a disseminação deste assunto vem se ampliando e, gradativamente, elevando sua importância dentro do sistema organizacional. O foco foi às competências de cultura necessárias para o desenvolvimento profissional e organizacional.




    De que forma os líderes influenciam no clima organizacional.




    Este trabalho busca demonstrar como a liderança pode influenciar no sucesso das equipes de trabalho, atitudes e atribuições do Líder Educador no contexto do ambiente. Identificação de gaps individuais entre os comportamentos/atitudes avaliados e os esperados




    Identificar as competências dos líderes, Identificar a percepção dos líderes e liderados na PP5(planta industrial); Identificar a percepção do líder sobre sua atuação e a importância no atingimento dos objetivos do negócio; Medir a percepção da qualidade e performance organizacional dos líderes, sugerir oportunidades de melhorias nas competências específicas e gaps de competências identificados na avaliação de desempenho. Promover a autopercepção sobre ponto de desenvolvimento pessoal




    A definição pela pesquisa em torno das Competências de cultura do líder técnico de uma planta Industrial: Percepção dos líderes e seus liderados, tem como justificativa principal à importância que a liderança vem assumindo entre os profissionais de todas as áreas, especificamente com o objetivo de crescimento nas corporações e nas relações em geral principalmente no autodesenvolvimento.




    Em uma sociedade caracterizada pela mudança continua e que cada vez mais avassaladora, os profissionais precisam estabelecer ações pessoais e profissionais para que se adaptem as mudanças no mercado. O estudo do tema é importante, pois empresas podem adotar uma cultura mais solidária, voltada para as pessoas, em que o líder vai estar preparado para assumir uma liderança educadora. Hoje as empresas estão buscando desenvolver seus colaboradores, e uma das formas utilizadas é agregar conhecimento, fazendo com que esse busque formas de aperfeiçoamento. Através disso verifica-se que existem algumas práticas que facilitam e ao mesmo tempo são aplicados nesse processo
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