

[image: image]


[image: image]




[image: image]




[image: image]






Medina Vásquez, Javier, autor


Prospectiva para un mundo interdependiente / Javier Medina Vásquez -- Bogotá : Academia Colombiana de Ciencias Económicas, 2023.


446 páginas.


Incluye datos curriculares del autor -- Incluye referencias bibliográficas al final de cada capítulo.


ISBN 978-958-5402-73-7


1. Predicciones sociales 2. Política social
















	

CDD: 303.49 ed. 23




	

CO-BoBN– a1112422















PROSPECTIVA PARA UN MUNDO INTERDEPENDIENTE


©Javier Medina Vásquez, 2023


Correo electrónico: javiermedinav@hotmail.com


©ACCE, 2023


Academia Colombiana de Ciencias Económicas


www.accceconomicas.org.co


En redes sociales @acceconomicas


Calle 39 B # 21-42, Barrio La Soledad, Bogotá, D.C., Colombia


Teléfonos: 6012856007, 3197044877, 3143059600


Correos: acce@acceconomicas.org.co • admin@acceconomicas.org.co


Comisión de publicaciones:


César Ferrari, Fabio Giraldo, Alcides Gómez, Jorge Iván González, Iván Hernández, Absalón Machado, María Teresa Ramírez, Francisco Thoumi y Édgar Revéiz.


Producción editorial


Ediciones Aurora


edicionesaurora@gmail.com


Portada


Henry Rodríguez


ISBN: 978-958-5402-73-7


Impresión


Xpress Estudio Gráfico y Digital S.A.S.
















	

[image: image]




	

Academia Colombiana de Ciencias Económicas


Miembro del Colegio Máximo de las Academias de Colombia, de la Real Academia de Ciencias Morales y Políticas de España y de la International Economic Association (IEA)












Esta publicación se ha financiado en parte mediante transferencia de recursos del Gobierno Nacional a la Academia Colombiana de Ciencias Económicas. El Ministerio de Educación Nacional no se hace responsable de las opiniones expresadas en el libro. Son únicamente responsabilidad del autor.


Diseño epub:
Hipertexto – Netizen Digital Solutions




DEDICATORIA


Se dedica esta obra a Eleonora Barbieri Masini, gran mujer y pionera, mi maestra y directora de tesis doctoral en la Pontificia Universidad Gregoriana, en Roma, quien falleció a los 93 años en junio de 2022, dejando una huella invaluable e imborrable en la historia, las personas y las instituciones que han configurado los estudios del futuro al nivel global. Igualmente, el texto recuerda con enorme gratitud al profesor Sergio Boisier, a quien le debo grandes lecciones de vida y sobre la gestión del desarrollo regional.


Así mismo, se dedica a una serie de personas, amigas y compañeras de viaje en la vida y la prospectiva, que fallecieron por covid o situaciones sociales críticas, cuya preciosa existencia se hubiera conservado si se contase con las adecuadas y efectivas capacidades institucionales de prevención y respuesta a situaciones de alta complejidad. Se trata de familiares, maestros, alumnos y colegas, tales como Blanca Luz Vásquez, Rafael Medina, Víctor Mendoza, Humberto Arias, Gildardo García, Nathali Portilla, Diego Mejía, Litto Ríos, Carlos Peralta, José Manuel Avalos, Danilo Ortiz, Omar Máttar y Max de Lemos.


Finalmente, se rinde homenaje a mi padre, Ismael Medina Lima, cuya enorme recursividad y resiliencia le permitió dar un salto increíble en su desarrollo humano, desde las enormes limitaciones de la pobreza de Chimichagua (Cesar) en los años 30, hasta una altísima existencia, basada en la educación, la honestidad, la humildad, la creatividad y el goce intelectual.


Este libro surge en su memoria, como tributo a los invaluables aportes humanos y profesionales de estas personas, y como constancia fehaciente de la necesidad de no volver a repetir nunca crisis semejantes que acorten la vida de gente excepcional.




AGRADECIMIENTOS


Este texto no sería posible sin el apoyo del Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificación Económica y Social (Ilpes) de la Comisión Económica para América Latina (Cepal), de la Red Abierta de Prospectiva e Innovación del Programa Iberoamericano de Ciencia y Tecnología para el Desarrollo (Cyted), de la Academia Colombiana de Ciencias Económicas (ACCE), de la Comisión de Ciencia y Tecnología de la Organización de Estados Americanos (OEA); y de la Universidad del Valle. Entidades que de una u otra forma estimularon las necesarias discusiones intelectuales que le dieron sentido a la obra, a través de diferentes oportunidades y eventos internacionales.


Por esta razón se agradece especialmente a Cielo Morales, directora del ILPES, y al equipo conformado por Paulina Pizarro, Carlos Sandoval y Maria del Pilar Delano. A Jorge Núñez, Gestor del Area de Ciencia y Sociedad del Cyted; a César Parga y Aryanne Quintal de OEA; a Édgar Revéiz, Rubén Utria y Alcides Gómez de la ACCE; a Édgar Varela Barrios, Rector, y Omar Montilla, Decano de la Facultad de Ciencias de la Administración de la Universidad del Valle.


Así mismo, se agradece a Sergio Bitar, Jorge Máttar, Édgar Ortegón, Freya Windlhe–Wehrle, Fabienne Goux-Baudiment, Javier Vitale, Omar del Carpio, Enric Bas, Mario Guillo, Freddy Vargas y Alexis Aguilera, por sus agudas observaciones y contribuciones críticas y constructivas que nutrieron el enfoque del texto. Finalmente, se reconoce el invaluable aporte de Lilia Vásquez, Lilia Rosa Medina, Andrés Arias Medina, Karen Mejía, y en especial de mi esposa Hellen Mendoza Rubio, quienes apoyaron esta obra de múltiples e inigualables maneras.




CONTENIDO


Prólogo


Presentación


Introducción


La necesidad de una misión para el desarrollo de capacidades e instituciones prospectivas para las Américas


Introducción


El momento histórico actual exige soluciones de fondo


Los escenarios posibles de América latina y la necesidad de pensar alternativas transformadoras


Propuesta de una misión para potenciar la capacidad regional para enfrentar el cambio estructural global


Conclusiones


Referencias


Primera parte


El desarrollo de capacidades prospectivas para un mundo interdependiente


Introducción. En la búsqueda de nuevos caminos


La necesidad de desarrollar capacidades para responder a la interconexión global


La interconexión global y el cambio estructural global


La vulnerabilidad que trae consigo la interconexión global y la necesidad de nuevos marcos de referencia para el pensamiento económico


La complementariedad de modelos epistemológicos y la importancia de los estudios del futuro para el pensamiento económico


Conclusiones


Referencias


Los principales paradigmas actuales y la frontera del conocimiento en los estudios del futuro y la prospectiva


Introducción: el desarrollo de capacidades para afrontar el cambio estructural global en el horizonte 2021–2050


El contexto: origen y evolución de los estudios del futuro


Los estudios del futuro como disciplina del conocimiento


Los paradigmas y las escuelas en los estudios del futuro


Avances contemporáneos significativos en los métodos y procesos de los estudios del futuro


Las nuevas perspectivas en los estudios del futuro


El auge de los enfoques educativos y socioculturales


Desafíos en la implementación de la cuarta y quinta generación de los estudios del futuro y la prospectiva


Conclusiones


Referencias


La relación prospectiva–política de Estado y el rol de la academia en el desarrollo de capacidades


Introducción. Las capacidades como factor vital de una recuperación transformadora de América latina y el Caribe


La necesidad de mejores decisiones para un futuro común planetario


Factores claves en la implementación de la prospectiva en América Latina


Hacia un Estado inteligente y activo, y un cambio de paradigmas en la acción pública


Las políticas de Estado y las competencias del alto gobierno


Las capacidades estatales y las competencias prospectivas, vistas en varios sentidos


El rol de la academia en el desarrollo de capacidades prospectivas


Referencias


Segunda parte


La gobernanza anticipatoria como vínculo esencial de la prospectiva y la política pública


Introducción


El multifacético concepto de gobernanza anticipatoria (anticipatory governance)


La gobernanza anticipatoria en las relaciones internacionales


Experiencias nacionales significativas


Ejemplos de institucionalización de la prospectiva y fortalecimiento de la gobernanza anticipatoria


La articulación intertemporal y multiescalar de la prospectiva y la política pública


Gobernabilidad anticipatoria, toma de decisiones abierta, participación y capacidad política


Conclusiones


Referencias


El caso de la Unión Europea en la construcción de resiliencia institucional desde la prospectiva


Introducción


Contexto y pilares principales de la experiencia de la Unión Europea


El diálogo estratégico sobre el futuro y la construcción de resiliencia


Reconstrucción del II conversatorio sobre prospectiva y resiliencia institucional


Prospectiva, innovación y resiliencia institucional


Nuevas direcciones de la prospectiva y la resiliencia institucional en el marco de la recuperación pospandemia


Conclusiones y recomendaciones


Referencias


La experiencia de Finlandia en la construcción de prospectiva e innovación para la resiliencia institucional


Introducción


Los grandes pilares institucionales de la prospectiva de Finlandia


La configuración de procesos y sistemas prospectivos


Prospectiva e innovación para una sociedad resiliente


Conclusiones


Referencias


Tercera parte


Hacia una visión holística de la prospectiva y la resiliencia


Introducción


Coordenadas básicas


La necesidad de pensar en conjunto la prospectiva y la resiliencia institucional frente al creciente riesgo global


Avances en el estado del arte en prospectiva y resiliencia


La dimensión psicosocial de la resiliencia


Factores claves en la medición de la resiliencia


La resiliencia en el contexto social, desde una perspectiva transdisciplinaria


La articulación de la prospectiva y la política pública para abordar la resiliencia desde un punto de vista psicosocial


La interconexión de la resiliencia en múltiples escalas


Implicaciones pedagógicas para la formación en resiliencia a todos los niveles


Conclusiones


Referencias


Prospectiva e innovación para la respuesta institucional


Introducción


Marco de referencia


El mapa de los niveles de complejidad e indeterminación


La comprensión de los diferentes niveles de futuro


Los laboratorios de prospectiva e innovación como catalizadores del aprendizaje colectivo


La innovación anticipatoria y el modelo OPSI de la OCDE


Conclusiones


Referencias


La dimensión temporal de la prospectiva para la resiliencia institucional


Introducción


El tiempo institucional y la aceleración contemporánea


El manejo de los tiempos estratégicos desde la anticipación estratégica y la gestión del riesgo


La teoría de los desastres en cascada de Pescaroli y Alexander


La superposición de los tres horizontes temporales


La COVID-19 y la necesidad de nuevos enfoques frente a la interconexión global y los efectos en cascada


Conclusiones


Referencias


Liderazgo para un mundo interdependiente


Introducción. La esencia del liderazgo en un mundo fuera de control


El reto adaptativo del liderazgo frente al cambio estructural global


El liderazgo simple y el liderazgo complejo


El liderazgo para los máximos niveles de complejidad e indeterminación


Desafíos para el liderazgo en sociedades complejas y el cambio de visiones, valores y paradigmas


Referencias


Anexo 1. Vigilancia científica para el estado del arte científico: prospectiva y resiliencia


Presentación


Metodología del estado del arte


Resultados del contexto mundial


Resultados del contexto latinoamericano


Referencias


Notas finales


Notas al pie


Índice de cuadros y tablas


Índice de figuras y gráficos




PRÓLOGO


Considero que este es un libro de gran importancia para la gente que estudia y aplicará la prospectiva para ayudar a gobernar realidades complejas. Como se trata de un tema en expansión, será de enorme utilidad para los distintos sectores, especialmente jóvenes y funcionarios públicos que necesiten adquirir conocimientos para fortalecer la capacidad de gobernar


La introducción, luego el capítulo sobre prospectiva en un mundo interdependiente y, enseguida, el escaneo interesantísimo que hace el autor de todos los enfoques y paradigmas de los estudios del futuro, son de gran ayuda para los que quieren conocer más el tema de cómo hacer metodológicamente trabajos útiles. Igualmente, valioso encontré el análisis sobre el aporte de las universidades y del pensamiento para mejorar las capacidades nacionales.


Así mismo, es relevante abordar el tema institucional, sobre cómo se ha organizado y evolucionado la organización de la gobernanza anticipatoria, que según mis últimas revisiones ha sido bastante ágil para buscar mayor interconexión entre los distintos nodos nacionales que se dedican al tema. También encontré iluminador ahondar en el análisis de la experiencia de la Unión Europea y de Finlandia. En ambos casos se pone al día los desarrollos de los últimos años. En el caso de la Unión Europea, por la variedad de centros y articulaciones alineados en torno al concepto de autonomía estratégica y su dimensión integral, que abarca todos los principales procesos de la actividad humana; y en el caso de Finlandia, tomándolo como ejemplo de una prospectiva inmersa en toda la sociedad, que anticipa la forma de resolver problemas complejos antes de que devengan en caóticos, mediante una interacción entre el Estado y la sociedad civil, empresas y trabajadores, universidades y territorios.


Sin embargo, lo que me resultó más innovador es la exploración de las relaciones entre prospectiva, política y resiliencia. El análisis sobre el concepto de resiliencia, desde distintos ángulos y, en particular, desde el punto de vista psicosocial, merece especial atención, y considero bueno que se le haya destinado varios capítulos. Los conceptos nuevos que se incorporan, como el de resiliencia aplicado a la prospectiva, el de crisis progresivas y de crisis en cascada, el de horizontes temporales múltiples, cortos, medianos y largos, y la incorporación de los factores psicosociales es un ángulo de la primerísima importancia para el futuro. Esto podría también vincularse posteriormente con los planteamientos del Premio Nobel de Economía Daniel Kanheman, cuando analiza el pensar lento y el pensar rápido como distintas formas de funcionamiento del cerebro para identificar los problemas y resolverlos.


En la medida que la prospectiva se ha focalizado preferentemente en ciencia y tecnología o en política industrial a largo plazo, requiere menos de un enfoque psicosocial, pues las emociones individuales o colectivas les son ajenas. Sin embargo, ante una situación de crisis mayores e inesperadas, la prospectiva tiene que adentrarse en cómo reaccionan las comunidades para anticipar, adaptarse e innovar.


En el tema de liderazgo creo importante la orientación propuesta hacia despersonalizar y colegializar para abordar temas complejos, especialmente en el área democrática. No hay salvadores de la complejidad. Me parece que el concepto de resiliencia conduce directamente a la necesidad de transversalidad, participación, descentralización, multiplicación de centros de decisión para facilitar la capacidad de autorregulación del sistema social y político. Cuando se aborda el periodo pospandemia se ilumina la importancia de la resiliencia y se abren nuevos senderos para pensar un buen gobierno de sistemas complejos, y evitar que deriven en caóticos. Creo que es una buena idea destacar en el capítulo de resiliencia el cambio de pensamiento y el modelo mental que provocará la pandemia, tanto en la conciencia de quienes gobiernan como también en la metodología para explorar escenarios principales, consecuencias inesperadas, crisis en cascada, dimensiones psicosociales, normalmente no integradas al análisis.


Así las cosas, aliento a los lectores a profundizar en este tema estratégico para América latina y el Caribe, pues tienen en sus manos un libro de alta utilidad para el futuro.


Sergio Bitar Chacra


Exministro de Estado


Presidente del Consejo Chileno de Prospectiva y Estrategia


Santiago de Chile




PRESENTACIÓN


El presente nuevo libro del profesor Javier Medina Vásquez es una novedosa, oportuna y avanzada contribución a la ciencia de la prospectiva. Es decir, al intento intelectual y profesional de indagación, anticipación y prospección del futuro de nuestras países, nuestros emprendimientos públicos y privados y, por extensión, de la marcha de la humanidad y el planeta, así como de los procesos sociales, económicos, políticos y ambientales involucrados en el devenir histórico.


La prospectiva es una novedosa ciencia que, si bien ha venido siendo estructurada, formalizada y aplicada como tal apenas hace alrededor de 80 años, ha sido utilizada por diferentes actores y con diversos propósitos y alcances a lo largo de los siglos, en gran medida en los ámbito de las estrategias militares y del empresariado industrial y comercial. No es solo un modelo conceptual y metodológico para intentar conocer en profundidad los hechos y tendencias del presente y proyectar sus alcances en el futuro. Es ante todo un arte y una ciencia de percepción del proceso transcendental e imperativo de transformaciones y cambios sociales, tecnocientíficos, económicos y planetarios que estamos comenzando a percibir, para proyectarlos al futuro. Ello, para hacer más acertados, eficientes y oportunos los esfuerzos para resolver los problemas del presente e impulsar el desarrollo socioeconómico, tecnológico y político de nuestros pueblos en empatía con el planeta.


Como se sabe, esta no es una actividad indagatoria nueva, porque desde el comienzo de la aventura histórica del ser humano éste ha indagado persistentemente con curiosidad —y también por temor— sobre el futuro que nos espera. Y, en la incertidumbre, le ha asignado naturaleza y características diferentes de acuerdo con el nivel de conocimientos científicos, los constreñimientos de las creencias religiosas y las conveniencias políticas.


Hoy, por gracia de las ciencias, la prospectiva cuenta con hipótesis, principios, metodologías, investigaciones científicas y un poderoso instrumental digital y experiencias estructuradas y sistematizadas que están permitiendo cada día más conocimientos, destrezas y capacidad para dichos intentos de indagación, anticipación y prospección con mayor grado de racionalidad, creatividad y aproximación, particularmente en la planificación del desarrollo nacional, el desempeño del Estado en la geopolítica, el gobierno, la gobernanza y demás actividades públicas y privadas pertinentes. Y con ello estamos más cerca de superar la improvisación, el cortoplacismo, la incertidumbre y evadir con mayor eficiencia los personalismos, prejuicios e ignorancias que nos llevan a enredarnos con las fantasías de destino, la suerte y apoyo de los dioses para cada uno nuestros emprendimientos y actividades cotidianas.


Para explicar la importante función de la prospectiva el autor nos induce a la consideración de un complejo conjunto de hechos, factores y propósitos que nos comprometen a todos en el acierto de todas las actividades públicas y privadas. Estos hechos y circunstancias principales son los siguientes: (i) la convicción de que vivimos en un mundo sistémicamente interdependiente y que gracias a la ciencia y la tecnología, ese mundo actual ha desaparecido sus distancias y murallas que impedían la comunicación global individual y colectiva; y ha generado los valores, actitudes, motivaciones y destrezas que facilitan los intercambios comerciales, culturales y personales y hasta los emprendimientos colectivos internacionales. Todo ello a velocidades y con imágenes que nos permiten ver “en vivo y en directo” e interactuar individual y colectivamente a lo largo y lo ancho de la esfericidad del planeta. Definitivamente estamos en un mundo en plena comunicación y mutua y recíproca interferencia. (ii) el reconocimiento de que vivimos un mundo de innovaciones y cambios, en una época de transformaciones estructurales que nos permite utilizar la magia de la velocidad y la innovación para ampliar y cambiar los conocimientos que aprendimos y los sentimientos que abrigamos, los valores que consagramos, las tecnologías que aplicamos y hasta la manera veloz de recorrer el planeta; (iii) la imperiosa necesidad de una visión de futuro y de conocimiento para la construcción de escenarios y caminos de futuro, que nos permite desvanecer el presente y proyectarnos hacia el futuro, que el autor menciona: futuros imaginados, deseables, probables y posibles; (iv) la inclusión del fenómeno de la resiliencia, tanto en la naturaleza como en la sociedad, nos muestra cada día cómo la naturaleza se defiende y revive cada día y la sociedad y los individuos sacuden el pasado y se proyectan al futuro, de lo cual el siglo XX nos dejó incontrastables ejemplos; (v) una visión prospectiva de las política, los gobiernos y la gobernanza para superar la improvisación que impone el cortoplacismo y los personalismos; todo ello buscando los caminos de futuro más acertados y eficientes; (vi) la disponibilidad de una caja de herramientas misionales y operativas y un conjunto de principios, conocimientos y metodologías para el estudio del futuro y su planificación; (vii) una visión panorámica y drónica de las prácticas actuales y experiencias en diversos países y círculos científicos, para documentar los logros y adoptar los más ejemplarizantes como guías para nuestro trabajo; (viii) la propuesta de una misión decenal en cada país para la capacitación de los funcionarios que habrán de lidiar con los diversos escenarios de futuro y con la construcción de los caminos que conduzcan a ellos; y (ix) una nueva generación de la planificación del desarrollo nacional: la planificación prospectiva y su enfoque conceptual y metodológico, que —vale la pena repetirlo— nos aleje del cortoplacismo la improvisación, la ignorancia y el personalismo de los políticos y falta de visión de futuro.


Además, el autor nos presenta una serie de mecanismos que requiere la implantación de la prospectiva. La primera parte del libro desarrolla en detalle la función de la prospectiva, su estructura conceptual y metodológica, las herramientas para ponerla en marcha, sus relaciones con el Estado, el rol de la academia y un exhaustivo y novedoso conjunto de terminología científica y metodológica. Constituye un verdadero manual de conceptos e instrucciones metodológicas. La segunda parte desarrolla los temas de la gobernanza anticipatoria, la experiencia de la Unión Europea en la construcción de resiliencias institucionales desde la prospectiva; y la de Finlandia en la construcción de prospectiva e innovación para la resiliencia institucional. La tercera parte trata el rol de la prospectiva y la innovación para la resiliencia institucional, la comprensión y medición del concepto de resiliencia, el estado del arte científico en el campo de la prospectiva y la resiliencia; y las dimensiones temporal, sicosocial y espacial, y el liderazgo para un mundo interdependiente. Así mismo, reclama un replanteamiento del concepto ortodoxo del desarrollo nacional restringido a la economía y el concepto del desarrollo humano hoy alejado de la liberación de las potencialidades y capacidades humanas; e invita a la academia a liberarse de las anclas del presente y del corto plazo y proyectarse hacia el futuro y sus múltiples escenarios.


Por la cantidad y profundidad de conocimiento, su carácter instructivo y su elevado rigor académico este nuevo libro del profesor Medina Vásquez representa un avance significativo, oportuno y plausible en el manejo del tema y su valor didáctico. Para la Academia Colombiana de Ciencias Económicas la publicación de este libro constituye un novedoso y oportuno aporte a la difusión del debate de la planificación del desarrollo nacional en función no solo del presente sino del futuro de Colombia.


Rubén D. Utria


Bogotá, noviembre 4 de 2022




INTRODUCCIÓN


Esta obra surgió en el período 2020–2022, en el difícil contexto de la pandemia del COVID-19, de los estallidos sociales en América Latina y de la guerra de Rusia contra Ucrania. El hilo conductor es la necesidad de adecuar la prospectiva a las nuevas realidades de la crisis global y contrarrestar las protuberantes fallas de previsión y prevención de problemas complejos de la región.


Este esfuerzo tiene como hito vital el año 2006, cuando publiqué el Manual de prospectiva y decisión estratégica. Bases e instrumentos para América Latina, en un trabajo conjunto con Edgar Ortegón que fue útil y bien recibido por los lectores. En dicho libro se argumentaron tres hipótesis básicas que justificaban la necesidad de incrementar y cualificar las capacidades prospectivas de la región. Las hipótesis trataban sobre el imperativo cierre de brechas del desarrollo, la elevación del nivel de pensamiento estratégico y la necesidad de repensar la cultura decisional de los dirigentes e instituciones frente a las decisiones estratégicas en contextos complejos.


Quince años después, en medio de una crisis global y regional sin precedentes, mediante el presente texto intento plantear algunos conceptos clave para avanzar en propuestas que ayuden a proseguir la exploración de cada una de tales hipótesis. A saber: —el desarrollo de capacidades prospectivas para un mundo interdependiente; —la gobernanza anticipatoria que vincule a la prospectiva con las políticas públicas y el rediseño de las instituciones de planificación; y — la prospectiva y la innovación para la resiliencia institucional, como factor clave para la recuperación transformadora de la región (ver cuadro 1).




Cuadro 1. Hipótesis básicas del texto


[image: image]


Fuente: Adaptado de Medina y Ortegón (2006).





Este esfuerzo aspira a contribuir a renovar el contenido y el proceso de la planificación para el desarrollo, para contar con nuevas herramientas conceptuales y metodológicas para abordar entornos inestables, inciertos y conflictivos.


En cuanto al contenido, se aporta a un nuevo modelo de desarrollo que tenga en cuenta el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en el contexto del cambio estructural global, visto como un cambio de época, caracterizado por las crisis y las abruptas disrupciones producidas por la interconexión global. En cuanto al proceso, se busca impulsar la construcción social de futuros, mediante la anticipación y la aceleración de la respuesta institucional, mediante una combinación de métodos cualitativos y cuantitativos que tengan en cuenta la calidad del liderazgo, la formación avanzada, la articulación intergeneracional, los laboratorios de prospectiva e innovación, las experiencias piloto y el uso de plataformas tecnológicas, la inteligencia artificial, la ciencia e ingeniería de datos y analítica, así como nuevas perspectivas de innovación anticipatoria y responsable.


Los diferentes capítulos se agrupan en tres grandes partes que desarrollan los tres conceptos clave. En cada una se procura presentar un estado del arte y temas novedosos, hasta donde ha sido posible.




Figura 1. Conceptos esenciales del libro
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Fuente: Elaboración propia.





A tal fin, se inicia con una reflexión derivada del texto El gran giro de América Latina, elaborado en el año 2021 en conjunto con Sergio Bitar y Jorge Máttar, en el cual se identificó que los escenarios inerciales no son viables para la región en medio de la aguda inestabilidad global. Por tanto, se requiere impulsar un escenario de transformación integral hacia una América Latina democrática, sostenible, próspera e incluyente, lo cual exige contar con un Estado y una sociedad activos, en el doble sentido de preactivos y proactivos, preparados para aprender y afrontar los cambios esperados e inesperados del entorno global. Para lograr este escenario deseado se propone una misión decenal de esfuerzos internacionales e interinstitucionales, para acelerar el desarrollo de capacidades e instituciones prospectivas y formar una masa crítica de personas enfocadas en el propósito de evitar repetir una crisis semejante a la suscitada por la acumulación de situaciones sanitarias, económicas, políticas y sociales que vive la región desde el año 2019.


La primera parte presenta tres capítulos que establecen un marco de referencia para comprender las nuevas demandas de transformación de los estudios del futuro y la prospectiva, acordes con la situación actual del mundo y las nuevas perspectivas en la materia. Esto significa explorar las implicaciones de la interconexión global y asumir un cambio de paradigmas, tanto en los estudios del futuro como en las ciencias sociales, económicas, políticas y administrativas.


La segunda parte se dedica al concepto de gobernanza anticipatoria y profundiza en dos casos contemporáneos que materializan esta posibilidad, el de Finlandia y el del Parlamento Europeo y la Comisión Europea. La tercera y última parte aborda el concepto de resiliencia y explora sus dimensiones temporales, espaciales y psicosociales, con miras a que la prospectiva e innovación puedan incidir efectivamente en mejorar la calidad del liderazgo y el cambio de modelos mentales y comportamientos colectivos propicios a la adaptación creativa y la recuperación transformadora de América Latina y el Caribe.


Así las cosas, el texto argumenta la necesidad de transformar las capacidades institucionales en prospectiva e innovación, para responder en forma efectiva y oportuna a este crítico punto de inflexión en la historia del mundo contemporáneo. Igualmente, se plantea acudir a la inter/multi/transdisciplinariedad y a la coexistencia de modelos epistemológicos para forjar acuerdos y elaborar visiones compartidas de futuro entre los sectores académicos, institucionales, productivos y sociales. Se espera que este enfoque inspire la creación del Doctorado en Estudios del Futuro y Prospectiva de la Universidad del Valle, contribuya a reorientar la formación en alto gobierno, y la transformación de los organismos nacionales y regionales de planificación, haciendo especial énfasis en el rol que puedan jugar las universidades y academias de ciencia del hemisferio.


De esta suerte, este libro no se ubica en el campo de la prospectiva tradicional, caracterizada por su típico enfoque metodológico e instrumental, centrado en las herramientas de análisis. Pretende tender puentes conceptuales entre los estudios del futuro y las ciencias económicas, sociales, políticas y administrativas. Busca problematizar la visión tradicional de la planificación para el desarrollo, reinterpretándola en el contexto actual. Se trata de una mirada transversal al mundo contemporáneo, caracterizado por la acumulación de crisis, los impactos de la pandemia, la escasez, la carestía, la parálisis de la crisis económica, política y social de América Latina y el Caribe.


Propone revalorizar la prospectiva en este contexto adverso, vista más como construcción social de futuros que en su restringido rol anticipador. Por tanto, se orienta a promover una prospectiva que vaya de la mano de la innovación para pensar un cambio estructural profundo y disruptivo, dentro de una lógica de innovación transformacional, en lugar de seguir una lógica inercial y extrapolativa de la sociedad (Cfr. Mazucatto, 2022). Responde así al llamado de instituciones como el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2022) en el Informe denominado “Tiempos inciertos, vidas inestables: configurar nuestro futuro en un mundo en transformación”, CEPAL (2022) en su texto del 39 período de sesiones, titulado “Hacia la transformación del modelo de desarrollo de América Latina y el Caribe”, o el informe del BID (2022) sobre “Planificación de la adaptación a largo plazo en América latina y el Caribe”. Así mismo, se sintoniza con el informe del secretario general de las Naciones Unidas, António Guterres, cuando invita a una década de acción para acelerar la implementación de los acuerdos existentes, incluidos los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en un contexto caracterizado por las divisiones, la fragmentación y la desconfianza.I Precisamente, Guterres (2021; 5), argumenta que:


En primer lugar, es hora de volver a apostar por la solidaridad mundial y hallar nuevas formas de trabajar codo a codo por el bien común… En segundo lugar, es hora de renovar el contrato social entre los Gobiernos y la población, y dentro de cada sociedad, para restaurar la confianza y abrazar una concepción amplia de los derechos humanos… En tercer lugar, es hora de poner fin a la “infodemia” que asola nuestro mundo defendiendo un consenso común y empírico en torno a los hechos, la ciencia y el conocimiento. Tiene que terminarse de una vez la “guerra contra la ciencia” … En cuarto lugar, es hora de corregir una falla mayúscula en la manera en que medimos la prosperidad económica y el progreso. Cuando las ganancias se obtienen a expensas de las personas y de nuestro planeta, nos quedamos con un panorama incompleto del verdadero costo del crecimiento económico… En quinto lugar, es hora de pensar a largo plazo, a fin de hacer más por la juventud y las generaciones venideras y prepararnos mejor para los desafíos que tenemos por delante… En sexto lugar, es hora de que tengamos un sistema multilateral más sólido, más interconectado e inclusivo, cuyo eje sean las Naciones Unidas…”


Es hora de que los estudios del futuro y la prospectiva en América Latina y el Caribe se centren en el ser humano y construyan capacidades para responder a las situaciones de crisis, riesgo, resiliencia y vulnerabilidad, como también para potenciar el logro de un escenario deseado de una región democrática, sostenible, próspera e incluyente. ¡Es nuestra principal esperanza y desafío!


Javier Medina Vásquez


São Paulo, 11 de noviembre de 2022





LA NECESIDAD DE UNA MISIÓN PARA EL DESARROLLO DE CAPACIDADES E INSTITUCIONES PROSPECTIVAS PARA LAS AMÉRICAS1



Introducción


El propósito de este capítulo es proponer una misión decenal internacional para el desarrollo de capacidades e instituciones prospectivas para las Américas. Busca generar capacidades transversales, multisectoriales e interinstitucionales para afrontar el cambio estructural global que estamos viviendo, recuperarnos aceleradamente frente a la situación provocada por la pandemia/sindemia del COVID-19 y evitar la repetición de una tragedia semejante.2


Para sustentar esta propuesta, primero me referiré al contexto actual que justifica esta iniciativa, puesto que este es un momento histórico que requiere soluciones de fondo. El segundo punto radica en presentar escenarios para América Latina y el Caribe en un mundo poscovid; aquí la idea clave es que requerimos pensar alternativas transformadoras; no basta ya con gobernar mediante la inercia y bajo la presión de las soluciones coyunturales y parciales. En tercer lugar, se presenta una estrategia de respuesta a los escenarios, basada en potenciar la capacidad para asumir estos nuevos desafíos estructurales, de una manera novedosa, articulada e inédita.


El momento histórico actual exige soluciones de fondo


En la década pasada, varios autores en el ámbito de la gestión pública plantearon la necesidad de construir capacidades del Estado en medio de la crisis de gobierno y de la inestabilidad de las democracias occidentales (Micklethwait y Wooldridge, 2015; Andrews, Pritchett y Woolcock, 2017). Igualmente, desde la ciencia política, autores como Innenarity (2015) llamaron la atención acerca de repensar la política en un mundo de certezas escasas y gran incertidumbre.


El mundo constituyó la Agenda 2030 de las Naciones Unidas como punto de referencia en política pública internacional. El sistema internacional apoyó la relevancia de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) con la esperanza de que las metas de conservación ambiental sean alcanzadas en tal horizonte temporal; por ejemplo, en lo concerniente a la reducción de emisiones de gases de efecto invernadero y la acción por el clima. El mensaje contundente de las Naciones Unidas (2015) fue que el planeta tenía una sola oportunidad para revertir los efectos negativos sobre los ecosistemas: ¡aquí y ahora!


Sin embargo, a pesar de contar con el mayor stock de conocimiento y capacidad organizativa de la historia, el mundo se ha visto sorprendido por una grave pandemia, amenaza que se consideraba ya superada en la humanidad. Según el Banco Mundial (2020), América Latina es la región más afectada por el COVID-19 y la que va a tener mayores consecuencias a largo plazo, en términos de salud pública, endeudamiento, crisis económica y exclusión social (Blake & Wadhwa, 2020).II


Sumida la región en una trampa de bajo crecimiento, alta desigualdad y aguda violencia, como lo explica el Plan de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), en Orozco (2021), el desafío de recuperación que enfrenta América Latina en la presente década es monumental debido a la combinación de economías poco dinámicas, Estados débiles, sistemas de salud frágiles, baja calidad institucional y altos niveles de desigualdad, informalidad y pobreza, lo que configura la peor crisis sanitaria, económica, social y humanitaria de la región en casi un siglo (Cepal, 2021).III Tanto es así que varios países latinoamericanos se ubicaron en el top 10 con peor desempeño global en la segunda ola de la pandemia, en términos de contagiados, muertos por millón de habitantes y gestión de las vacunas.IV


En este entorno gubernamental de la toma de decisiones revelado por la gestión de la pandemia y las crisis sucesivas, la región corre el riesgo de no alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en el horizonte 2030, si permanecemos indefinidamente en esta trampa de baja resiliencia y reducida capacidad de transformación de las instituciones, las capacidades, los modelos mentales y los comportamientos colectivos. Aún más, en realidad, de continuar la inercia actual, se podría sumar una nueva década perdida por el alto endeudamiento y los grandes impactos del COVID-19 durante la década 2020–2030 (Bitar, Máttar y Medina, 2021; Cepal, 2022). El mensaje estratégico fundamental es que salir de esta encrucijada requiere construir capacidades para el Estado y la sociedad, en medio de procesos de crisis de gobierno y de la inestabilidad de las democracias, tal como lo plantean el Diálogo Interamericano (Bitar, 2019), el Banco Interamericano de Desarrollo (Carranza et al., 2020; Porrúa et al., 2021) y la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE, 2020).


De otra parte, dado que en el período Antropoceno la humanidad empezó a provocar drásticos cambios biológicos y geofísicos a escala mundial, hoy en día, el planeta realmente tiene una sola oportunidad para revertir los efectos negativos sobre los ecosistemas, y es aquí y ahora como ha sido indicado precisamente por la conferencia para el cambio climático COP 26, celebrada en Glasgow (Escocia) en 2021 y Sharm el-Sheij (Egipto) en 2022. Lo cual conduce a la necesidad de acelerar trayectorias y producir respuestas multidimensionales, no solamente basadas en la promoción de la competitividad y la productividad. Frente al cambio estructural global, es necesario impulsar el aprendizaje exponencial para cerrar las brechas pertinentes, al nivel ambiental, económico y social (Medina, 2020).V


Según Sandberg (2018), el riesgo existencial compromete el futuro de la humanidad.3 La humanidad no puede crecer económicamente en forma indefinida, como si careciera de fecha de vencimiento. Múltiples autores han llamado la atención desde hace muchas décadas sobre los límites del crecimiento (Meadows et al., 1972), los límites del mercado (Polanyi, 2020), los límites de la competitividad (Petrella, 1997) y los límites de la certeza (Giarini y Stahel, 2012). Este llamado a la sensatez implica modificar los modelos mentales y los comportamientos colectivos propios de un capitalismo “salvaje” que no reconoce los límites ambientales, sociales, políticos, institucionales y culturales de su insaciable ambición, para imponer la lógica de la administración de las cosas por encima del gobierno de las personas. Esta lógica del Homo economicus pone en riesgo al Homo sapiens, y sigue una visión de túnel que no altera su trayectoria camino hacia el abismo.VI


En síntesis, lo que señalan la crisis del COVID-19 y la década perdida anterior de crecimiento económico es que realmente estamos frente a un déficit en las capacidades de previsión y prevención de problemas complejos en las Américas. La superación de este macroproblema exige un rol del Estado activo e inteligente, es decir, un Estado que se prepara para las situaciones futuras y que es capaz de aprender de sus fallas y sus errores, que cuenta con las capacidades y las instituciones pertinentes y está en condiciones, también, de construir gobernanza anticipatoria y rediseñar su gestión estratégica (Bitar y Zovatto, 2021; Bitar, Máttar y Medina, 2021).


Los escenarios posibles de América Latina y la necesidad de pensar alternativas transformadoras


Gobernar como antes ya no es una opción. Se requiere trascender la coyuntura, levantar la cabeza y buscar nuevas perspectivas para evitar naufragar en la acumulación de crisis. Se deben construir opciones para replantear el actual modelo de desarrollo y el paradigma vigente de la gestión pública. Al efecto, los escenarios son una vía idónea de reflexión, puesto que no constituyen una predicción ni trazan un futuro único, ni una ruta exclusiva para transitar en aguas turbulentas. Por el contrario, anticipan diferentes futuros posibles para orientar la toma de decisiones y abrir un debate público en búsqueda de sentido: ¿Para dónde vamos como región y para dónde queremos ir en medio de este entorno inestable que amenaza la calidad de vida de los ciudadanos?


En el libro El gran giro de América Latina. Hacia una región democrática, sostenible, próspera e incluyente, presentamos cuatro grandes escenarios transformadores e innovadores, junto con Sergio Bitar, el exministro de Estado chileno, y con Jorge Máttar, economista mexicano y exdirector del Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificación Económica y Social, texto publicado en 2021 por el Programa Editorial de la Universidad del Valle, en Cali, Colombia. Los escenarios siguen diferentes lógicas y dibujan alternativas diversas de futuro. A saber:




Recuadro 1. Lógica de los escenarios futuros de América Latina




•El escenario tendencial o inercial (sin giro) constituye la línea base que describe el futuro que continúa tal y como viene desde el pasado, sin cambios fundamentales. La región sigue en “modo supervivencia”, sin un proyecto estratégico de desarrollo, tratando de sobrellevar la crisis, con pequeños ajustes a las políticas públicas vigentes para evitar el naufragio; es la continuación del deterioro del paradigma actual.


•El escenario catastrófico (giro distópico) supone un colapso o un empeoramiento significativo del escenario tendencial. Esta situación indica que el paradigma actual se desploma en forma con un proceso de deterioro agudizado, sobreviene la escasez y el desastre humanitario y democrático. Impera el caos, y el crimen organizado desplaza al Estado nacional de sus funciones fundamentales.


•El escenario contrastado (giro sin rumbo) denota una situación llena de sorpresas, volatilidad y estados intermedios. La región queda a mitad de camino entre viejos y nuevos paradigmas de desarrollo, en una situación ambivalente, marcada por intentos de reformas fiscales progresivas, en salud y medio ambiente, entre otros, que no culminan con éxito; los logros son parciales y cíclicos; hay un archipiélago de triunfos y fracasos que reproduce un abismo entre los sectores conectados y los desconectados de los beneficios del nuevo modelo.


•El escenario deseado (giro virtuoso pleno) imagina una fuerte transformación estructural y dinámica hacia un nuevo paradigma de prosperidad, inclusión, justicia y democracia plena. Este viraje imprime un sentido diferente de la política pública, que conduce hacia un nuevo modelo de desarrollo humano y sostenible, inspirador e innovador, pero realista, acorde con las necesidades, capacidades y potencialidades de la región. Con una gobernabilidad democrática consolidada producto de un nuevo contrato social que han discutido y acordado todos los actores sociales, con el liderazgo y la convocatoria de un Estado renovado, proactivo, incluyente y democrático.





Fuente: Bitar, Máttar y Medina (2021, pp. 69-70).







Cuadro 2. Opciones estratégicas de las esferas de la transformación global


[image: image]


Fuente: Bitar, Máttar y Medina (2021, p. 90).







Gráfico 1. Escenarios futuros de América Latina
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Como se observa, el escenario inercial, en la columna de “no hay giro / rueda de hámster”, representa la actual situación de América Latina. Se caracteriza por un crecimiento bajo y lento en las dimensiones económica, social y educativa. Continúa la trayectoria de una década perdida (2010-2020), con un comportamiento similar al de la década perdida de 1980 a 1990, una baja integración regional y escasa participación global, una democracia sin capacidad de articulación de la sociedad, una ciudadanía desprotegida, baja transparencia de las instituciones, un aumento de la desigualdad y una clara segmentación de oportunidades. ¿Cuál es el gran riesgo que expone este escenario? La inercia y la acumulación de la crisis social de finales de 2019 y la crisis de la pandemia entrañan el riesgo de populismo y el aumento de la vulnerabilidad, teniendo en cuenta que se podría contar con una nueva década perdida 2020-2030 precisamente por el déficit de capacidad de respuesta institucional anotado arriba.4


El escenario catastrófico es aquel en el cual todo se degrada, se pierde el control de los ecosistemas, aumenta la pobreza, hay dependencia y aislamiento internacional, auge de la violencia y el crimen organizado, tentaciones de autoritarismo, pérdida de la gobernabilidad democrática, anomia y falta de reglas en la sociedad, desigualdad, descomposición social y Estados fallidos o con una gran dificultad para recuperar la gobernabilidad democrática. Aspectos parciales de este escenario se están viviendo desde 2019, por ejemplo, en Centroamérica con las migraciones masivas a Estados Unidos, o en los estallidos sociales en Ecuador, Bolivia, Chile y Colombia. El tercer escenario es el giro sin rumbo, en el cual todo se queda en estados intermedios, pleno de ambivalencias, avances y retrocesos continuos. Los riesgos de ambos escenarios (catastrófico y giro sin rumbo) están asociados a la difícil recuperación de los Estados fallidos, a la irreversibilidad de la entropía que caracteriza los procesos de conflicto social agudo y a la ampliación de las brechas que maximizan las nuevas formas de desigualdad y heterogeneidad estructural.


Lograr el escenario del giro pleno o giro virtuoso requiere mucho más que un prudente manejo de la macroeconomía; necesita armonizar todas las dimensiones del desarrollo para mitigar el impacto del cambio climático, producir una transformación productiva y digital incluyente, generar integración y cooperación regional con autonomía estratégica de América Latina; impulsar Estados proactivos e inteligentes, que sean capaces de aprender, un sentido de propósito, en un clima de paz, con cohesión social y cierre de las brechas en todos los sentidos: salud, bioseguridad, género, educación, ciencia y tecnología, etc.


Ahora bien, ¿cuál es la gran implicación estratégica principal de este escenario?: que no se puede materializar con los modelos mentales y los comportamientos colectivos inerciales. Un giro pleno en la próxima década requiere maximizar el desarrollo de las capacidades actuales, exige un esfuerzo de aprendizaje colectivo sin precedentes, con velocidad, pertinencia y sentido de la equidad, para recuperar el posicionamiento y el respeto global. Este escenario convoca y evoca la participación de todas las instituciones educativas, en colaboración con el empresariado, la sociedad civil y el Estado.


Propuesta de una misión para potenciar la capacidad regional para enfrentar el cambio estructural global


Propósito


Para Bitar, Máttar y Medina (2021), realizar el escenario de transformación integral implica el mejoramiento sustantivo de la gobernabilidad democrática, el aumento de la resiliencia institucional y el cierre de brechas de todo tipo: verde, digital, productiva, social, de género, etcétera. Esto significa un magno esfuerzo para crear y aumentar las capacidades estratégicas como las del Estado; la gobernabilidad democrática; la inclusión social, productiva, tecnológica, humana y educativa; las de anticipar y mitigar el cambio climático y generar acción internacional conjunta. Estas capacidades son necesarias para rediseñar las instituciones, lograr una recuperación realmente transformadora, preparar a los países para las próximas crisis globales mediante el análisis de riesgo, generar resiliencia institucional y territorial con respuestas adaptativas y creativas a los grandes desafíos, así como para abordar la transformación y la creación de futuros en áreas estratégicas.5


Como factor direccionador de este cambio, se requiere mejorar sustantivamente las capacidades prospectivas para proveer información valorativa y oportuna para la toma decisiones, generar nuevos liderazgos estratégicos, activar la inteligencia colectiva, construir plataformas de información y comunicación, conectar las redes académicas, empresariales, gubernamentales, de la sociedad civil, etc., con miras a aprovechar las oportunidades conjuntas, aumentar la autonomía estratégica de la región y reducir la vulnerabilidad frente a futuras crisis globales y hemisféricas.


Acorde con la literatura contemporánea, este propósito se puede lograr mediante la constitución de una misión conjunta de investigación e innovación (Mazzucato, 2018; Miedzinski, Mazzucato y Ekins, 2019). En este sentido, aquí se propone una misión internacional que dure al menos una década, transversal, multisectorial e interinstitucional, para potenciar las capacidades de América Latina y el Caribe para anticipar y enfrentar el cambio estructural global. Se pretende fortalecer y crear una institucionalidad capaz de facilitar al sistema político una forma de analizar y asumir los grandes desafíos y colocarlos en la agenda pública oportunamente (Aguirre et al., 2016; Medina, 2021 a y b).


La implementación de la misión exige la concertación, la cooperación y la compartición del conocimiento de actores estratégicos, tales como los organismos internacionales, los bancos de desarrollo, los organismos nacionales e internacionales de planificación y de ciencia, tecnología e innovación, los gobiernos, los parlamentos, las entidades públicas, los medios de comunicación, las cámaras de comercio, las cámaras empresariales, las universidades, las academias de ciencias, las organizaciones de la sociedad civil que lideran el pensamiento de frontera, entre otros (Medina, 2021).




Gráfico 2. Propuesta de la misión de investigación e innovación
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Fuente: Adaptado de Medina (2021) y Miedzinski, Mazzucato y Ekins (2019).





Características y componentes de la misión


Según Mazucatto (2021, 2018), en la sociedad contemporánea la investigación y la innovación orientadas por misión (IOM) constituyen un conjunto de políticas públicas sistémicas que se nutren de la frontera del conocimiento con el propósito específico de orientar la ciencia para enfrentar grandes desafíos de la sociedad. De acuerdo con Montenegro (2019), las IOM definen la visión o la razón de ser de la política o programa y la respectiva misión y los medios a utilizar para lograrla. Dicho enfoque utiliza un marco conceptual y metodológico con proyección a largo plazo que permite destacar el rol clave del Estado en la orientación del proceso de investigación e innovación. No se trata de ejecutar un solo programa o proyecto, sino de un portafolio de proyectos, cuya ejecución requiere la participación de múltiples actores, bajo esquemas claramente delimitados.VII


La necesidad de una década para la duración de la misión tiene que ver con la profundidad de arraigo de los factores que influyen en la presencia o ausencia del pensamiento de largo plazo. De acuerdo con Vargas (2021):


•Los factores institucionales se relacionan con el desarrollo institucional, la debilidad o fortaleza de los partidos políticos, la ausencia de carrera pública, la estabilidad de los cargos, la normatividad vigente y la institucionalidad internacional.


•Entre los factores individuales están las cualidades y competencias del líder, la vocación de servicio y la experiencia, la comunicación, el orden y la disciplina, el coraje, el carisma, la apertura mental, la capacidad estratégica y visionaria.


•Entre los factores culturales están el cortoplacismo, los frágiles compromisos, los dilemas intertemporales, los pocos líderes formados e interesados en el largo plazo, la baja conciencia global, la poca valorización de futuro, la alta incertidumbre, la complejidad de las políticas, la corrupción, la creencia preponderante en un futuro individual más que colectivo, los sesgos cognitivos, las preferencias de gobierno, los intereses de terceros y de buscadores de rentas, la falta de preparación y la alta rotación de la burocracia.


Según Miedzinski, Mazzucato y Ekins (2019), CGEE (2019), Montenegro (2019) y Hernández y Bermeo (2019), la formulación de una misión se basa en los siguientes principios: —construir la legitimidad del proceso democrático para que los actores sociales interesados se apropien del mismo; —aprovechar la experticia del país, sus ventajas, capacidades y competencias científicas y productivas; —combinar visiones de mediano plazo, en torno de la resolución de problemas, y de largo plazo, en términos de búsqueda y liderazgo tecnológico; —comprometer al sector empresarial privado, motivándolo a asumir riesgos; —definir la misión de manera concreta y no de manera genérica. De acuerdo con los autores mencionados, las misiones requieren fuerte coordinación estratégica para su implementación, puesto que una misión abarca un portafolio de proyectos y genera sinergias y efectos multiplicatorios para permear otras áreas.VIII


Montenegro (2019) plantea que la identificación de los mecanismos institucionales y financieros requeridos para la implementación de la agenda de misión debe considerar la articulación flexible de los espacios de coordinación previstos en el marco de la institucionalidad vigente. Esto involucra tanto el plano horizontal de los múltiples actores sectoriales como el plano vertical de las escalas meta, macro, meso y micro, con el fin de fortalecer las capacidades mencionadas, con miras al desarrollo y ajuste de los programas y las acciones en el tiempo.


El enfoque de IOM debe responder a cuatro desafíos: —establecer la dirección y la ruta del cambio; —la reestructuración de las instituciones públicas para asumir las capacidades de riesgo, experimentación, organización y gobernanza; —la creación y renovación de modelos de evaluación de las políticas y, por último, —la socialización de los riesgos y los retornos, para permitir un crecimiento inteligente que incluya la capacidad del Estado, la capacidad técnico-administrativa, la capacidad política, la capacidad científico-tecnológica, la capacidad prospectiva y la capacidad de mercado (Montenegro, 2019). De acuerdo con los lineamientos anteriores, finalmente, en las figuras y cuadros siguientes se observa cómo se puede materializar la misión de desarrollo de capacidades prospectivas en la región. Así mismo, se puede diferenciar qué es y qué no es la misión propuesta.




Tabla 1. Propuesta de objetivos para el cierre de brechas en la implementación de la prospectiva en América Latina y el Caribe
















	

Brechas




	

Objetivos













	

Institucionales




	

•Diseño e implementación de políticas públicas y macroproyectos de la sociedad.


•Desarrollo de sistemas prospectivos nacionales, regionales y sectoriales.


•Desarrollo de instituciones prospectivas de alcance regional.


•Monitoreo de tendencias, señales débiles y oportunidades científico y tecnológicas.


•Coordinación de políticas públicas para el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, la integración regional y el desarrollo de respuestas específicas a los macro problemas de la sociedad.









	

Desarrollo de sistemas prospectivos




	

•Fortalecimiento y estabilidad institucional para alcanzar la curva de aprendizaje y construir los modelos de madurez que requieren las organizaciones de talla mundial.


•Aceleración del entrenamiento altamente especializado de masas críticas de técnicos y tecnopolíticos en métodos y herramientas, así como en la gestión de procesos y sistemas prospectivos.









	

Empresariales




	

•Elevación de los niveles de productividad e innovación de las empresas y los sectores estratégicos.


•Monitoreo de impactos de la transformación digital en los modelos de negocio, los perfiles ocupacionales y educativos.


•Desarrollo de emprendimientos específicos de base tecnológica (inteligencia artificial, bioeconomía, economía digital, economía naranja, etc.).









	

Formación y desarrollo de conocimiento prospectivo




	

•Formación avanzada en prospectiva al nivel de maestría y doctorado.


•Formación inter, multi y transdisciplinaria para la comprensión integral del desarrollo científico y tecnológico.


•Comprensión y dominio de la frontera del conocimiento prospectivo, a través de la integración de nuevos métodos basados en la creatividad (derivados de la ciencia-ficción y el diseño), en la evidencia (big data e inteligencia artificial), en la experticia y la interacción (participación, consultas en línea, inteligencia colectiva, alfabetización de futuros, etc.).









	

Cognitivas




	

•Desarrollo de competencias de prospectiva y pensamiento estratégico en el alto gobierno.


•Comprensión del impacto de la revolución científica y tecnológica en las dinámicas propias de la sociedad y la economía del conocimiento y la transformación productiva y social del país.


•Diálogo entre la comunidad científica, la comunidad prospectiva, los gestores de ciencia y tecnología y los decisores para la identificación y desarrollo de oportunidades del país.









	

Culturales y psicosociales




	

Pedagogía social que valorice el pensamiento a largo plazo, la solución de los problemas estructurales y mejores prácticas para tomar decisiones estratégicas de la sociedad.


Aprovechamiento de las redes sociales y los medios de comunicación con mejores y mayores contenidos que familiaricen a los ciudadanos, y especialmente a los niños y jóvenes con los temas científicos y tecnológicos y la frontera del conocimiento.












Fuente: Adaptado de Medina (2019) y Medina (2021 a y b).





En la siguiente tabla puede evidenciarse qué es y qué no es la misión propuesta:




Tabla 2. Qué es y qué no es la propuesta de una misión por el desarrollo de capacidades prospectivas en América Latina y el Caribe
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•Diseño e implementación de una metodología prospectiva para los organismos nacionales de planificación.


•Hacer más ejercicios o proyectos prospectivos.


•Formación en mejores herramientas e instrumentos de personas de segundo y tercer nivel de la función pública.


•Iniciativas de un gobierno.


•Diálogo exclusivamente técnico.


•Responsabilidad de planificadores.


•Participación de un pequeño grupo de expertos.


•Visión financiera, enfocada en los recursos.


•Cuestión de financiar más observatorios y sistemas de información sectoriales.


•Una táctica opcional, partidista o personal sin mayores consecuencias.




	

•Diseño e implementación de una misión de una década de duración orientada a la generación de capacidades prospectivas en la sociedad latinoamericana.


•Construir y dinamizar instituciones y sistemas prospectivos.


•Formación en prospectiva y pensamiento estratégico del alto gobierno y de todos los niveles de la función pública.


•Política de Estado


•Diálogo social permanente.


•Responsabilidad de planificadores, académicos y líderes públicos y privados.


•Participación de la inteligencia colectiva.


•Visión integral del desarrollo, de carácter inter/multi/transdisciplinaria.


•Integración de plataformas tecnológicas + equipos técnicos + sistemas de información + redes sociales.


•Gran estrategia nacional que impulsa la participación de las presentes y futuras generaciones de latinoamericanos.












Fuente: Adaptado de Medina (2021a).





Factores claves de implementación


En el mundo existen buenas prácticas que iluminan el camino, como las experiencias del Parlamento Europeo y la Comisión Europea y el ejemplo representativo del Comité Parlamentario del Futuro de Finlandia, que es quizás el más avanzado en este tipo de cooperación (Comisión Europea, 2020). Así las cosas, se trataría de generar actividades estratégicas para el cierre de brechas institucionales en prospectiva, el cierre de brechas empresariales, el cierre de brechas de conocimiento prospectivo, el cierre de brechas cognitivas para aprender a usar los futuros y el cierre de brechas de las organizaciones y los sistemas prospectivos (Medina, 2019). Finalmente, esta misión se puede concretar mediante programas, proyectos e iniciativas estratégicas, bien sea impulsadas en red o adelantadas por cada país. A saber:




Tabla 3. Recomendaciones para la implementación de la misión de desarrollo de capacidades prospectivas
















	

Nivel




	

Actividades Estratégicas













	

Meta




	

•Promover la creación de una organización que integre los esfuerzos prospectivos de los organismos internacionales, los bancos de desarrollo, los organismos nacionales e internacionales de planificación para el desarrollo y de ciencia, tecnología e innovación (programa, centro, instituto, red, plataforma).


•Crear un doctorado internacional conjunto que integre las redes de universidades que trabajan en el campo.









	

Macro




	

•Constituir unidades de prospectiva y pensamiento estratégico situadas al más alto nivel del Estado, en la Presidencia de la República, en comunicación con los organismos nacionales de planificación y en red con articulación interministerial.


•A nivel de prospectiva legislativa, crear una comisión de futuro en el Congreso de la República para proyectar adecuadamente el debate legislativo de corto, mediano y largo plazo.


•A nivel del alto gobierno, fomentar la formación avanzada en capacidades prospectivas, el entrenamiento y capacitación permanente.









	

Meso




	

•A nivel empresarial, promover ejercicios prospectivos en sectores estratégicos y sistemas de vigilancia tecnológica e inteligencia competitiva en áreas de oportunidad estratégica y competitiva del país.









	

Micro




	

•A nivel educativo y del desarrollo del conocimiento prospectivo, integrar el trabajo de las redes latinoamericanas de prospectiva con líneas de investigación pertinentes de maestrías y doctorados de frontera.


•A nivel de la gobernanza de los datos, promover el desarrollo de plataformas, redes de conocimiento, bases de datos, algoritmos y sistemas de recolección de datos compartidos por los gobiernos.









	

Transversal




	

•Crear una red independiente de universidades y entidades gubernamentales y no gubernamentales, con financiamiento público y capacidad de ejecutar proyectos prospectivos y estratégicos con los territorios y los sectores económicos.


•Crear una red independiente de universidades y entidades gubernamentales y no gubernamentales, con financiamiento público y capacidad de ejecutar proyectos prospectivos y estratégicos con los territorios y los sectores económicos.


•Integrar redes de conocimiento en prospectiva y políticas públicas mediante una alianza de las universidades y los colegios máximos de las academias, que contribuyan a la gobernabilidad y el aprendizaje colectivo.


•A nivel de la comunicación pública, fortalecer procesos de difusión de resultados de estudios prospectivos, debates públicos y apropiación social del conocimiento prospectivo, especialmente a través de medios masivos y las redes sociales.












Fuente: Adaptado de ILPES (2021), Medina (2021), Bitar, Máttar y Medina (2021).





Conclusiones


En el actual punto de inflexión histórico de América Latina, la región debe asumir una actitud preactiva y proactiva, en lugar de reactiva o inactiva. El Estado tiene una responsabilidad fundamental para apoyar el desarrollo y construir las estructuras apropiadas de gobernanza y gobernabilidad democrática, entendida esta última como la capacidad de un país de formar gobiernos en condiciones de proveer eficazmente un progreso económico y social, con inclusión y sostenibilidad, con mayor igualdad y participación ciudadana, durante un tiempo prolongado. La gobernabilidad democrática implica una conducción capaz de liderar un proceso sin rupturas ni interrupciones mayores, por caminos institucionales pacíficos, con el respaldo de una mayoría electoral y parlamentaria (Bitar y Zovatto, 2021).


El continente puede enfrentar cuatro grandes alternativas de futuro. La primera opción, si no hacemos nada, si no giramos, nos lleva a seguir caminando alrededor de una rueda de hámster, en la cual pedaleamos, pero siempre estamos en el mismo lugar; seguiríamos una senda de crecimiento lento, alta desigualdad y aguda violencia, con un elevado riesgo de populismo y aumento de la vulnerabilidad en todos los sentidos.


Ahora bien, si no hacemos nada, realmente eso nos lleva a mediano plazo a que todo se degrade, y ahí el riesgo principal de esta segunda opción es la difícil o irreversible recuperación de la sociedad y los Estados fallidos como, por ejemplo, cuando se llega a situaciones límite, como hemos visto en medio de los últimos años en la crisis migratoria, en los estallidos sociales, etcétera. Pero en la tercera opción, si hacemos un giro, pero este giro no tiene un rumbo claro y estable, vamos a la deriva cambiando de un lado para otro, lo cual seguramente puede conducir a una diferenciación territorial y social, con países ganadores y perdedores, regiones ganadoras y perdedoras, circuitos productivos muy heterogéneos y una profunda grieta social entre aquellos que se conectan con la cuarta Revolución Industrial y los que quedan por fuera de estos flujos económicos y tecnológicos, camino que amplía y profundiza las brechas sociales y de todo orden.


Queda la cuarta opción de un giro pleno y virtuoso. Esto significa una transformación integral y multidimensional, en todos los órdenes. Pero aquí el gran riesgo es que la región requiere aumentar y acelerar sustantivamente el desarrollo de capacidades, porque implica un salto alto y largo que exige una preparación muy fuerte de los gobiernos y ciudadanos.


La clave radica en mejorar sustantivamente el proceso de adopción de decisiones estratégicas de la región; vale decir, aquellas decisiones que entrañan altos costos, altos impactos y efectos irreversibles para sus ciudadanos. Para ello se propone para América Latina y el Caribe una misión decenal internacional para el desarrollo de capacidades e instituciones prospectivas, transversales, multisectoriales e interinstitucionales, con el fin de afrontar el cambio estructural global, acelerar la recuperación frente a la pandemia/sindemia del COVID-19 y evitar la repetición de una tragedia semejante. Con esta propuesta de una Misión de innovación e investigación, se trata de asumir la gran responsabilidad de generar acciones para no reproducir en las próximas décadas los errores y sesgos estratégicos en la gestión de fenómenos sociales complejos, tales como las pandemias y crisis sociales, económicas y políticas persistentes.


La Misión propuesta abre un importante abanico de posibilidades de actuación. Dentro de ellas, las tres prioridades más relevantes para dinamizarla son:


•Crear una organización prospectiva que integre los esfuerzos de los organismos internacionales de desarrollo, los organismos de planificación y de ciencia, tecnología e innovación, bajo la forma de un programa, un centro, un instituto, una red o una plataforma. En este punto, se destaca la actual propuesta de la Comisión de Ciencia y Tecnología de la OEA de una red de centros de excelencia y un centro virtual de prospectiva y vigilancia tecnológica para las Américas.


•Implementar un doctorado internacional que integre las redes de universidades que trabajan en el campo, con el fin de constituir unidades de prospectiva y pensamiento estratégico al más alto nivel del Estado, por ejemplo, en la Presidencia de la República y el Congreso de la República para proyectar adecuadamente el debate legislativo, como es el caso reciente de Chile, Argentina y Uruguay.


•Promover ejercicios prospectivos y sistemas de vigilancia tecnológica e inteligencia competitiva en sectores estratégicos de interés regional, vinculando el trabajo de las redes latinoamericanas concernientes.
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Primera parte





EL DESARROLLO DE CAPACIDADES PROSPECTIVAS PARA UN MUNDO INTERDEPENDIENTE6



Introducción. En la búsqueda de nuevos caminos


Hoy por hoy, es muy difícil escribir sobre la prospectiva que requiere América Latina y el Caribe sin abordar de frente la necesidad de dar una respuesta integral a las agudas preguntas que surgen de este relevante momento histórico. Este es un punto de inflexión en el mundo contemporáneo, producto de la crisis del conflicto entre Rusia y Ucrania, la acumulación de crisis derivadas de la pandemia del COVID-19, la década pérdida del crecimiento de la región entre 2010 y 2019 y la trágica herencia de las desigualdades históricas. Se está prácticamente al borde de una Tercera Guerra Mundial y un estallido del orden planetario vigente desde la década de los noventa, con unas repercusiones insospechadas.


Este momento invita a la reflexión y a vencer la inercia de pensar y hacer las mismas cosas que condujeron a este estado de situación. La evidencia de la crisis actual muestra que América Latina y el Caribe requiere un Estado y una sociedad activos, que se prepare para los cambios esperados e inesperados. Un Estado capaz de construir visiones compartidas de futuro, de la mano del sector privado, de la academia y de la sociedad civil, replantear su gestión estratégica y sentar las bases de una real gobernanza anticipatoria.


El foco de esta preocupación es comprender un tema crucial como la interconexión global y el necesario cambio de paradigmas, basado en el diálogo inter, multi y transdisciplinario, para lograr una real recuperación transformadora de América Latina y el Caribe. El desarrollo de capacidades prospectivas para vivir en un mundo interdependiente requiere de la coexistencia necesaria de diversos modelos epistemológicos. Pero:


¿Es viable implementar una agenda global de políticas públicas como los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas en el horizonte 2030, en el actual entorno de asimetrías de poder?


¿La humanidad es capaz de controlar el cambio estructural global?


¿Cómo podemos crear opciones de gobernanza global que generen opciones gana-gana y no favorezcan los privilegios de una inmensa minoría?


¿Estamos en capacidad real de establecer un diálogo de saberes, fructífero y constructivo, que trascienda la corriente principal del pensamiento económico? ¿Están dispuestos los centros de poder y decisión a cambiar los modelos mentales y los comportamientos colectivos que han originado su éxito, pero a la vez han conducido a un mundo desigual e insostenible?


La necesidad de desarrollar capacidades para responder a la interconexión global


Un debate muy importante en los últimos cuarenta años en el ámbito de la prospectiva es si estamos viviendo pequeños ajustes dentro de un modelo de desarrollo incontrovertible, o si se requiere un cambio del modelo. En los años ochenta, algunos autores caracterizaron la primera posición y advirtieron sobre la creciente dificultad de las organizaciones para manejar entornos VUCA, vale decir, volátiles, inciertos complejos y ambiguos. Más adelante, hacia mediados de la década pasada, otros autores los denominaron entornos TUNA, o sea, turbulentos, impredecibles, demasiado novedosos y opacos. Ahora, en el momento de la pandemia, otros autores han bautizado este tipo de entorno como BANI, esto es, frágil, inductor de ansiedad, no lineal y francamente incomprensible. Estos autores se alinean detrás de la hipótesis que plantea que estamos en una época de cambios, se enfocan en los síntomas, pero no en las causas que originan esta situación.IX


De otra parte, otros autores sostienen la hipótesis contraria. El mundo estaría inmerso en un cambio de época. Este no se trata de pequeños cambios dentro un orden de las cosas que debe permanecer igual, sino de un momento de transiciones y transformaciones de la humanidad que configuran un cambio de modelo de desarrollo, en un sentido multidimensional. Sin embargo, la posición a adoptar frente a este encendido debate intelectual se encuentra frente al hecho puro y duro que, bien sea una época de cambios o un cambio de época, este ocurre de forma más veloz y oscilante de lo que se pudiera haber pensado.


En psicología se habla de las grandes heridas narcisistas de la humanidad que condujeron a nuevas visiones de sí misma y de su lugar en el universo. Primero, Copérnico afirmó que la tierra giraba alrededor del sol y ello condujo a una visión antropocéntrica que superó la tradicional cosmovisión teocéntrica. Después, Darwin argumentó que el Homo sapiens proviene del animal y luego Freud planteó que el inconsciente rige al ser humano, supuestamente racional. Pues bien, como lo anunció Giddens (2000) lo que está demostrando el momento actual es que el mundo avanza sin control y la interconexión global lo está llevando en direcciones francamente indeterminadas.


Bien sea que se adopte el punto de vista de la época de cambio o que se asuma la hipótesis del cambio de época, la idea clave es que la interconexión global requiere nuevos marcos de referencia para su comprensión y gestión, exige nuevas capacidades de respuesta. Este es un imperativo ético de este momento decisivo de la historia.X


La interconexión global y el cambio estructural global


El concepto de interconexión global tiene que ver con la creciente interrelación de cambios multidimensionales, esto es, cambios político-institucionales, legales, económicos, sociales, culturales, ambientales y científico-tecnológicos que se refuerzan mutuamente en bucles de causa y efecto no lineales. De un lado, esta interconexión es producto de la globalización tecnoeconómica, heredera de la modernización, y, por otro lado, surge de la mundialización, derivada de la modernidad, y de los flujos culturales, políticos, institucionales y sociales. La fertilización cruzada de ambas origina impactos esperados e inesperados, en múltiples escalas, y esto puede ser empujado por las dinámicas transiciones y transformaciones que caracterizan el cambio estructural global (Medina, 2020).


Acorde con Medina (2021), el cambio estructural global se da en la medida que interactúan cinco grandes esferas de cambio: —la ecoesfera de la transformación ambiental y la sostenibilidad, en la que está en juego el hábitat, el cambio climático y la supervivencia del planeta; —la tecnoesfera que involucra la transformación productiva, tecnológica y educativa, vista como un solo conjunto, alrededor de la cual gravita la cuarta Revolución Industrial, caracterizada por tecnologías emergentes con una velocidad exponencial; —la esfera del poder, inherente a la transformación geopolítica y geoeconómica, vinculada con la emergencia de un mundo multipolar y nuevos equilibrios de poder; —la esfera relacionada con la transformación política institucional, de seguridad, paz y defensa, que tiene que ver con las formas de regulación y control, —y, por último, está la esfera de la cibercultura, de la transformación sociocultural y digital, en la cual se construyen las identidades, se producen los modelos mentales, las imágenes y visiones de futuro, se distribuyen y se consumen a través de las redes y las plataformas interactivas, e influyen en las formas de pensar y vivir de las diferentes generaciones (Levy, 2007).XI




Figura 2. Esferas y flujos de un mundo interconectado


[image: image]


Fuente: Elaboración propia.





El cambio estructural global se siente por los ciudadanos como malestar, zozobra e incertidumbre. La comunidad demanda un rumbo claro y políticas de Estado que brinden solución a los problemas estructurales. Pero los gobiernos no cuentan con una conceptualización que contribuya a entender esta interdependencia multidimensional, dicho cruce de redes transfronterizas, tal serie de flujos asimétricos de mercancías, tecnologías, personas, dinero e imágenes mentales, que se insertan en los territorios e inciden en sus realidades materiales de existencia.7


Las teorías estándar de la globalización asumieron implícita o explícitamente una determinación lineal o unidireccional, desde la esfera tecnoeconómica hacia las demás esferas. Pero la complejidad actual, inherente a las interrelaciones de todas las esferas, ha replanteado esta lógica habitual, para sugerir una nueva lógica de impactos recíprocos, una fertilización cruzada que vincula efectos en cascada y bucles de retroalimentación en múltiples direcciones y escalas, que produce estallidos sociales, explosiones en cascada y eventos imprevistos.


El resultado final de la interconexión global es que el hábitat y la vida misma del planeta están bajo amenaza. La producción de valor basada en el conocimiento genera agudas formas de desigualdad. La gobernanza global se erosiona, las instituciones no se adaptan rápidamente a las nuevas realidades y la emergencia de una cibercultura transforma radicalmente las relaciones intergeneracionales. Las esferas se traslapan y sus efectos recíprocos aumentan sustantivamente la dificultad de comprensión. Todo ello revela que la acumulación de crisis globales expone la debilidad de los gobiernos y de las respuestas disciplinares a la interconexión global, porque cada una solo atina a analizar un pedazo de la realidad, pero no ve el conjunto, lo cual plantea un imperativo de diálogo inter/multi y disciplinario. Como Wallerstein lo planteara en su momento, se trata nada menos y nada más que de generar una mejor comprensión del sistema mundo.




Gráfico 3. Crisis y shocks globales
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Fuente: Elaboración propia.





La vulnerabilidad que trae consigo la interconexión global y la necesidad de nuevos marcos de referencia para el pensamiento económico


Afrontar con solvencia el cambio estructural global implica generar nuevas capacidades de respuesta. El alto riesgo de colapso mundial ante el cambio climático no es una broma. Es un hecho la fragilidad del sistema internacional, la vulnerabilidad de la sociedad civil. En Ucrania las instalaciones nucleares más grandes de Europa estuvieron en riesgo de explotar. Un misil lanzado por error en la zona de frontera de Polonia puede iniciar la última confrontación mundial. El confinamiento y la acumulación de crisis derivadas de la pandemia han develado una juventud muy frágil y una multitud de personas con graves problemas de salud mental, producto de las secuelas de la enfermedad, la repentina muerte de los familiares y la ruptura, de la noche a la mañana de muchos proyectos de vida.


Cada vez es más evidente la necesidad de generar una articulación inter, multi y transdisciplinaria para pensar los límites del cambio global y responder de mejor forma a estas situaciones de inestabilidad y caos. El mundo está frente al imperativo de trascender la lógica de lo que el premio nobel de economía Richard Thaler (2015) ha llamado la lógica del Homo economicus. Esta lógica en realidad expone a un ser humano con racionalidad limitada, que ejerce con mucha dificultad el autocontrol y que está realmente sujeto a múltiples influencias sociales. Por tanto, toma decisiones confusas y contradictorias. En este contexto, también se visualiza el imperativo de acelerar el aprendizaje colectivo para desarrollar actitudes, valores, capacidades y emociones para enfrentar los impactos de las interconexiones globales que desbordan la capacidad de comprensión de los actores sociales e institucionales.XII


Esta reflexión lleva a considerar la seria posibilidad de un cambio de paradigmas en economía. Un mundo interdependiente pone en cuestión el pensamiento económico clásico. Las perspectivas críticas acerca de esta corriente principal son múltiples y diversas. Muchos autores han señalado el camino. Entre otros, por ejemplo, Karol Polanyi planteó en la primera mitad del siglo XX los límites del mercado como forma de organización integral de la sociedad, en virtud de su vasta formación histórica, antropológica y sociológica. Newell y Simon (1972), Tversky y Kanheman (1974, 1981), y Thaler y Sunstein (2017) sustentaron la crítica de la teoría de la racionalidad y propusieron la teoría de la racionalidad limitada. De otro lado, Walliser (2000), desde el punto vista de la economía cognitiva, mostró la importancia de las creencias en la toma de decisiones.
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