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    Índices para catálogo sistemático:
1. Sucesso nos negócios


  




  

    Dedico este livro aos jovens que, na complexidade do mundo, enfrentam, com coragem e paixão, o desafio de caminhar  em direção à autorrealização  e à autodescoberta para reconhecer  e viver  o próprio carisma, natural potencial, e dar sentido à vida.


  




  

    Agradeço a todas as pessoas que me ensinaram e me ensinam, com o seu exemplo, que viver o próprio carisma é um ato de amor pela vida.




    E agradeço a você, caro leitor, pelo carinho, pela confiança e por estarmos juntos no caminho do aprendizado e da evolução. Por isso, quero lhe presentear com um curso on-line gratuito, para que esta jornada de descoberta do carisma seja ainda mais especial.




    Para aproveitar o curso, basta acessar:




    www.opoderdocarisma.com.br


  




  

    PREFÁCIO


  




  

    A família Shinyashiki é uma família muito unida, muito verdadeira e muito reflexiva. Uns cinco anos atrás, nós estávamos, todos os irmãos, almoçando juntos. E no meio da conversa nós começamos a falar sobre qual é a raiz do sucesso das pessoas, e cada um foi falando as suas ideias. De repente, o Du (é assim que nós chamamos o meu irmão Eduardo Shinyashiki) comentou:




    – Beto, na minha opinião, a raiz do seu sucesso é a sua capacidade incrível de ser você mesmo, é a sua capacidade de ser especial, de ter algo somente seu, é o poder do seu carisma.




    Isso me tocou muito forte, e eu fiquei pensando no quanto eu trabalho, quanto eu estudo, em tudo que consigo inovar, mas refleti: nossa, tantas pessoas trabalham intensamente, tantas pessoas estudam, tantas pessoas estão sempre se reinventando... Mas essa é a forma especial de alguém criar o sucesso duradouro.




    Depois disso, o Eduardo e eu tivemos muitas conversas sobre o poder do carisma, o poder de ser você mesmo, o poder de colocar luz sobre a pessoa que você é. Eu sei que hoje em dia existem muitas ideias sobre sucesso, mas certamente trabalhar muito não garante sucesso. Basta pegarmos, por exemplo, um servente de pedreiro. Embora trabalhe muito, vai ser difícil até ele conseguir ter uma casa. Podemos ver muitas pessoas estudando muito, fazendo mestrado, doutorado, mas provavelmente elas não terão brilho. Pessoas que se reinventam, mas fazem isso sem a força interior.




    É sobre isso que é este livro do Eduardo, O poder do carisma: é sobre você parar de brigar com a pessoa que você é, parar de tentar anular aquele seu cabelo maluco, parar de agir como um pinguim, porque o mundo está cheio de pinguins: pessoas que se vestem da mesma maneira, caminham da mesma maneira, produzem sons da mesma maneira. Para ter sucesso neste mundo, você vai ver que é preciso ser você, dar força à pessoa que você é.




    Neste livro você vai poder ler não só o que o Eduardo ensina nas suas maravilhosas palestras e o que ele ensina em seus treinamentos. Você vai poder conversar com ele da mesma maneira que ele conversa com os irmãos dele, inclusive eu. Sou muito grato a tudo que o Eduardo Shinyashiki tem me ensinado nesta nossa vida, nesta nossa experiência de companheiros de viagem por este planeta Terra.




    Este livro é obrigatório assim como é obrigatório você criar a oportunidade de conversar com o Edu. Que você curta muito esta viagem por este nosso planeta e assuma o seu brilho!




    Um grande abraço,




    ROBERTO SHINYASHIKI




    PSIQUIATRA E PALESTRANTE, AUTOR DE BEST-SELLERS COMO 
PROBLEMAS, OBA!, O SUCESSO É SER FELIZ E LOUCO POR VIVER


  




  

    INTRODUÇÃO




    CARISMA, UM GRANDE PODER
PRONTO PARA SE MANIFESTAR




    Você conhece ou já deve ter conhecido pessoas que têm forte presença e magnetismo, que têm algo a mais, algo especial, difícil de decifrar, mas que se nota imediatamente. Pessoas com uma capacidade inexplicável de deixar melhor a vida das outras pessoas, de envolver os outros com o próprio brilho e sua energia. Elas emanam uma força diferente, dando-nos a impressão de que até o mundo lhes obedece, de que realizam seus objetivos de maneira mágica e que a vida delas flui suavemente.




    Você também já deve ter vivido a experiência de participar de um seminário, simpósio de atualização profissional ou congresso e ter ouvido o mesmo assunto de modo mais ou menos interessante dependendo de como o profissional apresentou o argumento, envolveu a plateia, comunicou-se e interagiu com o público ou com os alunos, não é mesmo?




    Conhece algum treinador que consegue extrair o melhor de seus jogadores até nas situações mais difíceis, que toca não só a mente, mas ao coração dos seus atletas?




    Já teve um chefe que, no mesmo nível de competência e capacidade técnica de outros, conseguiu criar um clima de confiança, união e engajamento diferente na equipe que liderava; um profissional com quem dava vontade e satisfação de trabalhar, que fazia você se sentir orgulhoso de fazer parte do time dele?




    E aquele vendedor que apresenta, com simpatia e alegria, as promoções a você?




    Já esteve em uma loja, por exemplo, em que entrou alguém que lhe causou um impacto só com a presença?




    Algumas pessoas têm a capacidade de reunir colegas, amigos ou familiares e criar naturalmente momentos alegres, afetivos e inesquecíveis, deixando marcas positivas e intensas lembranças nos outros.




    Outras que, com seu sorriso, sua presença silenciosa e seus gestos gentis, nos inspiram, confortam e encorajam.




    Tudo isso nos deixa curiosos e nos faz perguntar: Quem é essa pessoa? Como consegue isso? Que energia é essa que ela emana?




    Em todos os contextos, sejam pessoais, sejam profissionais, encontramos pessoas que passam despercebidas, invisíveis, ou que criam até desconfiança, uma reação de alarme e distanciamento.




    Nesses mesmos contextos, encontramos pessoas que têm um diferencial, que nos surpreendem, que fazem com que nos sintamos à vontade, que se fazem admirar e respeitar e com as quais iríamos a qualquer missão e dedicaríamos nosso tempo, pois foram capazes de tocar nossa alma e nosso coração, transmitiram-nos força e segurança.




    O que será esse “algo” que desperta nas pessoas admiração, confiança, vontade de estar perto delas?




    Analisando mais detidamente, verificamos que não se trata de magia nem sorte: essas pessoas têm um conjunto de comportamentos, de maneiras de ser, pensar, interagir e fluir no mundo, e com o mundo, que lhes confere esse magnetismo. Esses comportamentos são como as cores da paleta de um artista; elas podem se misturar entre si de modo diferente, em medidas, equilíbrios e texturas diferentes. Essas diferentes “cores” em uma pessoa criam estilos de comportamento únicos.




    Afinal, como podemos chamar esse conjunto de comportamentos, esse jeito de ser, interagir e fluir no mundo de maneira especial e cativante? Podemos sintetizar tudo isso com uma linda palavra: carisma.




    Todos somos capazes de identificar as pessoas carismáticas em nosso entorno. Entretanto, se pararmos um momento para pensar com base em que critérios realizamos essa ação, provavelmente não saberemos responder com clareza.




    Assim, diante de uma pessoa brilhante e envolvente, costumamos afirmar que ela é uma pessoa carismática. Contudo, se perguntarmos o que isso significa, a resposta geralmente será: “não sei, mas é carismática”.




    Todos nós conhecemos pessoas inesquecíveis – uma amiga, um professor, um colega, um avô, um tio –, assim como conhecemos o legado de pessoas mundialmente reconhecidas por seu carisma, cada uma em seu contexto e sua missão, como Jesus, Leonardo da Vinci, Walt Disney, Madre Teresa de Calcutá, Nelson Mandela, Paulo Freire, Matin Luther King, papa Francisco, Richard Branson, Oprah Winfrey, Steve Jobs, Ayrton Senna e princesa Diana, entre muitos outros.




    O carisma de uma pessoa pode se manifestar em diferentes esferas da vida humana e em diferentes grupos sociais. Dotados de carisma não são somente os grandes heróis, as pessoas famosas ou os grandes líderes. Carismática pode ser qualquer pessoa em qualquer contexto, pois cada indivíduo é único e tem a própria e sagrada história. Quando cada um se percebe e se respeita na sua unicidade, o seu brilho, a sua energia e a força do seu carisma se manifestam no mundo; em razão disso, é reconhecido e admirado pelas pessoas em uma dimensão ampla e social.




    Ao longo do meu trabalho, ouvi pessoas de diferentes contextos e profissões – professores, líderes de empresas, esportistas, vendedores, gerentes, pais – fazerem as mesmas perguntas sobre o assunto e sempre com muita curiosidade:




    Afinal, o que é o carisma? É algo que pode ser desenvolvido e aprimorado? Como posso descobrir e desenvolver meu carisma?




    No decorrer das minhas experiências no universo do desenvolvimento humano e da minha história pessoal, o encontro da cultura oriental com a ocidental, que começou com a minha ascendência japonesa, ajudou-me a considerar essas questões sob diferentes ângulos e formar novas possibilidades de reflexão, entendimento e ação. Obviamente, minhas considerações estão em evolução; a jornada sempre continua, aprofunda-se, aprimora-se e completa-se com a experiência e a sabedoria únicas de cada indivíduo.




    Nessa busca por autoconhecimento e novos aprendizados, encontrei pessoas importantíssimas para o meu crescimento – mestres, professores e líderes espirituais de diferentes culturas, do Oriente e do Ocidente – indivíduos dotados de muito carisma, com os quais aprendi a me olhar e a olhar o mundo com base em novas e diferentes perspectivas.




    A observação das atitudes e dos comportamentos dessas pessoas, bem como a elaboração e a organização das reflexões que permearam esses encontros, resultaram no meu interesse pelo estudo do carisma. Entretanto, de um carisma diferente da acepção corrente desse termo. Um conceito de carisma que não depende de contexto social ou familiar para aumentar ou diminuir nem de aspectos como idade, beleza, dinheiro ou fama para existir.




    Não é só uma questão de ter ou não determinadas capacidades, trata-se de algo mais. Não é um estado mental passageiro, mas um estado de força interior sólido, estável, fonte de ações sábias e eficazes e de sucesso duradouro. Trata-se de uma abordagem mais refinada, uma reflexão mais profunda sobre o carisma.




    Estamos abordando um carisma “essencial”, no qual o poder de sua presença se manifesta, em que a energia da pessoa é magnética, o coração e a alma estão presentes e se expressam em e por meio de seus pensamentos e ações.




    Neste livro, quero compartilhar com você a elaboração de um material linha-mestra no meu trabalho de palestrante, consultor e facilitador de pessoas que querem exercer seu carisma e sua liderança carismática. Desejo que esta obra seja um instrumento para que você, leitor, possa fazer novas reflexões e descobertas, assim como implementar ações que o levem à realização e ao sucesso. Vamos caminhar juntos nesta jornada de descoberta do seu carisma?


  




  

    CAPÍTULO 1




    UM PODER IMPACIENTE
POR SE REVELAR


  




  

    Cada pessoa, única e extraordinária, possui seu carisma pessoal, assim como possui suas impressões digitais. No entanto, se todo ser humano dispõe de carisma, por que poucas são as pessoas conscientes de possuí-lo? Por que em algumas pessoas o carisma é tão evidente, e em outras não? Por que nos parece uma qualidade rara de encontrar e vivenciar?




    Às vezes esse é um potencial que permanece latente em muitas pessoas porque elas não acreditam possuir os dons e as qualidades necessárias ao carisma e renunciam antes de utilizar seus talentos, deixando um vazio, um “buraco” no próprio poder pessoal. Assim, as forças mental e emotiva se enfraquecem e o magnetismo pessoal se dilui, fazendo essas pessoas acreditarem que são fracas, incapazes e confusas, distraindo-se e dispersando sua energia ao pensarem uma coisa enquanto fazem outra, perdendo a concentração e o foco.




    O poeta e filósofo Gibran Khalil Gibran (1883-1931) disse:




    Sinto que há nas profundezas do meu coração uma grande força que quer manifestar-se, mas é ainda incapaz de fazê-lo. Há dentro de mim um poder impaciente por se revelar.




    Todos nós temos carisma, porém poucos conhecem a maneira de desenvolvê-lo. Assim, permanece um potencial não manifesto, um “poder impaciente por se revelar”.




    No decorrer de minhas experiências, viagens, estudos e encontros com diferentes culturas, identifiquei alguns denominadores comuns às pessoas carismáticas, um fio condutor universal que direciona seus pensamentos, sua comunicação, sua postura e suas condutas, independentemente dos contextos em que vivem, e que permite a manifestação do seu carisma.




    Ao longo deste livro, aprofundaremos esses aspectos. A intenção não é limitar o ser humano a esquemas, padrões e classificações, mas, por meio desses denominadores comuns, ajudar as pessoas a encontrar seu caminho autônomo em busca da liberdade de sua reflexão. São eles:




    • Consciência: as pessoas carismáticas reconhecem a importância do caminho interior, do autodesenvolvimento, do aprimoramento dos pontos de força e das vulnerabilidades, da inteligência emocional, da empatia, da expansão da consciência de quem são e de como estão conectadas às outras pessoas e ao Universo. Como diz uma máxima atribuída ao filósofo e escritor James Allen (1864-1912): “Os seres humanos não atraem aquilo que querem, mas aquilo que são.”. Então, se quisermos algo diferente na nossa vida, devemos em primeiro lugar transformar a nós mesmos. A pessoa carismática demonstra sua grandeza primeiramente como ser humano. O líder carismático é, portanto, antes de tudo, um ser humano autêntico, que compreende a si mesmo.




    No contexto da consciência, aprofundaremos os seguintes argumentos: emoção, empatia, responsabilidade, confiança inabalável e equanimidade.
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    SE QUISERMOS ALGO DIFERENTE NA NOSSA VIDA, DEVEMOS PRIMEIRAMENTE TRANSFORMAR A NÓS MESMOS.




    • Autodomínio: capacidade de direcionar os pensamentos de maneira auto-orientada para criar intenções e objetivos coerentes com suas escolhas e seus valores. Reconhecer as próprias crenças como ímãs mentais, que influenciam a própria realidade, e saber transformá-las quando necessário. Suspender julgamentos limitantes e substituí-los pela capacidade de compreender e interagir com a realidade.




    No âmbito do autodomínio, consideraremos: pensamento autodirecionado, foco; convicções e julgamento.




    • Comunicação: o nível de consciência é expresso pelas palavras utilizadas e pela forma como estas são empregadas. O filósofo e escritor chinês Lao Tsé (604 a.C.-531 a.C.) dizia: “Cuida das tuas palavras, pois se tornarão as tuas ações”. Por meio da palavra criamos a realidade em que vivemos.




    Trataremos da comunicação verbal e da comunicação não verbal considerando que ambas são indicotomizáveis; mesmo tendo características distintas, elas interagem entre si para definir a mensagem da comunicação. A pessoa carismática sabe utilizar a comunicação verbal e a não verbal de modo eficaz, com atenção às palavras e também ao tom de voz, às expressões faciais, aos gestos, à postura.




    • Ação: é a capacidade de realizar e pôr em prática as intenções e as palavras. Ela vem depois da consciência, do autodomínio e da comunicação. Escolhi colocá-la como parte final do processo por constatar que, no conceito de carisma que estamos estudando, o fazer é uma consequência natural e espontânea de um ser preparado.
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