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PREFACIO


  PHILIP G. ALTBACH


  Colombia, como todos los países del mundo, está afectada por las tendencias globales de la Educación Superior. Este libro analiza la mayoría de los aspectos fundamentales que conciernen a las universidades en todas partes, tales como el aseguramiento de la calidad, la profesión docente, la internacionalización, el acceso y la equidad, la revolución tecnológica y otros. Los autores se enfocan en la forma en que estos aspectos afectan a Colombia y de qué manera el país puede afrontar efectivamente los numerosos retos que experimenta la Educación Superior.


  Muchos de los problemas que afronta Colombia están afectando a casi todos los países. Algunos, como la internacionalización y la tecnología, son tendencias globales que impactan al país directamente desde el exterior. La mayoría de las innovaciones tecnológicas que han sido posibles gracias a Internet, como los Cursos Abiertos Masivos en Línea (MOOC por su sigla inglesa), los periódicos y revistas de libre acceso y otros, vienen de otras partes y obligan a Colombia a adaptarse de diversas formas. Asimismo, la creciente importancia del inglés como idioma principal de la comunicación científica afecta la educación superior colombiana desde fuentes externas y las universidades del país deben adaptarse a las nuevas realidades. A este respecto, Colombia, de cierta manera, depende de fuerzas externas sobre las cuales ejerce muy poca influencia. Colombia puede ser un poco periférica en el contexto del conocimiento global, pero al mismo tiempo tiene una importante autonomía para dar forma a su propio futuro.


  Muchos otros temas que se discuten en esta obra se refieren a las tendencias globales que afectan a Colombia de forma específica. Por ejemplo, mientras el aspecto de acceso y equidad es primordial para cada nación, en Colombia se desarrolla de una manera que en muchos aspectos es única para el país. Sin embargo, conviene mirar cómo otros países han hecho frente al tema de acceso y equidad. La política de India de reservar en las universidades cupos para estudiantes provenientes de las minorías reconocidas y grupos de casta es diferente del concepto de “discriminación positiva” (affirmative action) de Estados Unidos. En gran parte de Latinoamérica el acceso es proporcionado por las nuevas universidades privadas, que a menudo cobran a los estudiantes de bajos ingresos precios más altos por licenciaturas de mala calidad. Está claro que cada país demanda más acceso como parte de la masificación de la Educación Superior. Lo que no está muy claro es con qué estrategias efectivas van a manejar la masificación y el acceso. Ciertamente, hay muy pocos ejemplos, si acaso los hay, de cómo proveer tanto acceso como calidad.


  El reto de la economía del conocimiento global afecta principalmente a la cabeza de cualquier sistema académico. Las universidades de investigación son las principales instituciones de un país que interactúan globalmente, promoviendo conocimiento relevante para este y tal vez contribuyendo también a la comunidad científica internacional. Las universidades de investigación son de vital importancia para cualquier país por ser “ventanas al mundo”. Igualmente, estas universidades son las que tienen el potencial de lograr un puesto en los “rankings” mundiales de educación superior. Un país como Colombia solo puede sostener unas pocas universidades de investigación competitivas a nivel global. Más aun, estas universidades deben formar parte de un sistema académico coherente y bien organizado que incluya instituciones de Educación Superior con diferentes misiones y enfoques.


  Esta obra refleja muy acertadamente los análisis que se concentran específicamente en Colombia y las discusiones relacionadas con las tendencias globales. Los desafíos que afronta Colombia —y ciertamente la mayoría de los países del mundo— son cómo lidiar con las realidades globales y, al mismo tiempo, satisfacer las necesidades nacionales en el contexto de las realidades políticas y sociales del país.
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  Con cierta frecuencia, el país realiza interesantes esfuerzos para entender y optimizar el papel de la educación en la construcción del futuro nacional. A veces se hace desde un instrumento normativo: en 1980 se expidió el Decreto-Ley 80, luego la Ley 30 de 1992, seguida por la Ley General de Educación en 1994, y más recientemente, en 2011, el Ministerio de Educación Nacional (MEN) lideró un proyecto de reforma integral a la Ley 30 de 1992, el cual fue descartado debido a la resistencia que generó entre estudiantes, docentes y otros sectores sociales. Otras veces se hace desde procesos de concertación y consulta que involucran a la academia y a personajes notables del país. En 1994 se convocó la Misión de Ciencia, Educación y Desarrollo, más conocida como la Misión de Sabios, que produjo el documento “Colombia: al filo de la oportunidad” (Misión de Ciencia, Educación y Desarrollo, 1995); a finales de la década de los noventa la Movilización Social por la Educación Superior, y entre 2011 y 2013, tras el fracaso del intento de reforma, los Diálogos de Educación Superior, liderados por el Consejo Nacional de Educación Superior (CESU), cuyas conclusiones se esperan para el primer trimestre de 2014.


  Muchos de los problemas que se ha querido resolver con tales esfuerzos son los mismos, y sus causas en buena medida son las mismas. Muchos de estos son semejantes, con variaciones, a los de otros países. Varios de los asuntos que hoy nos preocupan (masificación, globalización, investigación, economía del conocimiento) ya se mencionaban cuando fue publicada la Ley 30 de 1992. Para ilustrar este punto basta con recordar las palabras de Rodolfo Llinás en 1994, cuando fue convocada la “Misión de Sabios”, que conservan plena vigencia hoy:


  Colombia reconoce por fin la crisis en que se encuentra su sistema de ciencia, tecnología y educación y busca, como garantía de un futuro mejor, la reestructuración de tales sistemas. Las carencias en capital humano capacitado, sistemas educativos de calidad con amplia cobertura y la inadecuada educación científica para el desarrollo, no permiten actualmente asumir los retos organizativos y culturales del presente y del futuro en Colombia. Esta situación, conjugada con ciertas estructuras internacionales, constituyen serios obstáculos para el desarrollo actual del país. (p. 33)


  Algunos de estos retos han mutado. Por ejemplo, mientras en la década de los ochenta se hablaba de la educación a distancia, hoy la educación virtual o mediada por computador ocupa la atención de quienes diseñan y aplican la política educativa. Sin embargo, como en el río de Heráclito, los retos y sus causas pueden ser los mismos pero fluyen y hacen que cada vez que se aborden sean distintos. El país, su sistema de educación y las instituciones de educación superior (ÍES) han cambiado, cambian permanentemente. Son muchos los logros que mostrar en materia de cobertura, calidad y eficiencia, pero los retos pendientes también son grandes. Que varios de los temas sean recurrentes es quizás un indicador de lo compleja y esquiva que es su solución, así como de la necesidad de explorar nuevas alternativas.


  Resulta de vital importancia que la reflexión académica sobre la educación superior no quede relegada por los cambios continuos y las tendencias emergentes que por momentos se convierten en realidades ineludibles. Por el contrario, es importante consolidar esfuerzos que permitan que la educación superior pueda constituirse, cada vez más, en un objeto de estudio asumido de manera constante por comunidades académicas conscientes de la importancia de orientar las transformaciones hacia rumbos de alto impacto social. Por esta razón, el Center for International Higher Education (CÍHE) de Boston College y la Universidad del Norte se han aliado en el esfuerzo conjunto de este libro para aportar un punto de vista académico a los tomadores de decisiones en Colombia y para ofrecer a las comunidades académicas, en un sentido más global, el caso de la educación superior colombiana visto por distintos agentes y expertos.


  En momentos en que el país está a la espera de la definición de una política pública en educación superior, luego del malogrado intento de reforma de hace dos años, nos parece pertinente que una universidad colombiana, aliada con un reconocido centro de investigación con perspectiva internacional, promueva este tipo de análisis desde una perspectiva puramente académica, para dar contexto y argumentos suficientes a quienes tienen en sus manos la responsabilidad de tomar importantes decisiones tanto en sentido público como en el nivel institucional.


  Sabemos que los temas incluidos en este libro no son los únicos para tener en cuenta para el diseño de una política educativa integral para el país, pero estamos convencidos de que hacen parte de los más importantes. El equipo de autores a quienes invitamos incluye expertos nacionales e internacionales, nombres conocidos y nombres nuevos; todo con el propósito de ofrecer distintos puntos de vista para contribuir a superar los desafíos que nuestra sociedad impone a la educación superior. Creemos que la responsabilidad de avanzar en la solución de estos desafíos no es solo del Estado; las instituciones de educación superior también están llamadas a tomar medidas.


  Estructura


  Este libro consta de dos partes principales, además de esta introducción y las consideraciones finales. La primera parte la integran tres capítulos introductorios que ofrecen una visión del contexto internacional y nacional de la educación superior; en la segunda se presentan los doce retos en los que hemos decidido centrar nuestra atención.


  En la primera parte, en el capítulo titulado “Oleadas de cambio en la educación superior”, Philip Altbach, Liz Reisberg y Laura Rumbley ofrecen una visión general de los problemas y desafíos de la educación superior en el contexto global. Este capítulo es una actualización y adaptación del documento “Trends in Global Higher Education: Tracking an Academic Revolution” (“Tendencias en la educación superior global: seguimiento de una revolución en el campo académico”), preparado por ellos para la Conferencia Mundial sobre la Educación Superior 2009 de la Unesco.


  En el segundo capítulo, “Retos de la educación superior en Colombia”, Jesús Ferro Bayona presenta una visión panorámica de los retos y avances de la educación superior en Colombia. Jamil Salmi expone en el tercer capítulo, “La urgencia de ir adelante: propuestas para la transformación de la educación superior en Colombia”, un resumen del documento elaborado por él a solicitud del Ministerio de Educación Nacional de Colombia. Limitaciones de espacio para este capítulo impidieron incluir todos los temas abordados en dicho informe, razón por la cual el autor hizo una síntesis para este libro{1}.


  El reto fundamental de la educación superior en Colombia, y en el resto del mundo, es brindar educación de la mejor calidad posible al mayor número de personas y con el menor costo tanto para la sociedad como para el individuo. Este reto, fácil de enunciar en el papel, resulta terriblemente exigente si se considera que al aumentar la cobertura es prácticamente inevitable disminuir la calidad; aumentos significativos en la calidad o en la cobertura usualmente requieren incrementos en el financiamiento (particularmente después de realizar los ajustes para mejorar la eficiencia del sistema), y la disminución de recursos económicos tiende a afectar negativamente la cobertura o la calidad. Esta tensión permanente entre cobertura, calidad y financiación, que se conoce como el “triángulo de hierro” (ver, por ejemplo, Immerwahr, Johnson & Gasbarra, 2008){2}, no es exclusiva de la educación, se puede observar en muchos otros sectores (e. g.: salud).


  La segunda parte de este libro empieza estudiando los elementos del llamado “triángulo de hierro” (calidad, cobertura, financiamiento). En el primer capítulo, “El financiamiento de la educación superior en Colombia: algunas reflexiones a partir de la experiencia nacional e internacional”, Cárdenas, Gómez e Higuera ilustran cómo el problema de la financiación no es exclusivo del sistema colombiano sino que afecta a la mayoría de los países. Sin embargo, sostienen que buena parte del problema colombiano radica en la asignación y utilización de los recursos, y alegan que el modelo de financiación de la educación superior colombiana, tal como está contemplado en la Ley 30 de 1992, es ineficiente, insostenible e inequitativo.


  Como consecuencia de la masificación de la educación superior, el surgimiento de otras necesidades sociales que compiten por recursos económicos con la educación, y la creciente demanda de producción y difusión del conocimiento en las sociedades contemporáneas, la ampliación de cobertura de la educación superior es imperativa.


  En el capítulo segundo, “Acceso con calidad a la educación superior”, Cecilia María Vélez y Carolina Guzmán muestran importantes avances del país tanto en el aumento del número de estudiantes en general como en la matrícula en programas técnicos y tecnológicos y en programas de maestría y doctorado. Sin embargo, llaman la atención sobre el hecho de que en virtud de la expansión de cobertura aumentará el número de estudiantes de nivel socioeconómico bajo que, como consecuencia del acceso desigual a educación de calidad, llegarán en desventaja respecto a quienes tradicionalmente han tenido acceso a la educación superior. Teniendo en cuenta que el factor financiero es uno de los principales obstáculos a la expansión de la cobertura, Vélez y Guzmán exploran estrategias de financiación tanto de la demanda (estudiantes) como de la oferta (programas académicos), incluyendo a universidades públicas y privadas. Adicionalmente, señalan que no basta con incrementar la matrícula, sino que además se requiere disminuir la tasa de deserción escolar, lo cual plantea una nueva serie de retos para la política educativa en el país.


  En el capítulo tercero Alberto Roa Varelo realiza un balance de la acreditación en Colombia, refiriéndose a los principales retos que tendrá el sistema en los próximos años y presentando propuestas para enfrentarlos. El sistema colombiano de aseguramiento de la calidad ha sido reconocido y exaltado a nivel internacional, especialmente en el contexto latinoamericano; sin embargo, su consolidación no es todavía una tarea acabada. Existen debilidades y desafíos que es necesario corregir y afrontar, así como peligros y amenazas que es necesario neutralizar.


  La investigación universitaria es otro tema recurrente en la formulación de políticas públicas tanto a nivel nacional como internacional. La calidad, cantidad e impacto de dicha producción ya son elementos que no pueden faltar en la evaluación de los sistemas de educación superior. En esta materia, el panorama colombiano es desalentador. Por ejemplo, el número de artículos por millón de habitantes es sustancialmente bajo comparado con el de otros países latinoamericanos. El panorama es preocupante: mientras en países como Brasil, México, Argentina y Chile se publican 1.708, 1.352, 2.091 y 2.904 artículos por millón de habitantes, respectivamente, en Colombia la cifra llega a escasos 473{3}.


  En el capítulo cuarto, “La investigación en la Universidad: oportunidades y desafíos”, Fernando Chaparro da una mirada, basada en indicadores, a la investigación en Colombia.


  Hans de Wit, Kees Kouwenaar y Jeanette Vélez muestran en el capítulo quinto, “Desafíos de la internacionalización de la educación superior en Colombia”, cómo el país no está solo en el propósito de internacionalizar su educación superior. Esto constituye a la vez un reto y una fuente de oportunidades. Gracias a la globalización, las instituciones de educación superior, sus estudiantes y sus docentes están expuestos a un flujo creciente de influencias extranjeras y, simultáneamente, tienen la posibilidad de ser más visibles y estar mejor conectados internacionalmente. El diseño de estrategias para la inserción de dichas instituciones en el contexto internacional, de manera que beneficie al país y a las comunidades académicas, es un tema que todavía requiere esfuerzos y coordinación entre las universidades y entre estas y el Gobierno.


  Mientras temas como financiamiento, cobertura, calidad o internacionalización han recibido mucha atención por parte del Gobierno y la academia, el proceso de enseñanza-aprendizaje apenas se discute. La influencia del modelo napoleónico de universidad todavía se refleja en Colombia y el resto de América Latina a través del fuerte componente profesionalizante que domina la formación superior. Los planes de estudio son sumamente especializados y extensos, a diferencia del bachelor´s degree norteamericano o las propuestas de formación creadas a partir del proceso de Bolonia en Europa, que muestran de manera más clara la tendencia internacional.


  Adicionalmente, en el imaginario tanto social como académico del país y de América Latina, el pregrado no solo conduce a una titulación académica, sino que habilita para el ejercicio profesional en un campo específico. Sin embargo, en Colombia no existe un proceso sólido de evaluación que conduzca a la habilitación profesional tal como se realiza en otras latitudes. Esta situación incide en la fuerte presión social que existe para que los programas académicos se concentren en la formación exhaustiva de competencias profesionales. Lo anterior no coincide con el contexto mundial actual de la educación superior, ya que hoy se le da mucha importancia a las llamadas competencias transversales o generales, que preparan al individuo para una mayor movilidad y flexibilidad laboral, en su etapa inicial de enganche al mercado de trabajo y para su posterior especialización en los postgrados o en el ejercicio profesional.


  En este contexto, los capítulos sexto y séptimo se ocupan de dos temas íntimamente relacionados: la urgencia de la modernización del pregrado y el debate en torno al proceso de enseñanza y aprendizaje. En el capítulo sexto, “Desafíos curriculares contemporáneos”, José Rafael Toro estudia los componentes curriculares, el papel de los estudios generales y la duración de las propuestas formativas, entre otros aspectos indispensables de tratar si se quiere lograr una formación de pregrado eficaz, pertinente y competitiva. En el capítulo siete, “La enseñanza para el aprendizaje en la formación de pregrado de la educación superior colombiana”, Kary Cabrera y Anabella Martínez exploran hacia dónde deben dirigirse las transformaciones de la enseñanza y el aprendizaje.


  La necesidad de una educación técnica y tecnológica de calidad y relevante ha sido un clamor reiterado durante décadas en el país y la región, como ya quedaba evidenciado en el informe sobre la educación superior en Latinoamérica y el Caribe realizado por el Banco Interamericano de Desarrollo (bíd) en 1999. Julio César Cañón aborda los retos de este nivel de formación en el capítulo ocho, “Educación técnica y tecnológica: decisiones para aclarar su futuro”. Aunque la matrícula para este tipo de programas ha aumentado en la última década, todavía se requieren cambios de fondo en la manera como el Estado, la sociedad y las mismas instituciones de educación superior abordan esta formación.


  Sin importar el nivel de educación, la naturaleza de las instituciones (públicas o privadas) o su enfoque principal (investigación o profesionalización), los docentes están llamados a ser actores principales en el proceso educativo. En el capítulo nueve, “Desafíos de la profesión docente en la política de educación superior colombiana”, Iván Pacheco presenta una serie de consideraciones sobre el caso colombiano. Si bien durante siglos los profesores han sido un elemento esencial de la Universidad, su posición parece enfrentar un deterioro constante en la mayoría de países en el mundo. Son cada vez menos los docentes que tienen vinculaciones estables y, en muchos países, la remuneración que reciben apenas alcanza para costear un estilo de vida de clase media. Sin embargo, si el país realmente desea generar conocimiento que mejore su posición relativa dentro de una economía del conocimiento globalizada, debe ser más decidido en sus políticas para contratar y mantener docentes e investigadores.


  La importancia de la educación superior pública en el país es indiscutible: en materia de cobertura hoy contribuye con aproximadamente la mitad de la matrícula total del país, mientras que hace tan solo un par de décadas apenas llegaba al cuarenta por ciento. En materia de acceso y equidad, la universidad pública ha contribuido a mantener una oferta educativa de calidad, más allá de criterios de estricta rentabilidad que no necesariamente atienden a las necesidades de formación del país. En materia de investigación, algunas de las universidades públicas son responsables de buena parte del conocimiento que se produce en el país y de su difusión. Sin embargo, la situación financiera de estas universidades es preocupante, a pesar de los recursos frescos que el Gobierno nacional les asignó recientemente.


  En el capítulo diez, “Los retos de la universidad pública”, Moisés Wasserman y Natalia Ruiz-Rodgers ofrecen una visión amplia de la Universidad, ubicándola en el contexto histórico nacional y mundial, e ilustran cómo la universidad pública puede contribuir al logro de importantes retos, tales como la promoción de la equidad y movilidad social, la producción y difusión de conocimiento socialmente relevante, y el desarrollo económico, social y cultural del país. Sus consideraciones, aunque enfocadas en la universidad pública, se pueden extender en buena medida al resto del sistema.


  José Manuel Restrepo plantea en el capítulo décimo primero, “Gobierno y gestión universitaria: una propuesta de debate y reflexión para el caso colombiano”, un tema muchas veces ignorado en los estudios y diagnósticos de la educación superior. Si bien la gestión es, en principio, un asunto que incumbe a las instituciones, afecta la efectividad del sistema como un todo. De igual forma, la relación de los gobiernos con las instituciones de educación superior a través de instrumentos orientados a garantizar la calidad, promover la rendición de cuentas (accountability) o fomentar el acceso, entre otros, necesariamente afecta el desempeño de las instituciones.


  En el último capítulo de la sección sobre retos de la educación superior Iván Pacheco explora otro tema que ha sido ignorado en la mayoría de los informes sobre educación superior: el papel que la educación superior puede jugar en la construcción de paz. En las cinco décadas del actual conflicto armado, el papel de las universidades y sus comunidades académicas ha ido cambiando y se ha diversificado; sin embargo, la educación superior y sus instituciones todavía pueden ofrecer mucho a este propósito nacional.


  Este texto busca hacer un aporte a la discusión nacional sobre la política pública en la educación superior. Se trata de animar el debate, no de plantear la última palabra. Probablemente, los temas abordados en esta obra no son los únicos y las propuestas esbozados por los autores ameriten mayor discusión. La intención de la Universidad del Norte y el cíhe de Boston College con este libro es precisamente contribuir a la generación de una mayor consciencia en el país en general y en la comunidad académica en particular sobre la necesidad de lograr acuerdos sólidos en los temas más sustantivos que garanticen la transformación positiva de la educación superior en Colombia.
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  Introducción


  Colombia, al igual que el resto del mundo, ha experimentado una revolución en la educación superior, por lo menos tan dramática como la que ocurrió en el siglo xix, cuando el modelo alemán de investigación cambió fundamentalmente la naturaleza de la Universidad en todo el mundo. De hecho, la transformación de finales del siglo XX y comienzos del XXI es mucho más profunda que la anterior, debido al gran número de instituciones y personas involucradas.


  En nuestra opinión, la revolución académica actual ha sido impulsada por cuatro fuerzas fundamentales relacionadas entre sí: la “masificación” de la educación superior, la globalización, el advenimiento de la sociedad del conocimiento —y dentro de esta, la importancia de las universidades de investigación— y la informática (incluyendo la educación a distancia). Estas fuerzas han planteado enormes retos de financiamiento para las naciones y han acelerado el crecimiento del sector privado y la privatización de institutos de educación superior y universidades públicas, el movimiento de transparencia o rendición de cuentas (incluyendo el imperativo actual de medir los resultados de la educación superior) y profundos cambios en la naturaleza y el rol del profesorado.


  Estas tendencias representan tanto oportunidades como dilemas para los sistemas e instituciones de educación superior, así como para las numerosas partes interesadas. Entender las diversas dimensiones de lo que está ocurriendo y desarrollar estrategias para responder es un reto importante que tiene el sistema colombiano de educación superior en los años venideros.


  Este capítulo resume los puntos principales y las tendencias que están dando forma a la educación superior del futuro.


  1. Masificación


  Un significativo fenómeno del siglo pasado fue la masificación — ese formidable incremento de matrículas universitarias que tuvo lugar en todo el mundo. De acuerdo con estadísticas de la Unesco, el porcentaje del grupo etario inscrito en la educación terciaria aumentó del 19 por ciento en 2000 al 31 por ciento aproximadamente en 2011. Esto se traduce en cerca de 183 millones de estudiantes de educación superior en todo el mundo. Lo anterior representa un aumento del 56 por ciento en 2000, con variaciones considerables por región y país. En Colombia la participación casi se duplicó durante el mismo período, y alcanzó cerca de 1.8 millones en 2011. Sin duda, esta tendencia de aumentar la participación continuará por lo menos durante los próximos 20 años.


  Estados Unidos fue el primer país en lograr una educación superior masiva; en 1960, alrededor del 40 por ciento del grupo etario tradicional recibía educación postsecundaria. Posteriormente otros países alcanzaron, e incluso sobrepasaron, las tasas de éxito de Estados Unidos. Los incrementos más espectaculares se han presentado en los países de ingresos medios y altos. Europa Occidental y Japón experimentaron un rápido crecimiento en los años 80, seguidos por Asia Oriental y Latinoamérica. Pero China e India, donde se matricula solo el 24 y el 13 por ciento, respectivamente, de sus grupos etarios, continúan siendo, en su orden, el sistema académico más grande y el tercero más grande del mundo. Esos sistemas se irán expandiendo rápidamente en las próximas décadas y pronto podrían llegar a representar cerca de la mitad del incremento de matrículas en el mundo.


  En la primera etapa de este crecimiento, la educación superior luchó simplemente para satisfacer la demanda —llenar las necesidades de infraestructuras más amplias y cuerpos docentes más grandes. Entonces las implicaciones más profundas de esa expansión comenzaron a revelarse: en la mayoría de los países la masificación diversifica la educación superior y genera movilidad social en un creciente segmento de población, pero también obliga a las naciones a enfrentar numerosos retos, entre ellos: asignar los costos de una mayor participación, incorporar estudiantes con enormes diferencias en la preparación académica previa, mantener estándares de calidad y el persistente problema de que algunos subgrupos siguen siendo desatendidos.


  2. Desigualdades en el acceso


  Esa mayor participación en la educación superior no ha favorecido a todos los sectores de la sociedad por igual. A pesar de que la inclusión ha sido más generalizada, algunas investigaciones comparativas han demostrado que las clases privilegiadas tienden a conservar su relativa ventaja, incluso en contextos nacionales muy diferentes. Tales ventajas son evidentes de muchas formas: las clases privilegiadas suelen tener más éxito en la obtención del ingreso a las universidades élites y más competitivas de la nación, y también suelen mostrar mayores tasas de terminación de estudios. Por consiguiente, los beneficios de la educación superior no están distribuidos en forma general.


  Para proveer educación superior a todos los sectores de la población de una nación es necesario abordar los problemas de desigualdad social tan profundamente arraigados en la historia, la cultura y las estructuras económicas. La distribución desigual de la riqueza y de otros recursos, como una educación primaria y secundaria de alta calidad, interfiere con ciertos grupos de población, los cuales, según predicciones de la ocde, en las próximas décadas se pronunciarán cada vez con más franqueza sobre sus relativas desventajas. Por ejemplo, la participación de las poblaciones de áreas remotas o rurales y de los grupos indígenas generalmente tiende a estar por debajo de los promedios nacionales. Sin lugar a dudas, Colombia enfrenta grandes retos para brindar el mismo acceso a todos los grupos sociales y regiones del país.


  Varios gobiernos han implementado medidas para incrementar el acceso de los grupos menos privilegiados. El Ministerio de Educación de México ha invertido en el desarrollo de nuevas instituciones y servicios educativos en las regiones más remotas y menos desarrolladas, con relativo éxito. Algunas iniciativas en Ghana, Kenia y Tanzania han disminuido el porcentaje de recortes de cupos para las mujeres para aumentar el ingreso de estas a las universidades. Brasil ha ordenado el uso de cuotas para incluir más estudiantes de color y más estudiantes provenientes de escuelas públicas de secundaria. El Gobierno indio obliga a las universidades a reservar cupos para las castas marginadas, tribus y otros grupos; esto ha dado como resultado un modesto aumento, aunque la participación de las castas más bajas, poblaciones rurales y musulmanes continúa por debajo de la población general. Estos programas han tenido un éxito limitado porque los problemas de discriminación que impiden la participación y el éxito de los grupos con poca representación son bastante complejos.


  Aun en los países donde el ingreso a la educación superior es alto persisten las desigualdades: en Estados Unidos, las tasas de participación de estudiantes de las minorías continúan en descenso. Los community colleges han hecho más accesible la educación terciaria, pero según las investigaciones, la probabilidad de que los alumnos de esas instituciones continúen sus estudios transfiriendo créditos académicos a carreras profesionales está determinada en gran parte por el estatus socioeconómico de la familia del estudiante, independientemente de la raza u origen étnico.


  Resulta alentador que en muchos países la participación de las mujeres ha mejorado durante las últimas décadas, y sobrepasa a menudo la participación masculina. Pero todavía, con algunas excepciones, las mujeres continúan inscribiéndose en carreras que han sido consideradas “tradicionalmente femeninas”.


  Los costos continúan siendo una enorme barrera para el acceso. Incluso en las universidades donde la matrícula es gratis, los estudiantes tienen que asumir costos indirectos como la vivienda y muchas veces una pérdida de ingresos. Las becas, subvenciones y/o programas de préstamos tienen cierto éxito, pero no pueden eliminar por sí mismos las barreras económicas. En todas partes el temor a la deuda tiende a ser un freno mayor para los estudiantes de estratos más pobres que para aquellos que cuentan con la solvencia suficiente para amortiguar golpes financieros potenciales.


  Algunas naciones han desarrollado estrategias prometedoras para este problema. A principios de la década de 2000, los esquemas de préstamos sujetos al ingreso (en los cuales el pago está ligado a los ingresos económicos posteriores al grado) tuvieron gran popularidad en Australia, Nueva Zelanda y Sudáfrica, aunque continúan siendo más atractivos para los estudiantes de clase media y media-baja que para los de los estratos más bajos. En la última década México ha introducido planes de préstamos para que un espectro más amplio de familias tenga acceso a la educación superior del sector privado. Chile, por su parte, implementó en años recientes un programa de préstamos para estudiantes provenientes de familias de bajos ingresos. En todos estos casos los resultados han sido positivos, pero los problemas persisten. El hecho es que la financiación del acceso a la educación superior de las poblaciones que antes carecían de servicios educativos se ha visto afectada por la crisis financiera de la última década, y continúa siendo un reto serio a escala mundial. Es muy posible que parte del progreso logrado en algunos países sufra un retroceso, o por lo menos una desaceleración, por problemas económicos.


  Enseñanza, aprendizaje y currículos: persistencia y pertinencia


  El acceso no es simplemente “atravesar una puerta”. El verdadero progreso depende del nivel de terminación de estudios en todos los grupos de población, y la masificación ha estado acompañada por tasas muy bajas de terminación. Una comunidad estudiantil cada vez más diversa genera presión para que se establezcan nuevos sistemas de apoyo académico y estrategias pedagógicas innovadoras, pero muy pocas universidades han desarrollado estos recursos y esa capacidad.


  Podría pensarse que la explosiva popularidad de los MOOC hace más accesible la educación superior para las personas que trabajan, sostienen a sus familias o residen lejos de los campus universitarios. Sin embargo, la tasa de terminación de esos cursos sigue siendo excesivamente baja, y es poco probable que personas con una preparación secundaria deficiente sean capaces de dominar este tipo de aprendizaje autodirigido.


  Un número cada vez mayor de investigaciones muestra que la calidad y las estrategias de enseñanza influyen en el compromiso, persistencia y éxito del estudiante. El modelo tradicional, basado en conferencias y exámenes, está dando paso a sistemas de aprendizaje más interactivos. En todos los países se están desarrollando numerosas estrategias nuevas de enseñanza. Por ejemplo, México ha creado en los últimos años las “universidades interculturales”, dirigidas a una población específica, basadas en las filosofías, culturas, idiomas e historias indígenas. Sin embargo, en gran parte del mundo la meta de garantizar que una población de estudiantes tan diversa como la actual termine un programa académico y esté preparada adecuadamente para una economía mundial que cambia con rapidez sigue cumpliéndose solo parcialmente.


  Por último, el currículo rígido y específico de disciplinas que definió por siglos los estudios universitarios ya no brinda la preparación adecuada para el mercado de empleos moderno. Con la nueva tecnología, que pone una vasta cantidad de información en las manos de cualquiera que tenga un smart phone, los programas de pregrado cargados de contenido ya no son tan útiles. Tanto las economías desarrolladas como las que están en desarrollo están clamando por individuos con habilidades sofisticadas, como la capacidad de resolver problemas, el trabajo en equipo, la creatividad y la innovación. Sin embargo, modernizar el currículo para una nueva economía global y asegurar a la vez la relevancia local es un reto más. Existe un creciente interés hacia las artes liberales, los estudios interdisciplinarios y una mayor flexibilidad curricular, con la meta de cultivar habilidades intelectuales más amplias y la capacidad de liderazgo.


  4. Globalización e internacionalización


  Las universidades siempre se han visto afectadas por las tendencias internacionales de la comunidad general de instituciones académicas, de investigación y becados. Sin embargo, las realidades del siglo XXI han magnificado la importancia del contexto global. La globalización ha sido el resultado de una serie de factores, como una economía mundial cada vez más integrada, nuevas tecnologías de la información y de las comunicaciones, el surgimiento de una red internacional del conocimiento y el auge del inglés como idioma universal de la comunicación científica (sin precedentes, puesto que el latín dominaba la academia en la Europa medieval).


  Muchas de estas fuerzas están por fuera del control de las instituciones académicas, pero ya han afectado profundamente la educación superior. Está claro que muy pocas personas que se gradúen hoy en día de la universidad podrán esperar vivir en un mundo no contaminado por la influencia extranjera. Las universidades deben preparar a los estudiantes para interactuar de una manera efectiva con diferentes culturas, valores e ideas. Como consecuencia, tanto universidades como gobiernos han implementado una serie de políticas y programas como respuesta, que incluyen: el envío de estudiantes al exterior para que participen en una variedad cada vez mayor de programas, el establecimiento de sedes alternas en el exterior, el intercambio de profesores, la internacionalización de currículos y la participación en asociaciones internacionales.
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