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  Introducción




  Las Compañías Generales de Comercio o Sogo Sosha (en japonés) han representado una pieza clave en el desarrollo económico y en las estrategias comerciales de Japón desde su proceso de modernización a finales del siglo XIX. Los impactos de la globalización económica ha generado la necesidad por parte de esas empresas de ajustar su estrategia global de negocios. Como parte de las grandes Keiretsu sirvieron como punta de lanza para generar las condiciones de aprovisionamiento de alimentos, recursos naturales y estratégicos requeridos por el mercado interno japonés.




  Las actividades de las Sogo Sosha son ahora más complejas pero al mismo tiempo han logrado reajustarse a las necesidades internas y a las cambiantes tendencias de los mercados globales abriendo nuevos campos de negocios, fortaleciendo sus activos a través de fusiones con empresas similares y transitando hacia segmentos especializados tanto comerciales como financieros en sus planes corporativos.




  En la década de los ochenta, el incremento del superávit comercial de Japón, las fricciones económicas con los Estados Unidos por los reclamos de Washington para abrir el mercado japonés y el avance significativo de las empresas japonesas en los mercados globales fueron el marco para que muchos analistas tomaran en cuenta las especificidades de las corporaciones japonesas en sus operaciones productivas, sus sistemas de administración y ética laboral. En este contexto, se observó una vasta literatura sobre las Sogo Sosha donde se enfatizaba su estructura, mecanismos de operación y su transformación como uno de los principales actores del comercio internacional. En las últimas dos décadas la intensidad de su estudio no ha estado al ritmo de sus recientes transformaciones en su estructura y funcionamiento.




  En atención a lo anterior, el presente libro tiene el objetivo de aportar elementos para conocer el proceso de surgimiento de esas corporaciones y de comprender la naturaleza de sus cambios frente a las nuevas tendencias de globalización económica, así como de sus estrategias específicas de negocios tomando como caso de estudio a México. Dentro de este esfuerzo analítico, Natalia Rivera Ángel realiza una aproximación histórica sobre la creación de las Sogo Sosha como parte de los esfuerzos de modernización de Japón y de su posterior transformación en un competidor dentro de los mercados mundiales controlados por las potencias de la época. Durante la empresa bélica desplegada por el gobierno japonés en el periodo de entreguerras jugaron una función importante para apoyar los ritmos de la demanda de la economía. Por último, la autora ofrece un análisis sobre el papel de las Sogo Sosha durante el proceso de recuperación económica de Japón en la posguerra y su conversión en un elemento central dentro de la atención del aprovisionamiento de alimentos e insumos requeridos por la emergente estructura productiva japonesa en su consolidación como potencia económica.




  La década de los noventa y del primer decenio del siglo XXI fueron testigos de las modificaciones adoptados por las empresas japonesas frente a la profundización de la globalización comercial y financiera. Esto es el marco temporal donde la colaboración de Carlos Uscanga identifica las estrategias de las Sogo Sosha para atender sus transformaciones vertiginosas en el área de negocios. El autor realiza un análisis a partir de los años setenta sobre los ajustes de esas empresas frente a los cambios exigidos tanto en su rango de operaciones como de su estructura administrativa para ofrecer respuestas a las demandas del mercado. Por último, da seguimiento a los planes estratégicos de medio término de cuatro Sogo Sosha: Itochu, Marubeni, Mitsui y Kanematsu para entender de manera más puntual la visión interna de cada compañía para atender satisfacer sus necesidades corporativas.




  Adolfo Laborde Carranco analiza las operaciones de la empresa Sojitz en el marco de las relaciones entre México y Japón, para tal efecto el autor realiza un somero análisis de las nexos económicos y de inversión de carácter bilateral para después abordar el papel de las Sogo Sosha, sus formas de operación a través de una fuerte perspectiva de grupo y coordinación para incrementar sus márgenes de negocios a escala global. Además, utiliza la experiencia de Sojitz Mexicana S.A de C.V., en sus proyectos y operaciones en México para denotar el nuevo perfil diversificador en el ámbito comercial y financiero de esas empresas. Por último, hace una referencia sobre cómo capitalizar esa experiencia en el contexto de la crisis financiera mundial de finales de la primera década del milenio y cómo la cultura empresarial mexicana deberá tomarla en consideración para incrementar sus oportunidades de negocios en Japón.




  En efecto, las Sogo Sosha constituyen un elemento importante en las relaciones económicas bilaterales y en particular dentro de las oportunidades de negocios del Acuerdo de Asociación Económica entre México y Japón firmado en el 2004. Por estas razones se consideró de suma importancia desarrollarlo junto a los libros: Las políticas para el desarrollo de la ciencia y tecnología en Japón y El mercado japonés: retos para la industria mexicana de exportación como un resultado de análisis del proyecto de investigación de CONACYT 52467 “El Acuerdo de Asociación Económica México-Japón: Retos y Problemas para los empresarios mexicanos (2005-2009” realizado en el Centro de Relaciones Internacionales de la Facultad de Ciencias Políticas y Sociales de la Universidad Nacional Autónoma de México.
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  Introducción




  Las Sogo Sosha son parte de los grupos corporativos japoneses, junto con el banco y las Keiretsu que conforman el núcleo de los gigantes empresariales más interesantes y únicos en su tipo en ese país. Estas empresas son complejas que desempeñan muchas funciones, la más conocida es la intermediación del comercio exterior, otras son el financiamiento o la producción de bienes manufactureros (acero, el cobre o el petróleo) en terceros países que complementará los procesos productivos que se llevan a cabo en Japón.




  Este tipo de compañías surgieron hace dos siglos en Japón. Distintos países como Turquía, Estados Unidos, Italia y México han emulado el esquema de estas empresas, los resultados a pesar de ser satisfactorios, no han alcanzado el auge, ni el tamaño de las japonesas. Las Sogo Sosha constituyen una entidad que monopoliza el comercio exterior de Japón. Las compañías extranjeras que desean incursionar al mercado japonés tienen que utilizar sus canales. La diversidad de productos que manejan para la exportación e importación les ha dado un gran conocimiento de los mercados externos, de las distintas formas y estilos de negociación; así mismo la información comercial que han desarrollado supera con creces a la del gobierno. Las compañías conocen con lujo de detalle los productos que circulan por sus canales y por la naturaleza de sus operaciones en el exterior obligan a las comercializadoras a abrir filiales en el extranjero que operan con la misma eficiencia como si se encontrarán en Japón.




  El objetivo del capítulo es explicar la importancia de las Sogo Sosha como factor crucial en el desarrollo del comercio exterior y como complemento de la producción japonesa. En la primera parte se hace un recuento histórico del origen de estas compañías en la actividad comercial y su proceso de desarrollo. En un segundo apartado se hace mención al papel desempeñado por estas compañías durante la Primera Guerra Mundial, pasando por la militarización del gobierno japonés, la Gran Esfera de Coprosperidad del Este de Asia y el impacto que estos eventos tuvieron en las funciones de las comercializadoras. En un tercer apartado se señala la necesidad de disolver las comercializadoras como parte de la estrategia de desmilitarización del Japón por parte de las autoridades de ocupación estadounidenses y la recomposición de las mismas durante la posguerra. En el cuarto apartado se hace referencia a la etapa del rápido crecimiento de Japón hasta la década de los setenta para dar cuenta de los sectores que se desarrollaron con ayuda de las grandes compañías comercializadoras. En el quinto y último apartado se describen las funciones de las Sogo Sosha y las limitaciones que enfrentaron posterior a la crisis de los primeros años de la década de los setenta.




  




  El nacimiento de las compañías


  comerciales japonesas




  El aislamiento de Japón durante más de 200 años canceló los nexos con el exterior, el único contacto con los extranjeros fue el puerto de Nagasaki donde chinos y holandeses podían comerciar bajo la estricta vigilancia del gobierno. Los japoneses dominaron el comercio doméstico pero la decisión de cerrarse al resto del mundo privó al gobierno Tokugawa de la experiencia y habilidades para comerciar con Occidente, el desconocimiento de sus reglas y prácticas lo tomaron por sorpresa, un Japón desconcertado firmó tratados de libre comercio con Estados Unidos y Gran Bretaña que resultaron ser sumamente desventajosos, los extranjeros exigieron un trato privilegiado y la reducción de aranceles que redundaron en una balanza comercial superavitaria para los extranjeros y deficitaria para Japón.




  Japón observó los efectos dañinos de la semicolonización occidental en China, la apertura de los puertos, los privilegios especiales en las aduanas, los derechos de extraterritorialidad. China perdió las guerras del opio, en consecuencia cedió los territorios de Taiwán y Hong Kong a manos de Japón y Gran Bretaña respectivamente. El territorio japonés era muy vulnerable a las invasiones de los extranjeros, no había razón para recibir un trato diferente al de China, la sujeción a los tratados desiguales fue la prueba de ello. El gobierno Meidyi (1868-1912) resuelto a no dejarse avasallar por las circunstancias tomó prestado de Occidente la constitución prusiana, el desarrollo capitalista, la industrialización y la reforma religiosa, efectuó todo un proceso de adaptación que le permitió cohesionar y fortalecer al Estado desde adentro.




  El crecimiento económico durante las reformas Meidyi se fincó en la actividad industrial y financiera. La falta de recursos económicos por parte del gobierno alentó a formar alianzas entre los Samurai (desencantados del régimen Tokugawa, convertidos luego en reformistas leales al gobierno Meidyi) con los ricos comerciantes que aportaron el capital faltante; los recursos provinieron de las grandes fortunas que amasaron por la venta de mercancías en el periodo Tokugawa. El equipo formado se compenetró muy bien, los comerciantes suplieron los recursos que los Samurai no tenían, los primeros adolecieron del espíritu emprendedor y de riesgo para efectuar nuevas inversiones que sus nuevos aliados si poseían.1 El gobierno empleó a su favor la cooperación mostrada por la clase empresarial. Al cabo de un tiempo, las primeras industrias promovidas por el Estado ante la persistente falta de recursos se vendieron a los Samurai. La articulación de los intereses económicos entre ambos grupos generó una lealtad mutua que operó ventajosamente para el país, lo cual supuso crear un frente común para aminorar las presiones de los extranjeros en materia económica.




  Los japoneses dominaban el comercio interno pero adolecieron de conocimientos y habilidades para manejar el comercio exterior. El gobierno autorizó a los extranjeros la comercialización de mercancías, las casas comerciales monopolizaron en un 95% las transacciones de exportación e importación, era el único conducto por el que entraban y salían las mercancías del país. Las comercializadoras extranjeras eran autosuficientes disponían de capital para financiar los embarques, ofrecían los servicios de transportación marítima y aseguramiento de la carga, al existir los tratados comerciales tenían otros beneficios adicionales como la extraterritorialidad y los bajos aranceles.2 Si se considera que los europeos se encontraban en Asia Pacífico desde el siglo XVI, para la segunda mitad del siglo XIX ya tenían amplia experiencia en los mercados asiáticos además del dominio de las rutas comerciales.3




  La estructura de las compañías extranjeras como British East India Company, Jardine Matheson,4 Amsterdam Company, Deutch East Indies Company5 fue estudiada minuciosamente por los japoneses para la creación de sus propias comercializadoras. El monopolio comercial ejercido por los extranjeros era “una vergüenza para el país”. Para ganar terreno, el gobierno asumió una postura nacionalista para incursionar en el comercio directo, aumentar las exportaciones y adquirir moneda extranjera. El resultado fue la apertura de casas comerciales involucradas en el comercio de importación y exportación.6 Como se observa en Tabla 1, estas compañías fueron las primeras en incursionar en el comercio exterior, la oferta expor-table era reducida, de igual forma los mercados destino se limitaron a Europa y Estados Unidos. Cuando Japón comenzó a importar y exportar de estos mercados deshizo el monopolio que los occidentales detentaron sobre las principales rutas comerciales.




  Tabla 1


  Las 15 compañías comercializadoras japonesas (1869-1893)
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          Maruzen




          Okura Gumi




          Kiritsu Kosho




          Morimura Gomi




          Kogyo Shokai




          Mitsui Bussan




          Shinsuisha




          Kaitusha




          Sano Rihachi




          Nihon Sokai




          Doshin Kaisha




          Boeki Shokai




          Fusho Shokai




          Encho Gumi


        



        	

          1869




          1873




          1873




          1875




          1876




          1876
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          1877
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          1879




          1890
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          1891




          1891


        



        	

          Libros
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          Cereales
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          Seda
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          Exportación




          Exportación




          Exportación




          Exportación




          M/X




          Exportación




          Exportación
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          Europa/EUA




          Europa/EUA




          EUA




          China




          Todas las regiones




          China




          EUA




          EUA
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          EUA




          Europa/EUA




          EUA




          Europa


        

      


    

  




  Fuente: Tomado de Kazutoshi Maeda “General trading companies in pre-war Japan: a sketch”, en Shin´ichi Yonekawa , General trading companies a comparative and historical study, United Nations University Press, Tokio; Hatsu Murakami, “Gaishi to minzoku sihon” Foreign capital and national capital en Yui Tsunehiko, Kogyoka to kigyosha katsudo (Industrialization and entrepreneur activities), Nihon Keieishi Koza, vol. 2, Nihon Keizai Shimbunsha, Tokio, 1976, pp. 204-205.




  Las primeras compañías pertenecían a la iniciativa privada, los dueños eran familias de renombre que desde 1870 se dedicaban a la producción y más tarde a la comercialización. Sumitomo se dedicó a la extracción de minerales, Mitsui y Mitsubishi dominaron la industria naviera. Ono y Shimada, eran grupos económicos que se enrolaron en dos actividades la producción y el financiamiento a las que posteriormente añadió la comercialización. Estos grupos recibieron el nombre de Zaibatsu, compañías afiliadas en torno a familias adineradas, antecesoras directas de los actuales Keiretsu.
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