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PRESENTACIÓN



Este libro es el producto de las cátedras de periodismo en las universidades Externado de Colombia, Javeriana, Central y Los Libertadores, como también del ejercicio profesional del periodismo en periódicos, revistas, programas de radio y noticieros de televisión.


El constructivo y grato contacto intelectual, a diario, con los estudiantes, así como la experiencia práctica, me llevaron a concluir que se necesitaba un texto integral que sirviera de guía a los estudiantes y a los que se inician en la vida laboral, interesados por esta especialidad periodística, realmente apasionante.


Son reflexiones y análisis que, en manera alguna, pueden –ni pretenden– convertirse en verdad revelada para nadie; son producto del deseo de compartir preocupaciones e indagaciones alrededor del mejor ejercicio de esta actividad, recogiendo las experiencias de la evolución del periodismo económico en Colombia, los aportes que le ha hecho al país, una evaluación crítica de la forma como se ejerce en la actualidad en los distintos medios de comunicación, a partir de sus propios protagonistas y, no menos importante, una incursión preliminar sobre el nuevo mundo que se otea frente a la presencia incontestable de la sociedad de la información.


Es interesante observar el buen nivel, aunque mejorable, que algunos profesionales extranjeros le atribuyen y reconocen al periodismo de Colombia, opinión que comparto, y –según la cual– el mismo ha contribuido al desarrollo del país, ya que este periodismo ayuda a que la información económica sea la más adecuada a los intereses nacionales, en la medida en que los diversos actores públicos y privados disponen de mejores herramientas de juicio para sus decisiones económicas.


Importa reconocer la ampliación y el desarrollo de este periodismo en el país: hay más periodistas dedicados al área económica, cada vez más preparados y, además, conscientes de su responsabilidad social por la naturaleza de su especialización.


He introducido en el texto dos elementos pedagógicos (la síntesis temática y el epílogo temático), así como los ejercicios implícitos en varios capítulos, que creo que serán útiles para la mejor formación e información del lector.


Espero que este libro, con un alto contenido didáctico, propicie una mejor formación y el debate necesario sobre el estado actual del periodismo económico en Colombia y sus perspectivas.


Carlos Alberto Maestre Maya
Bogotá, junio de 2022





CAPÍTULO 1
INTRODUCCIÓN AL PERIODISMO ECONÓMICO





SINOPSIS


Narrar e interpretar los hechos son las dos tareas del periodismo económico, que tienen por finalidad informar a los lectores, oyentes, televidentes o cibernautas, para un mejor conocimiento de la realidad y el desarrollo social y económico sostenibles. Para cumplir su tarea enfrentan numerosos desafíos, tanto técnicos como políticos.





PRIMERA PARTE
ASPECTOS TÉCNICOS


Para comenzar, es necesario establecer un marco teórico, es decir, un conjunto de definiciones mínimas de referencia, indispensables a la hora de tratar un tema en particular. En este caso, esas definiciones son una aproximación al periodismo en general, pero también al periodismo especializado, que día a día avanza y se consolida en la sociedad moderna, caracterizada por la abundancia de información.


El periodismo es, en síntesis, una forma de comunicación social, a través de la cual se dan a conocer y se analizan “hechos de interés público”. Sin el periodismo, el hombre actual solo conocería su realidad por versiones orales, interpersonales e interpretaciones históricas y anecdóticas. “El periodismo resuelve, de manera periódica, oportuna y verosímil, la necesidad que tiene el hombre de hoy de saber qué pasa en su ciudad, en su país, en el mundo, y qué repercusiones tienen esos sucesos en su vida personal y colectiva”1.


El periodismo es una de las modalidades de la comunicación humana, y esta, a su vez, se entiende como el proceso mediante el cual se transmite información2. En esta perspectiva, la comunicación es el género y el periodismo la especie, y comparten una misma estructura general, compuesta por los siguientes elementos3:


– Hecho o suceso: al que se refiere la información.


– Contexto: aspecto de la realidad sobre el cual se transmite determinada información.


– Emisor o, en este caso, periodista: persona que elabora la información.


– Medio o canal: recurso físico a través del cual se transmite el mensaje.


– Destinatario: persona (lector, oyente, televidente o cibernauta) que recibe la información.


– Código: el sistema de señales mediante el cual se elabora la información.


– Mensaje: la unidad de información que transmite el hecho o suceso.


Sin embargo, el “periodismo”, respecto de otras modalidades de comunicación, como la conversación, el discurso, la no verbal, etc., tiene tres características específicas que lo diferencian y le dan su propia personalidad, a saber:


1. El destinatario es colectivo y generalmente indeterminado;


2. Se refiere a un suceso real, con un espacio-tiempo definido, y


3. Utiliza de preferencia el lenguaje verbal.


En la comunicación (en general), el destinatario puede ser individual o colectivo, pero la narración periodística no se destina a un sujeto individual sino a personas pertenecientes a un grupo, por pequeño o grande que sea. Por tal razón, los medios con los cuales se ejerce el periodismo son denominados “medios masivos de comunicación”. Del mismo modo, “el hecho” de que trata el periodismo es un suceso de la vida real y no de la fantasía. Ello no quiere decir que no tenga connotaciones de creatividad, pero lo esencial no es producto de la imaginación, sino que debe corresponder a una realidad objetiva. Tampoco quiere decir que el periodismo no pueda o deba tener una gran calidad literaria o estética, como en la producción de García Márquez o de Svetlana Alexievich, esta última premiada con el Nobel de Literatura por sus reportajes sobre la guerra de Afganistán, la caída de la Unión de Repúblicas Socialistas Soviéticas y la explosión nuclear de Chernóbil.


Por otra parte, aunque cada vez más se impone el uso de los “multimedia”, el periodismo utiliza el lenguaje verbal en una alta proporción.


Con esta precisión conceptual, el concepto de periodismo económico, visto de manera preliminar (pues se ahondará más adelante en este tema), se define como la modalidad de información sobre sucesos relacionados con la economía, para conocimiento de terceros, mediante el uso de medios masivos de comunicación4.


Dicho de otra manera: la función central del periodismo económico es informar, en el amplio sentido de este verbo, sobre los temas propios de la actividad económica5, para lo cual se acopian datos y hechos, se investiga, interpreta, analiza y opina, sobre los temas de la economía en las diversas escalas del tiempo y de espacio.


Cuando se ejerce con rigor y sentido ético6, tiene numerosos beneficios, dentro de los cuales importa destacar las siguientes:


1. Facilita y amplia el conocimiento de la realidad,


2. Coadyuva a prever el futuro,


3. Critica y denuncia supuestos o reales errores y equivocaciones y malos manejos,


4. Facilita la interpretación de realidades complejas y


5. Orienta en la toma de decisiones individuales o colectivas, públicas y privadas, locales, nacionales e internacionales.


USUARIOS


Aunque más adelante se analizará en detalle este aspecto tan importante, valga anticipar que los usuarios directos (y beneficiarios) del periodismo económico, abarcan la casi totalidad de la población, toda vez que, de una u otra forma, esta tiene vinculación, directa o indirecta, con alguna de las manifestaciones económicas, bien en su condición de empresarios, funcionarios públicos o consumidores. Ello explica, de manera clara, tres de los grandes requerimientos que la sociedad le hace a este periodismo: claridad, especialidad y veracidad. El primero, debido a la conveniencia de que los usuarios de diferentes niveles entiendan y comprendan este tipo de información; el segundo, por la necesidad, cada vez mayor, de cubrir los más disímiles campos de la economía; y el tercero, por cuanto solo será útil si corresponde a los hechos. Todo lo cual se ilustrará, de mejor manera, a lo largo de este libro.


CAMPOS DE ACTUACIÓN


El periodismo económico aporta los beneficios mencionados al informar sobre los sucesos relacionados con las tres grandes manifestaciones de la vida económica de la sociedad, a saber: la macroeconomía, la mesoeconomía7 y la microeconomía8; esta última, dividida en dos grandes grupos: las empresas y las familias.


La macroeconomía, como el conjunto de elementos colectivos o globales relacionado con la marcha de la economía de una sociedad, sobre todo sobre el papel del Estado, el desarrollo económico y social, la producción nacional, la moneda, los precios, el empleo, la renta nacional y el comercio exterior9; la mesoeconomía como las actividades sectoriales; y la microeconomía como la marcha de las actividades empresariales individualmente consideradas, y los asuntos propios de las familias10.


Cada una de estas manifestaciones, siguiendo la clasificación clásica de la teoría económica, tiene dos campos de actuación:


– Positivo, es decir, el funcionamiento propio de la economía. Se refiere a los actos de producción, distribución, inversión, consumo e intercambio de bienes y servicios, y


– Normativo, que se refiere a las reglas de comportamiento públicas y privadas que se dan los colectivos humanos en sus diferentes escalas, para orientar o dirigir el campo positivo. Hace relación a la determinación de objetivos y medios de actuar (el deber ser) y se sustenta en las teorías e ideologías que permean el quehacer humano11.


El campo de lo positivo comprende las actividades que se suceden en la economía, cuyo marco general se conoce como la Clasificación de las Actividades Económicas (CIUU). Al respecto dice el DANE:




La Clasificación Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades económicas (CIIU) es la clasificación internacional de referencia de las actividades productivas. Su objetivo principal es proporcionar un conjunto de categorías de actividades que puedan utilizarse para la recopilación y presentación de informes estadísticos de acuerdo con esas actividades… se ha convertido en una importante herramienta para la comparabilidad de datos estadísticos sobre actividades económicas a nivel internacional.





Las actividades económicas, a su máximo nivel de agregación, se definen así:




(Se) entiende como un proceso o grupo de operaciones que combinan recursos tales como equipo, mano de obra, técnicas de fabricación e insumos, para la producción de bienes y servicios. Los productos que se derivan de la realización de actividades pueden ser transferidos o vendidos a otras unidades (en transacciones de mercado o al margen de él), almacenados como inventario o utilizados por las unidades productoras para su uso final.





Y para efectos informativos, generalmente se clasifican de la siguiente manera:


– Primarias: agricultura, ganadería, caza, silvicultura y pesca; y explotación de minas y canteras.


– Industrias manufactureras.


– Construcción.


– Comercio.


– Transporte y almacenamiento.


– Servicios.


– Administración pública y defensa.


Cada una de estas actividades tiene sus propias especificaciones técnicas, pero, desde el punto vista de la teoría económica, obedecen al mismo patrón pragmático, a saber: producción, distribución, inversión y consumo, que es la fuente de la información respectiva. En otro capítulo se verá cómo se traduce esta información en hechos fácticos, estadísticas e indicadores.


Lo normativo se expresa en el conjunto de decisiones públicas y privadas que orientan y dirigen las actividades propias de cada sector y que se concretan en planes, políticas, programas, proyectos y regulaciones de todo orden.


Existe una constante confusión en el manejo de estos diferentes conceptos y sobre su importancia relativa. Un primer reto para los profesionales de esta disciplina es lograr el máximo de claridad y sencillez, con sentido pedagógico, para que la información sea digerible y aprovechable.


SEGUNDA PARTE
ASPECTOS POLÍTICOS


PERIODISMO ECONÓMICO, DEMOCRACIA Y DESARROLLO


El periodismo en general, y el económico en particular, deben contribuir a la democracia y al desarrollo, mediante la presentación, interpretación, análisis e investigación de la actividad económica, de tal forma que orienten al ciudadano para tomar sus decisiones con el máximo de información verdadera, confiable y orientadora.


Desde el punto de vista de la democracia, el ciudadano, en su condición de empresario (productor o inversionista), asalariado, pensionado, agente comunitario, etc., toma decisiones de apoyo, oposición o indiferencia respecto a los comportamientos y las decisiones tomadas por los gobiernos y los representantes a las corporaciones públicas, y define sus comportamientos electorales hacia el futuro. Además, los propios funcionarios y los políticos de todas las escalas necesitan contar con la información adecuada para orientar sus gestiones y decisiones. Y, desde el punto de vista del desarrollo, los unos y los otros requieren saber, además de los hechos constituyentes de la economía normativa, los propios de la realidad (economía positiva) para conocer las variaciones de los mercados, los cambios de precios, las oportunidades de inversión y consumo, etc. Y actuar de conformidad.


Sobre estos temas, las ciencias económicas12 han hecho aportes sustanciales en los últimos 25 años, mediante los cuales no solo se intenta superar la noción del homo economicus, perfectamente racional e informado, sino destacar la influencia de la asimetría de información en la toma de decisiones y la presencia de los factores sicológicos (emocionales) en el comportamiento económico, a tal punto que varios premios Nobel se concedieron, en fecha reciente, a trabajos en estas materias13.


No existen estudios detallados que permitan correlacionar, y aun examinar la posible causalidad, entre la información económica, el comportamiento político14 y las decisiones de inversión, ahorro y consumo, pero intuitivamente existe consenso sobre determinados comportamientos en respuesta a cambios en las expectativas, fruto de la información disponible.


Falencias en el periodismo económico


En la perspectiva descrita, es factible señalar las más frecuentes falencias de la información y el periodismo económicos en el país, obviamente con las excepciones de rigor.


Fallas en la información estadística15


Entendemos por información los datos relativos a los hechos. En el diagnóstico hecho por el DANE para formular el Plan Estadístico Nacional 2017-2022, que actualizó la oferta y registró 510 operaciones estadísticas producidas por 108 entidades, se enumeraron las principales fallas así:


– Identificación insuficiente de las necesidades de información.


– Uso limitado de registros administrativos para mejorar e incrementar la producción estadística.


– Acceso limitado a microdatos para satisfacer la producción de estadísticas.


– Difusión insuficiente de la información estadística y sus características.


– Los atributos de calidad no están presentes en todos los procesos de producción estadística del Sistema de Estadística Nacional – SEN.


– Baja capacidad estadística de las entidades del SEN.


– Debilidades en la articulación entre los miembros del SEN para la producción de información estadística.


Fallas de las fuentes


Aun con las excepciones de rigor, existen comportamientos de las fuentes de información, que poco contribuyen a la información adecuada. Las principales son:


– Falta de transparencia


La organización Transparencia por Colombia16, en sus informes periódicos, muestra cómo, en la gran mayoría de las agencias del Estado, el grado de transparencia de la información es poco satisfactorio.


La sección sobre visibilidad del Informe sobre Transparencia de las Entidades Públicas, correspondiente al período 2015-2016, es una aproximación al manejo de la información de las entidades para el público y, por ende, para los medios de comunicación. Esta noción se entiende como la capacidad de una entidad para hacer públicas sus políticas, procedimientos y decisiones, de manera suficiente, oportuna, clara y adecuada.


Los resultados se califican sobre la base 100 que, para estos efectos, se considera de la mayor visibilidad y 0 la menor. Los más destacados son los siguientes:


Entidades nacionales. Presenta 77.2 puntos en la última medición. Dos años después de la entrada en vigencia de la Ley 1712, esta no se está acatando en su totalidad, ni siquiera en las entidades del orden nacional.


En la vigencia 2013-2014 el indicador de Divulgación de información pública obtuvo calificación de 71.4 puntos, pero en esta vigencia solo llega a 60.4


Tienen sistemas de información unificados, pero no divulgados. Aunque el gobierno nacional ha desarrollado sistemas de gestión de información unificados, como el SIGEP, el SUIT y el SECOP, entre otros, el ciudadano del común no siempre sabe de su existencia, de su utilidad o sobre cómo utilizarlos.


En este mismo sentido, a pesar de que la coherencia en la información contractual publicada en el SECOP y la reportada por las entidades aumentó 14.9 puntos entre las dos vigencias5, este sistema aún no logra garantizar que toda la contratación del país sea publicada.


En momentos en los cuales los datos abiertos están ganando cada vez más importancia, se debe resaltar que, aunque las entidades han desarrollado criterios para la apertura de los mismos, aún hay mucho trabajo por hacer en este aspecto. La calificación de la existencia de criterios para la apertura de datos fue de 45.3 puntos, y a pesar de que subió 13.6 puntos con respecto a la medición de 2013-2014, a las entidades les queda un largo camino por recorrer para enfrentar las demandas de datos abiertos y brindar mayores posibilidades de reutilización, procesamiento, adaptación, análisis, e interoperabilidad.


Gobernaciones. Sigue en deuda el derecho de acceso a la información pública. Los datos aparecen en el siguiente gráfico: dos gobernaciones registran un riesgo bajo, 14 riesgo moderado, nueve con riesgo medio, seis con riesgo alto y una con riesgo muy alto.


Al comparar el panorama de esta medición con respecto a la anterior se hace evidente que las gobernaciones han hecho escasos esfuerzos para mejorar sus mecanismos de divulgación de información pública.


Con una calificación promedio de 48.5 puntos, el indicador Divulgación de Información Pública refleja las mayores alertas en términos de visibilidad. Esta calificación obedece, casi en su totalidad, a que las gobernaciones no cuentan con suficientes condiciones institucionales para facilitar a los ciudadanos el acceso a la información pública. Los análisis desarrollados para el Índice muestran deficiencias a la hora de publicar instrumentos de gestión de información.


Contralorías. La Ley 1712 de 2014 es, sin duda, el más importante avance que ha tenido la normatividad colombiana en términos de garantizar el derecho al acceso a la información que producen las entidades públicas. Además, dicha ley las orienta para que elaboren y pongan en marcha las herramientas que les permiten regular el registro, la publicación y, en determinados casos, la reserva de la documentación.


En el caso de los órganos territoriales de control fiscal, este factor obtiene una calificación promedio de 58.9 puntos, ubicándose en el nivel de riesgo alto de corrupción. Así, se convierte en el factor que presenta la menor calificación promedio de toda la evaluación. Las mayores debilidades están en los aspectos de divulgación de información pública y divulgación de trámites y servicio al ciudadano, pues su calificación se ubica en un nivel de riesgo muy alto y alto, respectivamente.


Alcaldías. El factor Visibilidad, con una calificación de 59.3 puntos, se mantiene en un nivel de riesgo alto de corrupción, a pesar de subir 8 puntos con respecto al ÍTM 2013-2014. Este es el único factor que reflejó una mejoría con respecto la vigencia anterior. Sin embargo, tan solo 15 alcaldías se encuentran en niveles de riesgo medio y moderado, y 13 no superan niveles de riesgo alto y muy alto.


En medio de este panorama y a pesar de los avances, aún son muchos los retos que deben afrontar las entidades municipales. Por un lado, garantizar el acceso a la información pública; por el otro, en términos prácticos, poner en marcha la Ley 1712 de 2014 (Ley de Transparencia y del Derecho al Acceso a la Información Pública Nacional).


– Manipulación de la información


Aunque no es la regla, se presentan en las entidades públicas intentos de manipular la información y aun de ocultarla, mediante diferentes argucias, como interpretaciones amañadas, datos incompletos, etc. Sin embargo, los periodistas avezados están en condiciones de contrarrestar estos intentos, bien a través de su propia perspicacia al analizar la información o con el auxilio de expertos independientes.


En cuanto a las fuentes privadas, resulta difícil conocer la realidad, bajo el argumento legítimo de “información confidencial”. Pero, además, es usual que haya intentos de manipulación en cuanto a la interpretación de determinados datos que se hacen públicos.


Fallas de los medios y los periodistas


De manera breve, las fallas que se presentan por parte de los medios y de los periodistas, más allá de las limitaciones de recursos para investigar, son:


Intereses de los medios. Dada la circunstancia de la propiedad privada de los medios, a veces predominan o se hacen valer los intereses particulares de los propietarios en el tratamiento de una determinada información o, en el peor de los casos, prácticas corruptas por parte de los comunicadores.


Carencia de sentido crítico. Las versiones de los boletines de prensa emitidas por las entidades públicas y privadas son aceptadas sin una revisión crítica.


Interpretaciones equivocadas. A causa de la falta de debida información y conocimiento de determinadas materias, se presentan versiones que no corresponden a los hechos.


Poco uso de fuentes. Existen numerosos documentos públicos y privados que no son aprovechados por los periodistas, atenidos a elaborar la “noticia” con grabaciones o entrevistas a los funcionarios oficiales.


Clima general


Por último, pero no menos importante, es la presencia de un clima general de inseguridad para el periodista y el propio medio. De acuerdo con el Índice de Libertad de Prensa 2019, elaborado por Reporteros sin Frontera, que califica la situación de seguridad de los periodistas, Colombia, por ejemplo, ocupa el puesto 129 de 180 países censados, lo cual significa que está en una situación de alta inseguridad, que forzosamente influye en el ánimo de estos profesionales.


Fallas del receptor


Con excepción, claro está, de los profesionales de la economía y profesionales de disciplinas cercanas, empresarios medianos y grandes, así como funcionarios estatales, el resto de la población presenta deficiencias notables para entender y asimilar la información económica, máxime cuando esta se presenta en forma excluyente17.


A partir de las atinadas consideraciones de Manel Antelo, del Departamento de Fundamentos del Análisis Económico de la Universidad de Santiago de Compostela, quien habla del “analfabetismo económico”, las fallas más significativas de los ciudadanos son:


– Carencia de adecuada formación para comprender la naturaleza sistémica de la economía.


– Se concibe el Estado como un agente paternalista, asignándole la potestad de regular y controlar todo el sistema económico, cuando su papel real en una economía de mercado está muy alejado de este arquetipo.


Estas condiciones tienen unas causas que generalmente se soslayan:


– Escasa formación sobre nociones elementales de economía, que deberían darse desde la educación primaria y secundaria, lo cual trae como consecuencia animadversión hacia el conocimiento económico y financiero al punto que se reconocen, pero poco se aplican.


– Deficiencias en el razonamiento, conocidas como falacias, derivadas de una educación inadecuada. De las cuales las más usuales son: la falacia de composición, o sea suponer que lo que es cierto para una parte del conjunto, también lo es para la totalidad del mismo. En economía, casi siempre el total es diferente a la suma de sus partes. La otra falacia es la llamada de la causalidad falsa o falacia “post hoc”, que surge cuando se argumenta que, dado que un acontecimiento A sucedió antes que otro acontecimiento B, A fue la causa de B.


Dice el autor citado: “Los argumentos entre gobernantes suelen abusar de esta falacia. Un candidato elegido en un momento del ciclo económico en el que, a los pocos meses de estar gobernando empieza una recesión, es acusado por el candidato opositor de ser culpable de la crisis, aduciendo que si hubiese ganado él, e ignorando por completo el ciclo económico, la recesión no habría tenido lugar”.


– Otra de las más notorias fallas es el denominado “anumerismo”, es decir, la dificultad para manejar elementales reglas de la matemática (especialmente de la aritmética) y la dificultad para interpretar estadísticas y gráficos. El mundo de la economía y las finanzas tiene un uso frecuente de números, por lo que poseer una mínima alfabetización matemática es condición necesaria para adentrarse en él.




EPÍLOGO


1. Enumere los elementos de la estructura general de la comunicación humana.


2. Diferencias entre comunicación general y la comunicación denominada periodismo.


3. Enumere los cinco beneficios básicos del periodismo económico.


4. Recuerde la diferencia entre macroeconomía, mesoeconomía y microeconomía, y entre hechos positivos y normativos.


5. Mencione las principales falencias en el periodismo económico.


6. Indique las fallas del receptor de la información económica.








CAPÍTULO 2
CLASIFICACIÓN DEL PERIODISMO ECONÓMICO





SINOPSIS


El periodismo económico, al igual que otras actividades del mismo género, se ejerce de diversas formas. En general, se clasifica por las características de los mensajes, las áreas temáticas, la naturaleza de los medios de información y su cobertura espacial. Cada uno tiene sus propias exigencias y requisitos para que cumpla, en forma debida, con su función.





La taxonomía del periodismo económico la presentamos de cuatro formas principales, así:


1. Por las características de los mensajes y la intención de quien los emite. Se habla entonces de periodismo informativo, investigativo, interpretativo y de opinión, principalmente.


2. Por áreas temáticas: financiero, industrial, turístico, etcétera, que hacen de cada área una especialidad, con lenguajes y públicos específicos.


3. Por la naturaleza de cada medio de comunicación: escrito, radial, televisivo y digital. Cada uno tiene características distintas, desde el punto de vista técnico, de cobertura, de sentido estético, de producción y formas de trabajo, etc. Son una especie de mundo aparte, aunque cada vez se integran más en lo que se ha denominado multimedia.


4. Por su cobertura: local, regional, regional, nacional e internacional.


A continuación, se harán algunos comentarios sobre la primera taxonomía; las otras no tienen mayor dificultad de comprensión y deben ser analizadas por el lector, con sus propios medios.


PERIODISMO INFORMATIVO


Es el periodismo que difunde noticias, es decir, relatos que, en su presentación, responden a las preguntas: ¿qué pasó? ¿cuándo? ¿cómo? y ¿quiénes fueron los protagonistas de determinado hecho o suceso? y que, por su interés público, su trascendencia y actualidad, merece ser contado, según el criterio del periodista y del medio.


El estilo básico de este periodismo es la noticia propiamente dicha, en la que solo se presentan los aspectos esenciales de un suceso nuevo, para lo cual se responden los interrogantes antes señalados. Generalmente, no se hacen comentarios ni interpretaciones sobre el suceso mismo. Se intenta la mayor neutralidad posible; sin embargo, siempre la selección del suceso y la forma de narración implican la expresión de un criterio.


Este tipo de periodismo es el usual en las secciones tradicionales de los periódicos, en los formatos de noticieros de radio y televisión y en los informativos digitales. Ejemplo típico de este periodismo son las noticias de las primeras páginas de los periódicos: allí, con el menor número de palabras posible, se reseñan las noticias más importantes que trae el medio; y en los primeros párrafos del texto de la noticia (el lead) está la parte esencial de la misma. Otro ejemplo clásico son las páginas de indicadores económicos, con resultados bursátiles, precios de materias primas, etc.


La primera versión de los hechos se da – casi siempre– a través de este periodismo, por razones de tiempo y de espacio. Y la definición de noticia es uno de los conceptos esenciales del periodismo, en toda la historia del oficio.


Sin embargo, existen ciertos elementos controversiales alrededor de los criterios que permiten definir una noticia, es decir, los elementos de valoración para que unos hechos sean noticiosos y otros, no. Además, frente a un conjunto de noticias, ¿cómo determinar cuándo se le debe dar más importancia a una u otra?; ¿cuál debe ser la dimensión real de una noticia, sin incurrir en la subvaloración o la sobrevaloración de la misma? Esta es una discusión abierta, por fortuna. No obstante, día a día, existe una especie de consenso tácito sobre la mayoría de los hechos que cotidianamente los periodistas y directores de los medios consideran como noticia al interior de las salas de redacción.


Podría decirse que, en materia económica, la valoración de una noticia obedece a una regla de oro, que seguramente se da en otros estilos de periodismo: la más importante es la que impacta –favorable o desfavorablemente– al mayor número de personas. En este sentido, las noticias macro son más importantes que las meso y las micro, sin que sean excluyentes.


Sobre la definición de noticia vale la pena hacer la digresión siguiente:


Raúl Rivadeneira Prada, periodista mexicano, considera que el término noticia se deriva de la palabra novedad y anota que la Casa Fugger, una casa comercial, estableció una extensa red de emisores de noticias durante el siglo XVI y empleó la palabra novedades para describir los informes que se recibían de acontecimientos del momento. Por otro lado, Edwim Emery, en su libro El periodismo en los Estados Unidos, señala que la palabra noticia se inventó para establecer una diferencia entre la diseminación casual de informes y el “intento deliberado de reunir y preparar las últimas novedades dignas de crédito”.


Según este autor, noticia es un hecho acaecido, no es noticia lo que no ha sucedido, es la regla general, pero hay excepciones; si se espera que un hecho ocurra, pero no sucede en el momento esperado, por cualquier razón, al suceder, también es noticia.


Otras definiciones de noticia: “Noticia es la primera versión de un hecho”, según la sencilla definición de Álvaro Gómez Hurtado1. Según Emil Dovifat, “Las noticias son comunicaciones sobre hechos nuevos surgidos en la lucha por la existencia del individuo y de la sociedad”2. La noticia debe tener utilidad, valor para el receptor, recién transmitida, ser nueva y comunicada a través de un tercero: “Noticia es la oportuna información de los acontecimientos, hechos y opiniones que interesan a un buen número de personas. El concepto de oportunidad e interés son los más importantes en la noticia”3.


“Noticia es todo hecho distinto que refleje cambios en la vida normal de la sociedad, que interese al mayor número de personas y que sea revelado por primera vez”, según el concepto de Emilio Filippi, quien agrega que los requisitos de la noticia son los siguientes4:


1. Es un hecho diferente, es decir, no es noticia lo repetido, lo que es frecuente, lo que todos ya saben y, por tanto, lo que carece de verdadero interés para las personas acostumbradas a apreciar lo novedoso.


2. Refleja cambios en la vida de la comunidad. Hay noticia cuando el acontecimiento altera el ritmo habitual de la sociedad en la cual ocurre. Si no pasa nada con ella, simplemente no es noticia.


3. Debe interesar al mayor número de personas. Lo que es apenas un coloquio de amigos no es noticia, aunque tenga muchos datos inéditos en juego. El interés debe ser generalizado y lo novedoso es alcanzar a atraer la atención de la mayoría o de segmentos importantes de influencia dentro de la sociedad.


4. Ser inédita, es decir no haber sido conocida antes por el público; o por lo menos, que no lo conozca en la forma en la que la entrega el medio de comunicación por el que habitualmente se informa. Esta es la característica esencial de la noticia: la novedad, pero cierta porque los rumores, por muy novedosos e impactantes –y generalmente lo son– no constituyen noticia. Otros aspectos importantes de la noticia son la oportunidad y la proximidad.


El Manual de Redacción del diario El Tiempo dice: “Noticia es la narración objetiva, veraz, completa y oportuna de un acontecimiento de interés general. Esta definición excluye, de hecho, cualquier opinión personal del periodista. Solamente están permitidas las opiniones de terceras personas en relación con el asunto que se narra, siempre que tales opiniones sean pertinentes y contribuyan de alguna manera a que el lector adquiera una idea más completa de lo acontecido”.


Por su parte, Lorenzo Gomis afirma: “Noticia es la expresión periodística de un hecho capaz de interesar hasta el punto de suscitar comentarios; o –más brevemente– noticia es un hecho que dará de qué hablar. Pero un hecho que reúna tales condiciones no solo provocará comentarios, sino también nuevos hechos. El hecho noticioso forma parte de un proceso que no termina con él. Tanto los nuevos hechos que produzca como los comentarios que suscite son repercusiones del hecho. Por lo tanto, noticia es la primera versión de un hecho capaz de tener repercusiones5.


PERIODISMO INTERPRETATIVO


Es el tipo que mejor representa al periodismo actual en casi en todo el mundo. Al lector, radioescucha, televidente o cibernauta, se le presentan las noticias, pero, además, la historia detrás de las mismas, sus protagonistas. Adicional a las clásicas preguntas (qué, cómo, cuándo y dónde), ahora se incluye el para qué y el porqué de los acontecimientos y la perspectiva de desarrollo de los mismos.


En el periodismo interpretativo se aceptan los comentarios, las hipótesis y las conjeturas que el periodista tenga y las que logre captar de terceros y las presente, en contexto, sobre una información.


Para algunos autores es un híbrido entre el periodismo meramente informativo y de opinión. Para otros, es un tipo de periodismo con unas características autónomas, géneros y medios propios; los medios por excelencia son las revistas, aunque también los periódicos en los últimos años se han preocupado, cada vez más, por hacer análisis de los hechos y la interpretación de los mismos.
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