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    Dedico este livro às minhas três grandes mulheres: minha mãe Valéria, minha amada esposa Márcia e minha filha ­Laura Vitória Massari, e ao meu finado pai Florivaldo Massari.
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    Agora, se você achar este livro sem graça e chato, agradeça aos pseudohumoristas que invadiram a TV da sua casa com seus chatérrimos “talk-shows”!


  




  

    Prefácio




    A ideia de criar um “Dicionário de Termos Abomináveis do Mundo Corporativo” surgiu em um treinamento CSM® (Certified Scrum Master) quando finalmente notei que as perguntas, recorrentes nos cursos, continham termos que quando comecei a me aprofundar vi que eles eram a causa de diversos efeitos negativos, como: pressão no desenvolvimento de produtos, falta de coesão das equipes, má comunicação, Sprints que falham, itens que não são entregues, entre outros. Eu então pedi que os participantes pegassem uma folha de papel, uma caneta, e anotassem os termos que eu ia ditar, os quais eram “abomináveis” no sentido que representavam a herança da Velha Gestão e que precisávamos então fazer algo sobre isso, tomar alguma atitude. Eu então comecei o ditado: “sustentação”, “esteira”, “tocar projetos”, e por aí seguiu. Isso seguiu durante alguns treinamentos no decorrer do ano de 2017, quando em meados de dezembro surgiu o CAC® (Certified Agile Coach), um programa que reuniu grandes nomes referências em Agile no Brasil.




    Estávamos então na primeira turma CAC® em fevereiro de 2018, todos os instrutores: Paulo Caroli, Dairton Bassi, ­Fabio Cruz, Vitor Massari, Jorge Penillo, Peterson Larentis e eu, imersos em três dias de tudo relacionado a Agile Coaching. Cada instrutor tem seu módulo de 4 a 8 horas de ensino. Eu não tinha um módulo específico, mas contribuí em alguns ensinamentos e em uma dessas contribuições me veio novamente a ideia de escrever o “dicionário”. O autor deste livro, Vitor Massari, ouviu a ideia e se apaixonou. O Vitor é uma pessoa genial, que faz as coisas acontecerem rápido, com os pés no chão, calejados de anos de experiência prática, além de fundamento teórico sólido. Consultores e clientes geralmente esbravejam que não basta saber, ter a teoria: de que vale saber a teoria sobre algo se nunca colocou em prática? Obviamente isso faz sentido; eu, porém me permito desafiar isso perguntando quem atuaria melhor como CTO de uma empresa: uma pessoa que fez um MBA em uma escola de negócio renomada ou um profissional experiente, sem estudo teórico? No mundo de hoje, eu digo sem dúvida alguma que eu não abriria mão de uma pessoa com um fundamento teórico sólido. Por um motivo simples: hoje no mercado corporativo do Brasil temos diversos, inúmeros, exemplos de profissionais cheios de experiência sem nenhuma teoria sólida. Por isso tenho respeito e admiração pelo Vitor: ele tem prática e teoria sólidas, está sempre se reciclando, buscando mais conhecimento e, devido a isso, gerando conhecimento de qualidade para nosso mercado.




    Após saber sobre a ideia do dicionário, um dia ele me perguntou o que eu achava sobre escrever um livro e eu achei fenomenal! Não sou escritor, então quando ele me convidou a escrever esse prefácio eu fiquei bastante feliz e honrado. Eu vejo este livro como mais conhecimento sendo gerado para o mercado, como uma das “luzes no fim do túnel” que traz teoria sólida para aqueles que precisam. Além de muito humor, você leitor irá se deleitar com conceitos interessantes, atuais, mas, ao mesmo tempo, desatualizados a cada dia que se passa. Eu queria então convidá-lo(a) e fazer uma reflexão. Após ler este livro, de maneira descontraída eu espero, eu te convido a responder a seguinte pergunta: o que você vem fazendo para colocar em xeque os conceitos da Velha Gestão, cocriando a Nova Administração, a Gestão do Século XXI?




    Boa leitura!




    Heitor Roriz Filho




    Certified Scrum Trainer (CST) da Scrum Alliance e Proprietário da Massimus C&T


  




  

    Sobre o Autor




    Vitor L. Massari é CEO (nome bonito para dono de empresa pequena), CFO (nome bonito para dono que acumula a função de contas a pagar e receber) e especialista em Métodos Ágeis e Lean (sem resenha para isso) da Hiflex Consultoria.




    Possui mais de 20 anos de experiência em gestão de projetos de inovação (está ficando “experiente”) e possui mais de 25 certificações (parcelando as faturas do cartão de crédito até hoje para dar conta) voltadas para gestão de projetos, métodos ágeis e tecnologia da informação, entre elas: PMP, PMI-ACP, Certified Scrum Professional, Professional Scrum Master III, PRINCE2, Professional Agile Leadership, SAFe, entre outras (da série: tem mais sigla do que nome).




    Tanto a sua missão (estilo Rambo) quanto a missão da ­Hiflex Consultoria é ajudar pessoas e organizações a atingir melhores resultados através de abordagens enxutas de gestão (em outras palavras, pare de rasgar dinheiro da sua organização!).




    Atualmente trabalha com diversas organizações dos mais variados portes e segmentos colocando em prática tanto a sua missão quanto a missão organizacional da Hiflex Consultoria.




    Também autor dos livros “Gerenciamento Ágil de Projetos” (imperdível!), já em sua segunda edição, e “Agile Scrum Master no Gerenciamento Avançado de Projetos” (mais imperdível ainda!), e coautor do livro “Gestão Ágil de Produtos com Agile Think Business Framework” (leitura obrigatória!!), todos disponíveis no portfólio da editora Brasport.
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