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    –Por favor, ¿le importaría decirme qué camino debo tomar desde aquí? –dijo Alicia.

    –Eso depende de adónde quiera usted llegar –dijo el gato.

    –No me importa mucho dónde -dijo Alicia.

    –Entonces no importa mucho el camino que usted coja –dijo el gato.


    (LEWIS CARROL)
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    PRÓLOGO


    La mayoría de los proyectos nacen como consecuencia de una idea, una oportunidad o una necesidad detectada. El proyecto de elaborar este libro, “125 preguntas y respuestas sobre el valor ganado”, nació a partir de la última de las situaciones mencionadas.


    Durante los últimos cinco años he tenido la oportunidad de formar a más de 700 alumnos en dirección y gestión de proyectos y preparación de la certificación PMP® (Project Management Professional) del PMI® (Project Management Institute). Como regla general, los alumnos que inician cualquiera de estas formaciones tardan unos días en comprender y adaptarse a la complejidad sistémica de la dirección de proyectos, la estructura de procesos y las vinculaciones de las áreas de conocimiento, grupos de procesos, fases del ciclo de vida y procesos expuestos en la metodología, junto a sus entradas, herramientas y técnicas y salidas. Todo este galimatías termina siendo descifrado en varias jornadas de trabajo y es asimilado a través del flujo lógico de procesos y la obtención de los diferentes entregables y productos requeridos.


    Pero a pesar de los avances observados en la comprensión de la metodología, siempre he tenido la impresión de que al llegar a los procesos de seguimiento y control y más concretamente a la técnica del valor ganado, existe cierto desconcierto en los alumnos sobre el alcance y la profundidad de la técnica y de sus propios conocimientos. El motivo de tal inquietud, lejos de tener su origen en nuestras exposiciones y esfuerzos docentes, se manifiesta principalmente en la falta de prácticas y trabajo completo y suficiente como para no dejar ningún elemento al azar en esta parcela clave del examen. Aunque hemos puesto a disposición de nuestros alumnos ejercicios que cubrieran todas las fórmulas, indicadores y proyecciones, la falta de recursos didácticos disponibles en el mercado que completaran la formación con mayor número de ejercicios, planteamientos y puntos de vista, y su enfoque hacia la preparación de la certificación PMP®, me motivó definitivamente a cubrir esta necesidad y dotar, tanto a nuestros alumnos, como a terceros que lo requirieran, de una herramienta completa de trabajo que cubriera en profundidad la técnica en todas las cuestiones que les puedan plantear en el examen de la certificación, quedando, tras su estudio, bien formados, seguros y capacitados para cubrir con garantías esta práctica de seguimiento de proyectos, que con toda certeza es la de mayor contenido e importancia de la exigente prueba.


    Invito a todos los lectores y especialmente a los aspirantes a la prestigiosa certificación PMP® a realizar un esfuerzo especial completando al menos el 75% de los ejercicios propuestos. Al finalizar este trabajo, su capacidad para aprobar el examen se verá notablemente aumentada y las probabilidades de éxito y obtención de la certificación se incrementarán en igual grado. Es un esfuerzo que merece la pena, pues todos los profesionales que obtienen la certificación se ven altamente recompensados a lo largo de su carrera.


    Les deseo un satisfactorio estudio y los mayores éxitos en su vida personal y profesional

  


  
    INTRODUCCIÓN


    El objetivo del manual es comprender la técnica del valor ganado y practicar con los diferentes planteamientos que puedan aparecer durante las preguntas del examen de preparación de la certificación PMP®.


    Para mejorar la capacidad de comprensión y organizar el estudio hemos desarrollado dos etapas de trabajo:


    
      	
•La primera etapa, o etapa progresiva, propone un método gradual de aprendizaje a través de las primeras 87 preguntas. El nivel de dificultad aumenta a medida que se avanza en el número de preguntas realizadas. No es conveniente saltarse las primeras preguntas pues refuerzan de manera significativa la base de los conocimientos y permiten razonar con mayor fluidez ante las preguntas de mayor dificultad que se encontrarán en las fases intermedias y finales del libro.


      	
•La segunda etapa, o etapa aleatoria, propone un método de refuerzo y práctica de trabajo a través de las 38 preguntas finales, desde la pregunta 88 hasta la 125. Se trata de alternar la dificultad, forzando al estudiante a trabajar aspectos diferentes de la técnica e intercalando preguntas de diferente intensidad en cuanto a razonamiento y problemática. A través de esta etapa se pretende consolidar los conocimientos del estudiante y acercarnos a la situación real aleatoria del examen. No es conveniente pasar a esta etapa sin haber finalizado la anterior.

    


    Podrás encontrar todas las soluciones a los ejercicios en la parte final del libro. 

  


  
    TABLAS CONCEPTUALES DEL VALOR GANADO


    Para facilitar el estudio hemos mantenido la estructura planteada en la quinta edición de la Guía del PMBOK®, donde se resumen los conceptos de valor ganado, con su abreviatura, fórmulas, definiciones, significado e interpretación del resultado, añadiendo algunos conceptos que se observan en diferentes publicaciones y bibliografía. Estas tablas deben estudiarse a fondo para poder interpretar fácilmente sus resultados y llevar a cabo los ejercicios del libro. Es fundamental manejar todos los conceptos con mucha fluidez para estar preparado y responder ante posibles giros en el planteamiento de las preguntas tipo test del examen.


    Toma tu tiempo y reflexiona cada uno de los conceptos y variables, ahora no se trata de correr sino de comprender, una vez hayas asimilado el significado de las diferentes abreviaturas, puedes pasar a practicar en la primera etapa de trabajo, comenzando a consolidar y poner en situación de examen tus conocimientos.


    ¡Ánimo y a trabajar duro!
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    Tres dimensiones clave de la gestión del valor ganado


    
      
        
        
        
        
        
      

      
        
          	
            Abreviatura

          

          	
            Nombre

          

          	
            Definición

          

          	
            Cómo se usa

          

          	
            Fórmula

          
        


        
          	
            PV

          

          	
            Valor Planificado

          

          	
            El presupuesto autorizado que ha sido asignado al trabajo programado.

          

          	
            El valor del trabajo planificado hasta un determinado momento, generalmente la fecha de corte o la de finalización del proyecto.

          

          	
             

          
        


        
          	
            EV

          

          	
            Valor Ganado

          

          	
            La medida del trabajo realizado, expresado en términos del presupuesto autorizado para dicho trabajo.

          

          	
            El valor planificado de todo el trabajo completado (ganado) hasta un determinado momento, generalmente la fecha de corte, sin referencia a los costos reales.

          

          	
            EV= suma del valor planificado del trabajo realizado.

          
        


        
          	
            AC

          

          	
            Costo Real

          

          	
            El costo incurrido por el trabajo llevado a cabo en una actividad durante un determinado periodo de tiempo.

          

          	
            El costo real de todo el trabajo realizado hasta un determinado momento, generalmente la fecha de corte.

          

          	
             

          
        

      
    


    


     


    Presupuesto hasta la conclusión (BAC)


    
      
        
        
        
        
      

      
        
          	
            Abreviatura

          

          	
            Nombre

          

          	
            Definición

          

          	
            Cómo se usa

          
        


        
          	
            BAC

          

          	
            Presupuesto hasta la Conclusión

          

          	
            La suma de todos los presupuesto establecidos para el trabajo a realizar

          

          	
            El valor de la totalidad del trabajo planificado, la línea base de costos del proyecto.

          
        

      
    


    


     


    Variaciones o desviaciones con respecto a la línea base aprobada


    
      
        
        
        
        
        
        
      

      
        
          	
            Abreviatura

          

          	
            Nombre

          

          	
            Definición

          

          	
            Cómo se usa

          

          	
            Fórmula

          

          	
            Interpretación del resultado

          
        


        
          	
            CV

          

          	
            Variación del Costo

          

          	
            El monto del déficit o superávit presupuestario en un momento dado, expresado como la diferencia entre el valor ganado y el costo real.

          

          	
            La diferencia entre el valor del trabajo realizado hasta un determinado momento, generalmente la fecha de corte, y los costos reales en ese mismo momento.

          

          	
            CV= EV-AC

          

          	
            Positiva = Por debajo del costo planificado


            Neutra = Igual al costo planificado


            Negativa = Por encima del costo planificado

          
        


        
          	
            SV

          

          	
            Variación del Cronograma

          

          	
            La medida en que el proyecto está adelantado o retrasado en relación con la fecha de entrega planificada, en un determinado momento, expresada como la diferencia entre el valor ganado y el valor planificado.

          

          	
            La diferencia entre el valor del trabajo realizado hasta un determinado momento, generalmente la fecha de corte, y el trabajo planificado que debería estar finalizado en ese mismo momento.

          

          	
            SV= EV-PV

          

          	
            Positiva= Adelantado con respecto al cronograma


            Neutra = De acuerdo al cronograma


            Negativa = Retraso con respecto al cronograma

          
        


        
          	
            VAC

          

          	
            Variación a la Conclusión

          

          	
            Proyección del monto del déficit o superávit presupuestario, expresada como la diferencia entre el presupuesto al concluir y la estimación al concluir.

          

          	
            La diferencia estimada en costo a la conclusión del proyecto.

          

          	
            VAC =


            BAC-EAC

          

          	
            ositiva= Por debajo del costo planificado


            Neutra= Igual al costo planificado


            Negativa= Por encima del costo planificado


             

          
        


        
          	
            CPI

          

          	
            Índice de Desempeño del Costo

          

          	
            Una medida de la eficiencia en costos de los recursos presupuestados expresada como la razón entre el valor ganado y el costo real.

          

          	
            Un CPI de 1,0 significa que el proyecto está exactamente en el presupuesto, que el trabajo realizado hasta el momento es exactamente igual al costo hasta la fecha. Otros valores muestran el porcentaje de los costos que han sobrepasado o que no han alcanzado la cantidad presupuestada para el trabajo realizado.

          

          	
            CPI = EV/AC

          

          	
            Mayor que 1,0 = Por debajo del costo planificado


            Costo Exactamente 1, 0 = En el costo planificado


            Menor que 1,0 = Por encima del costo planificado

          
        


        
          	
            SPI

          

          	
            Índice de Desempeño del Cronograma

          

          	
            Una medida de la eficiencia del cronograma que se expresa como la razón entre el valor ganado y el valor planificado.

          

          	
            Un SPI de 1,0 significa que el proyecto se ajusta exactamente al cronograma, que el trabajo realizado hasta el momento coincide exactamente con el trabajo planificado hasta la fecha.

          

          	
            SPI = EV/PV

          

          	
            Mayor que 1,0 = Adelantado con respecto al cronograma


            Menor que 1,0 = Retraso con respecto al cronograma
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