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    Apresentação




    Ao longo da minha trajetória na gestão de projetos e em iniciativas estratégicas, sempre me questionei sobre a real efetividade das organizações em gerar impacto sustentável. Vi muitas empresas investirem tempo, dinheiro e esforço em projetos, processos e iniciativas que, no final, não entregavam um retorno proporcional. O problema não estava apenas na execução, mas na falta de uma visão estruturada sobre o que realmente gera valor e como garantir que esse valor fosse entregue de forma consistente. Foi essa inquietação que me levou a aprofundar meus estudos e a atuar na implantação de VMOs – Value Management Offices.




    Em um mundo onde a competitividade e a transformação são constantes, organizações precisam tomar decisões cada vez mais embasadas para maximizar seus investimentos. No entanto, muitas ainda operam sem um mecanismo estruturado para definir, medir e gerenciar o valor de suas iniciativas. O VMO surge como um modelo essencial para conectar estratégia e execução, garantindo que cada ação – seja ela um projeto, um processo ou uma decisão operacional – esteja alinhada a objetivos claros e gere impacto real para a organização.




    Não importa se a entrega de valor ocorre por meio de projetos preditivos, métodos ágeis ou abordagens híbridas, com equipes internas ou fornecedores externos. O que realmente importa é ter um modelo de gestão que assegure que cada esforço contribua para resultados concretos e mensuráveis.




    Neste livro, apresento o método VMO Expert, um modelo estruturado e replicável para a implementação de um Value Management Office eficaz. O objetivo não é apenas apresentar um conceito, mas fornecer um passo a passo prático que pode ser adotado por qualquer organização que busca garantir que seus investimentos resultem em valor tangível.




    Você encontrará os 8 passos fundamentais do método VMO Expert, além de reflexões sobre os desafios enfrentados e as melhores práticas para garantir sua sustentabilidade a longo prazo. Este livro é um guia para líderes, gestores e profissionais que desejam transformar a maneira como suas empresas geram e capturam valor.




    Minha intenção ao escrever esta obra foi criar um material que provoque reflexões e inspire a ação. Gestão de valor não é uma metodologia específica, nem um modismo passageiro; é uma mudança estrutural na forma como o valor é gerenciado dentro das organizações. Independentemente da abordagem utilizada, o que realmente importa é garantir que valor seja priorizado, entregue e continuamente aprimorado.




    O método VMO Expert é um roteiro estruturado e comprovado, baseado em 8 passos claros, que permitirá a implementação de um VMO de sucesso, capaz de transformar sua organização e maximizar a entrega de valor.




    Espero que este conteúdo seja útil para sua jornada profissional e que, ao final da leitura, você esteja pronto para aplicar esses conceitos na sua realidade. Seja bem-vindo a esta imersão no universo do Value Management Office, explorada ao longo das próximas páginas.




    Boa leitura!




    Marcelo Antonelli
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    Sou Marcelo Antonelli, especialista em Gestão de Valor, com sólida experiência em gestão de projetos, programas e portfólio, além de gestão de pessoas e governança. Com mais de 30 anos de experiência, sendo mais de 23 em gestão de projetos, construí minha trajetória profissional em posições estratégicas de liderança, sempre focado em conectar estratégia, execução e geração de impacto sustentável.




    Atualmente, sou consultor e mentor em gestão de valor e implantação de VMOs, além de professor de MBA em diversas instituições. Já coordenei MBAs em Gestão de TI & Transformação Digital, Inteligência Artificial e Gestão de Projetos, e hoje sou responsável pelo MBA Executivo em Liderança Estratégica de TI. Também sou palestrante e LinkedIn Top Voice, impactando milhares de profissionais por meio de conteúdos, treinamentos e capacitações.




    À frente da minha empresa, Marcelo Antonelli – Transformação Profissional, desenvolvi iniciativas voltadas para a capacitação e o suporte a profissionais e organizações na estruturação de VMOs e no desenvolvimento de líderes estratégicos. Entre essas iniciativas, destaco:




    •Formação VMO Expert: programa 100% gravado, permitindo que os participantes avancem no conteúdo de forma flexível e estruturada, com aulas detalhadas sobre metodologias, frameworks e ferramentas para implementação e otimização de VMOs.




    •Mentoria VMO Expert: programa voltado para o desenvolvimento de profissionais que desejam se tornar líderes de alto impacto, capazes de entregar valor continuamente para suas empresas e clientes. A mentoria também apoia aqueles que buscam implantar VMOs ou transformar PMOs em VMOs, mas seu escopo vai além, abrangendo estratégias avançadas de liderança e gestão de valor. Os encontros são ao vivo, conduzidos por mim, com participação de convidados, proporcionando um acompanhamento estratégico e interativo.




    •Café com VMO: live transmitida todas as quintas-feiras pela manhã em todas as minhas plataformas: YouTube, LinkedIn, Facebook e Instagram (@marceloantonellioficial). Esse espaço se tornou uma referência para profissionais que desejam acompanhar discussões estratégicas sobre gestão de valor, governança, portfólio e transformação organizacional.




    •Eventos exclusivos, como o VMO 360 e o VMO na Prática, para disseminar boas práticas e tendências na área.




    •Certificações VMO Foundation (ao concluir com sucesso a Formação), VMO Practitioner (ao participar do Workshop Prático) e VMO Expert (ao concluir a Mentoria) completam o rol de iniciativas.




    Ao longo da carreira, exerci cargos de Head de Agilidade e Projetos Estratégicos (VMO) na Prodam, Gerente de Grandes Projetos, Programas e Portfólio em empresas como Vale, Bradesco, Cielo, Petrobras, Claro, Oi e TIM, além de Chief Operating Officer (COO) em uma estrutura jurídica.




    Além da atuação corporativa, sempre estive envolvido com iniciativas voltadas para o desenvolvimento da comunidade de gestão de projetos, programas e portfólio. Fui Vice-Presidente do PMI Rio de Janeiro, além de atuar como Diretor de Inovação, Diretor de Marketing e Comunicação e Diretor de Networking no PMI São Paulo. Durante esse período, liderei a organização de eventos de grande impacto, como o TransformatiON 360 e o PMO Experience, além de estruturar programas de capacitação para profissionais da área. Também fui o idealizador do Programa Next Gen, que posteriormente inspirou diversos capítulos do PMI ao redor do mundo, ampliando o alcance da capacitação de novas gerações de profissionais em gestão de projetos.




    Ao longo dos anos, venho me dedicando a transformar a maneira como empresas e profissionais estruturam e entregam valor. Com este livro, compartilho a experiência adquirida ao longo da minha jornada, oferecendo atalhos para aqueles que querem parar de operar no escuro e começar a tomar decisões estratégicas baseadas em impacto real. Aqui você encontrará um passo a passo validado para transformar complexidade em clareza, esforço em resultado e estratégia em valor tangível.




    Acesse o QR code para mais informações:
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    <https://linktr.ee/marceloantonelli>


  




  

    PARTE I. FUNDAMENTOS DO SUCESSO NA ENTREGA DE VALOR


  




  

    Sua jornada para se tornar um expert na entrega de valor




    Vivemos em um mundo onde a capacidade de entregar valor não é apenas desejável — é essencial. Profissionais que conseguem alinhar suas ações às necessidades estratégicas e gerar resultados concretos são os que se destacam em meio à multidão. Mas o que significa, de fato, entregar valor? E, mais importante: como você pode dominar essa habilidade e se tornar um expert nessa arte?




    Você pode estar pensando: já ouvi falar sobre valor, já sei o que significa ser estratégico. Mas o que vou apresentar aqui vai além da teoria convencional. O método VMO Expert foi desenhado para oferecer uma abordagem prática, aplicável e comprovada. Ao longo deste livro, você será guiado por 8 passos, cada um cuidadosamente estruturado para levá-lo mais perto da maestria em entrega de valor.
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    Esses passos não são apenas um roteiro — são o início de uma jornada de transformação. Não importa qual seja o seu papel atual ou onde você se encontra na sua carreira. O que você aprenderá aqui pode ser aplicado por líderes, gestores, empreendedores e profissionais de qualquer setor que buscam elevar seu impacto e conquistar um diferencial competitivo.




    Por que seguir essa jornada?




    Se você chegou até aqui, algo o impulsiona a buscar mais. Talvez você sinta que, apesar de suas conquistas, ainda há algo a ser ajustado, algo que possa maximizar o valor do que você entrega em cada projeto, em cada interação, em cada decisão. Os 8 passos que você encontrará neste livro foram projetados para ajudá-lo a desbloquear esse potencial oculto e atingir novos níveis de resultados.




    Mas aqui vai uma verdade que poucos compartilham: valor real não é algo que simplesmente aparece quando você trabalha duro. Ele surge quando você alinha estratégia e execução intencionalmente, e quando cada ação que você toma está conectada a um propósito claro. Essa é a diferença que faz profissionais serem vistos como indispensáveis, não importa o mercado ou a função.
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    Cada um dos próximos capítulos vai revelar uma peça importante deste quebra-cabeça. Vamos explorar como o alinhamento estratégico pode mudar a forma como você toma decisões e direciona esforços. Vamos mergulhar na governança de valor e na cultura de inovação, sempre com o foco em entregar resultados que vão além do esperado. Você vai perceber que, em cada um desses passos, há um novo nível de impacto a ser explorado.




    Mas o que eu convido você a fazer é não parar por aqui. A verdadeira transformação começa quando esses conceitos são colocados em prática, quando você consegue integrá-los à sua rotina e, mais ainda, quando você descobre o poder de aplicá-los de maneira única, adaptados às suas necessidades e ao seu contexto.




    Um caminho de descobertas




    A jornada que você está prestes a iniciar é cheia de descobertas. Cada passo tem o potencial de abrir portas que, talvez, você ainda nem sabia que existiam. À medida que avança, você perceberá que cada insight leva a novos questionamentos, novas oportunidades, e, com isso, uma nova maneira de pensar e agir.




    Este livro é o seu guia inicial, mas, como todo guia, ele é apenas o começo de uma exploração mais profunda. O que você fará com o conhecimento aqui adquirido? Como você vai levar essa visão para o próximo nível? São essas perguntas que vão te acompanhar ao longo dessa jornada.




    O que você encontrará a seguir pode mudar sua perspectiva de como o trabalho é feito, de como o valor é entregue e, principalmente, de como o seu impacto pode ser multiplicado. Convido-o a seguir com curiosidade, a absorver cada etapa e a se preparar para uma mudança significativa na forma como você vê sua atuação profissional.




    Vamos começar.




    Bem-vindo ao VMO Expert!


  




  

    
1. O que é entrega de valor





    Você já parou para pensar o que significa entregar valor no contexto do seu trabalho? Muitas vezes, somos levados a acreditar que entregar valor significa simplesmente fazer bem o nosso trabalho, cumprir prazos ou alcançar metas. Embora isso seja importante, entregar valor vai muito além disso. É sobre gerar um impacto positivo e significativo para a organização e para os stakeholders envolvidos. Trata-se de fazer com que o que você entrega seja reconhecido como essencial para o sucesso de um projeto ou estratégia maior.




    A entrega de valor está diretamente ligada ao impacto que suas ações, decisões e resultados geram para a organização e seus stakeholders. Mas o que exatamente significa “valor”? O valor que você entrega pode assumir diversas formas, dependendo do contexto e das necessidades da empresa ou dos clientes a que você atende. Vamos explorar algumas das formas mais comuns de entrega de valor:




    1.Maximização do lucro. É um dos exemplos mais diretos e mensuráveis de entrega de valor. Isso pode ser feito ao otimizar processos, melhorar a eficiência ou identificar novas oportunidades de receita. Profissionais que conseguem gerar mais lucro para a empresa são altamente valorizados, pois contribuem diretamente para o crescimento financeiro da organização.




    2.Redução de despesas.  Isso pode envolver o corte de custos desnecessários, a automação de processos ou a renegociação de contratos. Em tempos de incerteza econômica, essa é uma das formas mais apreciadas de gerar valor, pois impacta diretamente a saúde financeira da empresa.




    3.Aumento da satisfação dos clientes. O valor também pode ser entregue por meio da melhoria da experiência do cliente. Profissionais que conseguem aprimorar o atendimento, personalizar serviços ou produtos e garantir que os clientes fiquem satisfeitos e voltem a comprar estão agregando valor de forma significativa. A retenção e a fidelização de clientes são fatores mais críticos para o sucesso a longo prazo de qualquer organização.




    4.Aumento da satisfação dos funcionários. Valor também pode ser criado internamente, ao melhorar a satisfação dos funcionários. Profissionais que atuam como líderes ou gestores podem entregar valor ao garantir que suas equipes estejam motivadas, produtivas e alinhadas com os objetivos da empresa. Equipes satisfeitas tendem a ser mais inovadoras, colaborativas e eficientes, resultando em maior produtividade e retenção de talentos.




    5.Melhoria da imagem e reputação da empresa. A imagem e reputação de uma empresa são ativos intangíveis, mas que têm um impacto direto no seu sucesso. Profissionais que conseguem posicionar a empresa como inovadora, ética ou socialmente responsável entregam valor ao melhorar a percepção pública e aumentar a confiança dos clientes e parceiros. Isso pode ser feito por meio de campanhas de marketing, iniciativas de sustentabilidade ou programas de responsabilidade social.




    6.Inovação e diferenciação. Em um mundo onde o mercado muda rapidamente, a capacidade de inovar e se diferenciar dos concorrentes é um dos maiores geradores de valor. Profissionais que lideram iniciativas inovadoras, que introduzem novos produtos ou serviços ou que ajudam a empresa a adotar novas tecnologias estão entregando um valor que pode transformar radicalmente a competitividade da organização.




    O valor está nos olhos de quem o recebe




    É importante lembrar que o valor é sempre relativo ao contexto e às necessidades. O que é visto como valor em uma organização pode não ser o mesmo em outra. Por isso, profissionais que conseguem identificar e se adaptar ao tipo de valor que sua empresa ou cliente precisa são aqueles que se destacam.




    Entregar valor não significa apenas seguir um conjunto de tarefas ou metas estabelecidas. É sobre compreender o que é mais importante para a empresa, seus clientes e stakeholders, e moldar suas ações para garantir que essas necessidades sejam atendidas da melhor forma possível.




    Por que a entrega de valor é essencial?



OEBPS/image/cover.jpg
MARCELO ANTONELLI

_VIVIO)
=XP=RT

Os 8 Passos do VMO de Sucesso

9

M MARCELO S50
ANTONELLI *J

H

3

%
1,






OEBPS/image/Figura_2.jpg





OEBPS/image/Figura_3.jpg
MEDIGAO DE
VALOR

EVOLUGAO DO
IMPACTO

AVALIAGAO DE
IMPACTO

ENTREGA |
DE VALOR /|

AJUSTE
ESTRATEGICO MELHORIA
DE RESULTADOS ESTRATEGICA





OEBPS/image/autor.jpg





OEBPS/image/qrcode.jpg





OEBPS/font/MyriadPro-Regular.ttf




OEBPS/image/logo_brasport_2024_LOMBADAS1.jpg










