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			Apresentação

			“Você é contratado pela capacidade, mas é demitido por causa do temperamento.”

			Tenho sempre colocado em minhas palestras que a atitude é a palavra mais importante do dicionário assim como o amor é a palavra mais importante do mundo. Quando elas se juntam é certeza de sucesso assim como a união de conhecimento com criatividade.

			As pessoas podem acompanhá-lo pelo carisma por uma semana, um mês ou talvez dois, mas o temperamento faz com que as pessoas gostem de você por toda a vida.

			Uma pesquisa feita em Harvard com 5.000 pessoas demitidas mostrou que 89% delas tinham sido eliminadas pelo temperamento e não por falta de capacidade. Quando você vai procurar emprego, é contratado pela capacidade, mas, quando é demitido, é por causa do temperamento. Nenhum chefe quer ter na equipe uma pessoa que rende 100%, mas que seja intolerável.

			Com certeza ele vai escolher a que rende 50% ou 60%, mas que tem capacidade de se relacionar. Numa promoção entre a competência e a lealdade eu fico com a última porque competência eu ensino, lealdade não.

			Conhecemos o valor de Davi graças a Golias, por ter sido ele quem despertou a coragem que Davi sempre teve. Davi não se colocou perante Golias para fazer alarde de sua coragem, ele sempre a teve e foi para o enfrentamento por duas razões de temperamento: o medo dos soldados de Israel e pela provocação de Golias que o despertou.

			Pense bem, você não precisa ser forte, nem sábio, nem prudente, nem eloquente, nem ligeiro. O mais importante na vida é ter atitude e não desistir. Nunca comece voltando ao passado. Seu presente não será construído com os retalhos do passado. O êxito de ontem não servirá para o sucesso de hoje. A atitude de hoje sim.

			Conclusão: O problema não forma o seu caráter, a única coisa que faz é mostrá-lo.

			Seja bem-vindo a este livro e faça da atitude a arma mais poderosa de sua vida. Lembre-se sempre que palavras são palavras, promessas são promessas e desculpas são desculpas, mas vivemos de resultados. E estes não existem sem atitude.

			Venha comigo, façamos uma boa viagem rumo ao sucesso e a alegria de viver.

			Gilclér Regina

		


		
			Prosperidade, Atitude & Relacionamentos!

			“Seja humilde para aprender e mais humilde ainda para ensinar. A vida é um bumerangue, vai te dar o que você der a ela” 

			Gilclér Regina

			Não importa o tempo que leve, se você plantou irá colher. Essa atitude acabará com a carência e trará abundância.

			Prosperidade não é ter uma benção, é ter acesso à fonte das bênçãos. Não é ter roupa, porque hoje você tem e amanhã ela estará velha ou rasgada. Prosperidade é ter acesso a quem lhe proporciona a roupa, à fonte, e essa fonte está dentro de você.

			É preciso você querer e ter foco para chegar até essa fonte e ter o controle de sua vida. Não importa o tamanho da crise ou do seu problema, a riqueza está no seu coração através de suas atitudes, sua motivação, sua busca por coisas melhores, a excelência.

			Esta percepção faz com que na vida nós encontramos novos ricos que são ex-pobres e também novos pobres que são ex-ricos, isto é, pessoas que perderam o foco.

			Um vendedor não tira pedido, ele fecha negócios porque se relaciona com seus clientes e potencializa seus resultados porque se interessa pelos problemas e questões do seu cliente, do seu mercado e toma atitudes em relação a isso.

			A sua riqueza está nos seus relacionamentos. Quanto mais bem relacionado você for, mais possibilidade de retorno terá. Mas preste sempre atenção: você tem duas coisas dentro de você, a riqueza e a miséria. É preciso despertar a primeira e neutralizar a segunda.

			Quanto mais estreito for o seu mundo, menos possibilidades de crescimento surgirão na sua vida. Se o seu círculo de amizades se resume a quatro ou cinco pessoas e sempre os mesmos, chegará um momento em que suas bênçãos ficarão reduzidas porque Deus coloca bênçãos nas pessoas e quanto mais pessoas você conhecer mais possibilidades serão acrescentadas em sua vida.

			Resumindo meu caro leitor, seja humilde para aprender e mais humilde ainda para ensinar às pessoas. Hoje elas estão embaixo, amanhã uma delas poderá estar acima de você. E a sua atitude pode trabalhar a favor ou contra. A diferença entre o veneno e o remédio está na dose. Esta dose chama-se comprometimento. Tenha esse pensamento com direção e multiplique suas bênçãos e seus resultados!

		


		
			Indicador de Atitude!

			“A Bíblia é o melhor livro que existe sobre desempenho. É também o melhor livro de Atitude” 

			Gilclér Regina

			Haverá um “indicador de atitude” que avalie perspectivas e conquistas? Quando a atitude não é positiva e provoca resultados indesejados, pode ditar o desempenho? Como pode ser mudada esta atitude? E, se muda, quais as consequências para quem está em volta?

			Nós temos a disposição um livro de atitude: a Bíblia Sagrada. O Apóstolo Paulo quando escreveu para a igreja em Filipos firmou diante daquele povo um indicador de atitude dizendo: “Seja a atitude de vocês a mesma de Cristo Jesus”.

			Nas palavras daquilo que entendemos Cristo como “Liderança Servidora”, Ele, embora sendo Deus, não considerou que, mesmo como homem, o ser igual a Deus era algo a que devia apegar-se; mas esvaziou-se a si mesmo, vindo a ser servo, tornando-se semelhante à humanidade.

			O resultado de uma mente renovada ou uma atitude diferente é provar e preencher a vontade de Deus. Novamente vemos nisso que a atitude dita o desempenho.

			O Rei Salomão também mostra que a boa atitude e a motivação andam de mãos dadas quando disse: “o coração alegre (motivado) é bom remédio, mas o espírito abatido (desmotivado) faz secar os ossos”.

			Dificilmente conseguimos passar um dia sem pronunciar a palavra “atitude” em alguma conversa. Pode ser usada como um elogio ou uma reclamação. Pode significar a diferença entre promoção e rebaixamento. Algumas vezes a sentimos e outras nós a vemos.
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