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    PREFÁCIOS




    É com grande alegria que apresento “Governança e Compliance”, uma obra que celebra a paixão de João Francisco Arcoverde Lopez pelas complexidades da gestão pública e do universo da navegação marítima. Com mais de 35 anos de experiência em gestão e auditoria e como Mestre Amador e velejador oceânico, João nos convida a explorar a profunda convergência entre os princípios de governar e navegar.




    Compartilhamos, por oito anos, na Comissão de Gerenciamento de Riscos do IBGC a compreensão da importância da preparação e do mapeamento de riscos.  Este livro, coescrito com Thiago Chianca utiliza uma linguagem simples e lúdica para desmistificar a governança, o compliance, a integridade e a gestão de riscos, inspirando-se na meticulosa preparação de Amyr Klink como um espelho para a antecipação de desafios na administração.




    A obra se aprofunda nas experiências práticas de João no Estado de Mato Grosso do Sul. Ele ilustra como a estruturação da Controladoria-Geral do Estado (CGE/MS) e a implementação desses programas foram cruciais para o fortalecimento da governança pública, comparando essas ações a equipar uma frota para mares desafiadores.




    Para nós, que entendemos que “um empreendimento de navegação marítima requer planejamento, mapeamento de rotas, gerenciamento de riscos, cuidados com equipamentos...” o livro de João e Thiago é um farol. Ele conecta esses pilares à estrutura de governança no ambiente corporativo público, reafirmando que “navegar nas águas da governança e compliance também exige coragem, resiliência e constância de propósito da alta administração”. 




    Este livro é um convite para aprimorar nosso “espírito aventureiro”, visando a “navegação pelos mares da governança pública” e a chegada a um “porto seguro com integridade e, acima de tudo, alegria do dever cumprido”. Como nos lembra Fernando Pessoa, “Navegar é preciso!”




    MERCEDES STINCO




    Diretora global de gestão de riscos e controles internos da Natura




    Coordenadora da Comissão de Gerenciamento de Riscos Corporativos do IBGC




    É com profundo senso de propósito que o Instituto MS Competitivo apresenta a obra Compliance e Governança Pública. Assim como “navegar é preciso”, aprimorar a gestão é uma jornada inadiável, exigindo ética, transparência e excelência para um futuro mais competitivo e íntegro.




    Nossa missão é fomentar a excelência na gestão, reconhecendo a solidez institucional como porto seguro para o desenvolvimento. Nesse contexto, Compliance e Governança Pública são nossas bússolas.




    Este livro é um relato de expedição. Os autores desvendam os desafios e conquistas da implementação de sistemas de integridade, especialmente a partir da experiência prática e transformadora vivenciada no governo do Mato Grosso do Sul. O leitor encontrará um guia prático que demonstra como boas práticas otimizam recursos, previnem desvios e fortalecem a credibilidade.




    Para o Instituto MS Competitivo, esta obra é um convite para embarcar nesta viagem de aprimoramento contínuo. Ela materializa o conhecimento e as ferramentas para que gestores, servidores e todos os engajados no desenvolvimento do Brasil apliquem os princípios da boa governança.




    Que as páginas que se seguem inspirem novas rotas, fortaleçam compromissos e contribuam decisivamente para uma cultura de integridade em todas as esferas de nossa sociedade.




    Boa leitura e que esta obra seja um vento favorável para a sua jornada.




    EDISON FERREIRA DE ARAÚJO




    Presidente do Instituto MS Competitivo




    A obra apresenta, de forma didática e objetiva, os fundamentos de governança e compliance no setor público, com base em experiências práticas, especialmente no Estado do Mato Grosso do Sul.




    Os autores contribuem para a compreensão e aplicação de princípios essenciais à boa gestão, integridade e eficiência, sendo uma leitura recomendada à gestores, servidores e demais agentes públicos comprometidos com o aprimoramento institucional.




    MÁRCIO MONTEIRO




    Conselheiro do Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso do Sul (TCE/MS)




    Diretor-Geral da Escola Superior de Controle Externo (ESCOEX)


  




  

    APRESENTAÇÃO




    Duas atividades apaixonantes sempre ocuparam os meus pensamentos e as minhas energias.




    Velejar nas águas da Baía de Santos–SP e do litoral Norte/Sul de São Paulo/Rio de Janeiro e participar de cruzeiros e regatas no Brasil, Caribe, San Diego–CA/USA e ilhas Gregas, comandando ou tripulando veleiros de amigos, ou conduzindo o meu “Kikomuka”, de trinta e oito pés.




    Simultaneamente, fomentar o desenvolvimento da governança corporativa e compliance em organizações públicas e institutos por onde atuei profissionalmente por mais de 30 anos, com foco no planejamento, gestão de riscos, controle e auditoria empresarial.




    Curiosamente, apesar da aparente distância entre estes dois ambientes tão distintos – passeios e viagens em barcos à vela e trabalhos nos campos de governança empresarial, compliance, integridade e gestão de riscos – fui ao longo do tempo acumulando conhecimentos que me permitiram elucubrar sobre a convergência dos princípios e parâmetros presentes nestes dois campos do conhecimento.




    Este livro pretende fazer uma analogia entre os conceitos de governança e compliance, presentes nas atividades náuticas e no ambiente das organizações públicas, para que haja uma melhor compreensão e desmistificação destes termos difíceis de serem entendidos, na medida em que precisam ser simplificados para que expressem o dia a dia das organizações e do cotidiano presente em qualquer atividade humana.




    A sua dinâmica consiste primeiramente em conceituar e apresentar os processos de governança, compliance, integridade, ambiente ético e gestão de riscos, como contribuição de aprendizado aos interessados nos temas. Na segunda parte, apresentar as experiências práticas do Estado do Mato Grosso do Sul ao longo dos últimos 10 anos, para que sirvam de referência histórica de ações que podem ser realmente aplicadas no setor público, se alinhadas com os conceitos, preceitos legais e boas práticas geralmente aceitas.




    Ao longo do tempo, dedicado ao estudo do tema Compliance, foi possível trocar experiências com velejadores e profissionais especializados em governança empresarial. Marujos experimentados do Comitê de Gestão de Riscos Corporativos do IBGC – Instituto Brasileiro de Governança Corporativo, do IIA- Instituto dos Auditores Internos do Brasil, dos departamentos de compliance de empresas públicas e privadas e servidores públicos das Controladorias municipais e estadual do Mato Grosso do Sul. Foram muitas as contribuições para a formação de ideias e de projetos no setor público.




    Organizações de consultoria por onde tive a alegria de trabalhar permitiram parcerias com marujos de primeira grandeza, possibilitando a realização de expedições e aventuras nas águas da governança e compliance.




    Incentivos de profissionais como o Dr. Thiago Chianca, advogado, estudioso e especializado em compliance, profundo conhecedor do intrincado arcabouço legal que rege a matéria, foi o motivador e coautor deste livro, para que os dispositivos legais e normativos pudessem ser interpretados de forma simples e desprovidos de jargões que possam criar barreiras de comunicação.




    A Capitão Amador, velejadora e atuante na administração pública estadual do MS, minha esposa Maria do Carmo Avesani Lopez, sempre incentivou as velejadas, viagens e os trabalhos de governança nas organizações.




    As administrações estaduais do MS, sob o comando dos governadores Reinaldo Azambuja e Eduardo Riedel, sempre acreditaram e valorizaram a mudança do status da governança do Estado. A Secretaria de Estado e de Gestão Estratégica/MS, a Controladoria – Geral/MS e a Rede de Controle da Gestão Pública/MS, foram fundamentais na abertura de oportunidades para que pudessem ser vivenciadas as expedições dos últimos 10 anos. Apesar dos recursos limitados, foi possível montar uma pequena tripulação de marujos valorosos, que não mediram esforços para enfrentar o mar e chegar aos portos seguros.




    Os comandantes dos órgãos e entidades públicas, estaduais e municipais do MS, deram o apoio necessário à estruturação e comando de navios bem construídos. Integrados, constituíram uma frota poderosa e exitosa na busca de novos caminhos para a descoberta do compliance. Se não fossem os seus marinheiros integrados a reduzida equipe de apoio central, as expedições não lograriam êxito.




    Um empreendimento de navegação marítima requer planejamento, mapeamento de rotas, gerenciamento de riscos, cuidados com equipamentos, capacitação, liderança de comando, gerenciamento de equipes, aplicação de controles preventivos, monitoramento, acompanhamento de rumos, atendimento de regras de navegação de portos e marinas, além de conduta moral e ética do comandante e da tripulação. Sem contar com os cuidados com o meio ambiente, a gestão financeira da viagem e o atingimento dos objetivos pessoais e coletivos.




    Navegar nas águas da governança e compliance também exige coragem, resiliência e constância de propósito da alta administração.




    Se compararmos, veremos que os pilares de governança e compliance são equivalentes e presentes nas atividades de navegação marítima e nas corporações públicas.




    Dentro desta perspectiva, este livro pretende ser didático o suficiente para que, em linguagem simples e lúdica, ofereça a compreensão dos processos de governança, compliance, integridade e gerenciamento de riscos, com uma abordagem menos formal, sem grandes compromissos com a rigidez recorrente nas obras eminentemente técnicas.




    O principal objetivo é relacionar os conceitos universais de governança às práticas da administração pública, conectando-as no sentido de permitir uma compreensão mais ampla das ações governamentais. As experiências vividas nas expedições no Estado do Mato Grosso do Sul desde 2015, irão demonstrar a interligação dos descobrimentos e aventuras ao longo da linha do tempo, possibilitando o entendimento do processo como um todo a partir de relatos de expedições que não podem ser contados de forma fragmentada.




    Trata-se da busca do aprimoramento constante da navegação pelos mares da governança pública, visando o bem-estar de quem quer chegar a um porto seguro com integridade e, acima de tudo, alegria do dever cumprido, sem perder de vista que a aventura apenas se inicia.




    O objetivo maior é permitir a compreensão da história com vistas à necessidade da melhoria contínua, para o aprimoramento do conhecimento sobre as melhores condições de navegação e da segurança das futuras navegações.




    O escopo do presente trabalho, também, é o de fomentar o compliance público, em especial no âmbito municipal, cuja elaboração não é algo que possa ser projetado e implementado através de fórmulas e documentos prontos, para assegurar o atendimento das demandas e resguardar as peculiaridades que envolvem o ente público.




    Isso porque, a partir da Constituição de 1988, o federalismo brasileiro encampa definitivamente o Município como parte integrante da República Federativa do Brasil, que através da descentralização do poder, busca um equilíbrio entre os entes para se executar melhor as políticas públicas, já que é no município que estão centradas as necessidades locais do povo, bem como as soluções para os seus problemas junto aos seus representantes.




    Fica o convite para embarcarmos nesta viagem, aprimorarmos o nosso espírito aventureiro e soltemos as amarras em busca do nosso constante destino: a governança pública.




    Como escreveu Fernando Pessoa no poema “Navegação”: “Navegar é preciso, viver não é preciso”.




    Para os navegadores retratados por Pessoa, continuar navegando é questão de sobrevivência. A ação é mais importante do que a mera existência.
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