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Presentación del manual


El Certificado de Profesionalidad es el instrumento de acreditación, en el ámbito de la Administración laboral, de las cualificaciones profesionales del Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales adquiridas a través de procesos formativos o del proceso de reconocimiento de la experiencia laboral y de vías no formales de formación.


El elemento mínimo acreditable es la Unidad de Competencia. La suma de las acreditaciones de las unidades de competencia conforma la acreditación de la competencia general.


Una Unidad de Competencia se define como una agrupación de tareas productivas específica que realiza el profesional. Las diferentes unidades de competencia de un certificado de profesionalidad conforman la Competencia General, definiendo el conjunto de conocimientos y capacidades que permiten el ejercicio de una actividad profesional determinada.


Cada Unidad de Competencia lleva asociado un Módulo Formativo, donde se describe la formación necesaria para adquirir esa Unidad de Competencia, pudiendo dividirse en Unidades Formativas.


El presente manual desarrolla la Unidad Formativa UF0514: Gestión auxiliar de reproducción en soporte convencional o informático,


perteneciente al Módulo Formativo MF0971_1: Reproducción y archivo,


asociado a la unidad de competencia UC0971_1: Realizar operaciones auxiliares de reproducción y archivo en soporte convencional o informático,


del Certificado de Profesionalidad Operaciones de grabación y tratamiento de datos y documentos.




Bloque 1


Reproducción en equipos de reprografía




Capítulo 1


Equipos de reprografía


1. Introducción


A lo largo de este capítulo se analizarán los diferentes sistemas de reprografía e impresión digital para poder ir detallando tanto su funcionamiento como su tipo de tecnología y sus elementos internos.


Pero también se comprobará que existen quizá más modelos y diferentes sistemas dentro de los mismos de los que en un principio se pudiera pensar, así como la diferente evolución que estos han llevado y su manejo.


Por último, y no menos importante, se detallará el tipo de instrucciones a llevar a cabo y el mantenimiento de los equipos; pues ya se sabe que, de un correcto mantenimiento, limpieza y uso de nuestra impresora, se obtendrán mejores resultados y una mayor vida de la propia máquina.


2. Elementos


Dentro del sector de la reprografía y de la impresión digital se pueden encontrar varios tipos de impresoras y fotocopiadoras, de diferente formato y funcionamiento, por lo que se puede considerar que los elementos que las componen son muy dispares entre sí.


[image: image]


Nota


También existen elementos comunes tanto en el campo de la reprografía o xerografía, como en el de las impresoras de pequeño o gran formato.





Se pueden considerar elementos comunes en toda máquina destinada a la reprografía aquellos que se indican a continuación, mientras se explica el funcionamiento en este tipo de copiadoras.


En el proceso de reproducción de documentos mediante el sistema de reprografía, el documento físico a duplicar es copiado a través de una proyección del mismo que, mediante espejos y lentes, se refleja para acabar siendo impreso gracias a dos tipos de polvo: el de silicio, que atrae eléctricamente las zonas no blancas del documento original, y el del tóner, como elemento visualizante.
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Definición


Elemento visualizante


Se considera elemento visualizante a las tintas; o lo que es lo mismo, la composición de las mismas en pigmento, vehículo y aditivos.





Por tanto, se estaría hablando de un sistema de impresión indirecta, ya que necesita de un paso intermedio, en este caso un cilindro o rodillo metálico conocido como tambor fotoconductor, encargado de dar la información de la imagen a imprimir al tóner, y un elemento más, conocido como corona, cuya función es cargar positivamente de electricidad estática al tambor en los puntos donde hay imagen.


Así, por tanto, se habrá de colocar la imagen o documento a copiar sobre el cristal con su cara impresa boca abajo, o lo que es lo mismo, con su cara impresa apoyada sobre el cristal. Se cerrará sobre él la tapa habilitada para evitar factores externos adversos como la luz exterior, el polvo o demás inconvenientes y se continuará con el proceso.


La corona realizará un movimiento de derecha a izquierda junto a un haz de luz que ilumina dicho documento, cargando de carga positiva mediante electricidad al cristal y al tambor con la imagen a reproducir.


Cuando se habla de copias en blanco y negro, este movimiento solo ha de realizarse una vez, para cargar el tambor que dará la información de la imagen al tóner negro; pero si estuviésemos refiriéndonos a impresiones a todo color, se debe saber que este movimiento se realizará cuatro veces, una por cada color primario en CMYK (cian, magenta, amarillo y negro).


En el caso de este tipo de impresiones a todo color, la corona realizará cuatro movimientos, uno para captar cada color primario. En el primer movimiento captará las zonas cargadas de negro, a modo de escáner, transformando esa información de negro en carga positiva que irá destinada al tambor, y que a su vez, transmitirá al tóner encargado de verter la tinta negra. De igual manera, volverá a pasar para la información del amarillo, magenta y cian, que se transferirá de este modo indirecto a los diferentes tóner de color amarillo, magenta y cian sucesivamente.


Será el tóner, mediante un principio piezoeléctrico, el encargado de verter su polvo o líquido (dependiendo del sistema de tintas) sobre el soporte final o papel para establecer la imagen.
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Nota


El principio piezoeléctrico se basa en un sistema que, mediante cargas eléctricas, permite variar de tamaño ciertas materias, en este caso la tinta en polvo o líquida. Al disminuir de tamaño sus trazas o gotas y cargarlas positivamente, consigue que se viertan sobre el soporte final en el punto donde se ha indicado.





Se consideran elementos esenciales para la reproducción en reprografía, por tanto, el cristal que sirve como soporte, emisor y receptor principal de la imagen, el haz de luz y la corona, las lentes, el tambor y el tóner de colores.


El sistema de impresión digital es quizá menos complejo de entender que el anterior, pero abarca muchas más posibilidades, sobre todo en cuanto a su alimentación por tintas.


Existen impresoras de formato digital de muchos tipos, siendo las más comunes las impresoras de sobremesa de tipo láser y de inyección de tinta. Pero este sistema de impresión garantiza unas calidades tan espléndidas que se ha extendido al gran formato y hoy día existe un gran sector empresarial dedicado a este tipo de impresión basado en su mayoría por impresoras de inyección de tinta y plotters de gran tamaño.


Una vez que se han aprendido los principales procedimientos de impresión se deben ampliar los conocimientos para llegar al momento de las técnicas actuales de impresión, herederas de las vistas en el punto anterior.


Hay que hacer una primera división entre sistemas de impresión de cilindro, de inyección de tinta (y tinta sólida), electrográfico o láser (tóner), sublimación, por impacto y matriz de puntos, de cera térmica y térmica autocroma.


Todas las impresoras con tecnología de inyección de tinta comparten una serie de elementos, tales como los cabezales de impresión, el carro donde se apoyan los cabezales, el encoder y los inyectores, aunque difieren otros aspectos como el sistema de alimentación (ya sea en pliego o bobina), de chorro continuo o a demanda, y el tipo de tinta a usar.


Por otro lado, el sistema de impresión de tipo láser se basa en elementos tales como un haz de luz láser que, proyectado a través de un disco (o espejo circular), pasa por un tambor fotoconductor unido a un depósito de tóner, sistema similar en cierto modo al de la reprografía o fotocopiadora, con la salvedad del escaneo de su imagen previo a la impresión.
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Nota


Cada vez más son comunes las impresoras de sobremesa, tanto láser como de inyección de tinta, con un escáner incorporado y una función similar a la de la fotocopiadora.





3. Tipos: fotocopiadoras e impresoras


Existen claras diferencias entre las fotocopiadoras o los sistemas basados en tecnología sustentada en la reprografía o xerografía y las impresoras digitales.
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Sabía que...


La palabra xerografía proviene de los vocablos griegos “grafía” (escritura) y  “xerox” (seco) y se traduciría como: escritura en seco.





En el punto anterior se ha incidido en ciertos elementos indispensables para poder entender el correcto funcionamiento de cada tipo de impresora o copiadora y, por tanto, se conoce el funcionamiento interno de cada uno de estos tipos de tecnología de impresión.


Por un lado, se diferenciará y reconocerá las fotocopiadoras como esas máquinas, habitualmente de mayor tamaño que las impresoras de sobremesa, basadas en un sistema de copia de documentos tanto físicos como digitales a través de un proceso intermedio como es el caso de la obtención de la imagen a reproducir (cuando se trata de un documento físico).


Este sistema de reprografía está basado en la carga positiva eléctricamente de la imagen a reproducir gracias a una corona y a un haz de luz que confiere esa carga a un tambor que a su vez emite esa información a un tóner de tinta seca en polvo (o líquida) y que, mediante el sistema inverso de cargas eléctricas negativas, verterá dicha información traducida en tintas sobre un soporte final.


Las impresoras, por otro lado, suelen no estar relacionadas con ese paso intermedio de obtención del documento original y son consideradas, por tanto, como sistemas de impresión directa.
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Sabía que...


Las fotocopiadoras, tal y como se conocen hoy, son obra del norteamericano Chester  Carlson, quien en 1938 inventó la primera máquina xerográfica similar a las actuales, aunque evidentemente con más elementos manuales que las de hoy día.





Sin embargo, realmente si se necesita de un sistema intermedio que, lejos de parecerse al sistema reprográfico del cristal, la corona y el tambor, se cimenta en un software específico que se instala en el equipo informático y conocido como RIP (Raster Image Processor).


Este programa, que generalmente y en el caso de las impresoras de sobremesa no suele ser manejado por el usuario para corregir o dirigir parámetros, se encarga de traducir la imagen original digital o recibida a través del escáner, de píxeles, a tintas finales sobre el soporte.


Mediante un complejo sistema algorítmico, estos programas de ripeo convertirán esa información digital en información de impresión de tintas, otorgando a cada cabezal en los sistemas de impresión por inyección de tinta o a cada tóner, en caso de impresión de tipo láser, la capacidad de verter sus tintas (en colores primarios en CMYK) sobre el soporte final.


Las impresoras de este tipo, tanto de inyección de tinta o láser, como las más antiguas y obsoletas de impresión por impacto o de cera térmica y autocroma, son las que se denominan impresoras a secas; aunque se ha de saber que permiten un número ilimitado de posibilidades y que pueden ser tanto caseras o de sobremesa, como industriales y de gran formato.


4. Características


En este punto se explicarán las características propias de los diferentes sistemas de impresión a través de inyección de tinta o de tipo láser, entre otras posibilidades impresoras.


4.1. Impresoras de inyección de tinta


Todas las impresoras con tecnología de inyección de tinta comparten una serie de elementos, tales como los cabezales de impresión, el carro donde se apoyan los cabezales y los inyectores, aunque difieren otros aspectos como el sistema de alimentación (ya sea en pliego o bobina), de chorro continuo o a demanda, y el tipo de tinta a usar.
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Sabía que...


No existen apenas diferencias entre el sistema de impresión de una impresora casera y una de gran formato.





La maquinaria de inyección de tinta de chorro a demanda es aquella que no necesita de contacto directo entre el sustrato y otro elemento de impresión. En este caso, es el propio carro de impresión (portador de los cabezales) el que se desplaza sobre el papel o sustrato, de derecha a izquierda, mientras este avanza gracias a unos rodillos alimentadores. Por tanto, son sus inyectores (divididos por colores básicos en CMYK) los que vierten a distancia la cantidad de tinta necesaria sobre el papel por espolvoreo o goteo, mediante un complejo sistema algorítmico.
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Mediante la herramienta informática RIP (Raster Image Processor) se traslada la información en píxeles de un documento informático, como puede ser una imagen desde un equipo a la impresora, trasformando esos datos en otros de cantidad de expulsión de una u otra tinta sobre un cierto punto del sustrato.


La labor de los cabezales, por tanto, será la de interpretar estos algoritmos enviados desde el RIP para, desplazándose sobre el eje horizontal que le proporciona el carro de impresión, realizar una pasada donde los inyectores irán espolvoreando la cantidad de tinta necesaria para reproducir la imagen que desde el equipo se le ha enviado. El material o sustrato avanzará verticalmente con cada pasada terminada que los inyectores hayan producido, y así el carro de impresión continuará desplazándose tantas veces sean necesarias sobre el material hasta que la impresión haya sido finalizado.


Este movimiento en horizontal y vertical, tanto de cabezal como de sustrato, viene proporcionado por otro elemento de impresión, el encoder o codificador rotatorio o del eje. Este encoder funciona como generador de pulsos y se trata de un dispositivo electromecánico que traduce la información de avance que desde el RIP se le envía a la impresora en pulsos o pasos, que no es más que el avance que tiene que efectuar el material con cada pasada terminada y el cabezal de impresión de izquierda a derecha para completar, también, cada pasada.
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Nota


Un error clave cuando el encoder no funciona correctamente es el conocido como “banding”: líneas blancas u oscuras causadas cuando las pasadas no encajan entre sí, dejando hueco o pisándose entre ellas.





Una vez que se ha comprendido el funcionamiento de este tipo de tecnología de impresión, se debe profundizar en el elemento principal de este sistema y que da nombre al mismo: el inyector.


A cada cabezal, mediante un sistema de bombas, se le va proporcionando la tinta necesaria para poder llevar a cabo la expulsión de tinta adecuada a través de sus inyectores. Esta tinta vendrá suministrada desde un depósito superior (en impresoras de sobremesa el propio cartucho de tinta, en las de gran formato directamente de tanques de tinta). Cada cabezal vierte el pigmento a través de unos minúsculos puntos que, en forma de retícula, se encuentran direccionados hacia el sustrato (los denominados inyectores) y que serán los encargados de abrirse o cerrarse al paso del mismo según la información que les haya sido enviada desde el RIP para crear la trama y los semitonos de color que esta herramienta le insta a proyectar.


La tecnología basada en inyección de tinta por chorro continuo, por otro lado, se diferencia del de chorro a demanda en que, en este caso, los inyectores vierten por segundo una cantidad elevada de gotas de tinta (miles de ellas) por el efecto que se consigue a través de vibraciones producidas por un cristal piezoeléctrico. Todas estas gotas son cargadas eléctricamente al pasar entre dos placas de alto voltaje que, según la información que se le haya enviado, serán vertidas sobre el sustrato para crear la imagen deseada o, por el contrario, volverán al depósito original de tinta para continuar con el proceso de impresión. Gracias a este principio piezoeléctrico se logra generar un tipo de goteo similar al del chorro a demanda y, como se ha podido comprobar, se sustenta en un principio de carga eléctrica de alto voltaje.
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Aplicación práctica


Ha sido contratado por Imprime Express, una empresa especializada en trabajos de impresión digital de gran formato con un amplio número de máquinas de inyección de tinta solvente. Nada más comenzar su primera impresión advierte que la imagen no está saliendo correctamente y parece estar dividida por líneas blancas por toda su superficie. ¿Qué ha podido ocurrir?


SOLUCIÓN


Este fenómeno es conocido como banding y puede suceder por defecto, cuando no solapa una pasada de impresión con la anterior, o por exceso, cuando se observan líneas negras u oscuras por toda la impresión por el solapado de una pasada sobre la otra anterior no encajando correctamente. Generalmente su solución es sencilla, solo habrá de indicarle al encoder desde la consola de mandos el correcto paso que su generador de pulso habrá de dar con cada pasada impresa.





4.2. Impresoras con tecnología láser


El sistema de impresión láser, en este caso sustentado en el principio electrográfico, se basa en elementos tales como un haz de luz láser que, proyectado a través de un disco (o espejo circular), pasa por un tambor fotoconductor unido a un depósito de tóner. Este depósito, denominado tóner o de tinta seca (aunque a veces también puede contener tinta líquida), contiene un polvo fino de color (cada depósito contiene uno de cada color básico divido en CMYK) o también tinta líquida.
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Definición


Tecnología láser


Esta tecnología permite imprimir textos o imágenes con gran calidad, aunque no es habitual como sistema de impresión de gran formato por su amplia incidencia en maquinaria de oficina y de impresión por pliego.





El haz de luz penetra en ciertas zonas del tambor fotoconductor quedando al instante ionizadas positivamente y atrayendo en esas zonas el polvo necesario proveniente del tóner. Finalmente, este se adhiere al sustrato sobre el que se imprime a través de un proceso electroestático denominado magnetografía. Acto seguido, este se fija al sustrato gracias a un sistema de calor y su posterior fusión en frío.


Este tipo de impresora resulta ser muy rápida en comparación con las pequeñas máquinas de impresión de tinta caseras, además de otorgar una alta calidad en su acabado. Tiene como inconveniente que son más caras que las de inyección de tinta, por lo que son amortizables si el uso que se le va a dar es muy grande. Como principal ventaja se destaca que la duración de los consumibles es mayor también, y que no necesita de mantenimiento extra como uso de disolventes para posibles secados de tinta en los conductos de la misma, como en los sistemas de inyección de tinta, por ejemplo.


4.3. Impresión por impacto


Al igual que las antiguas máquinas de escribir, esta tecnología se basa en el golpeo de un elemento mecánico sobre una cinta entintada que transfiere esa tinta al papel. Existían de dos tipos principalmente, conocidas como de bola y de margarita. La primera contenía los caracteres sobre la superficie de una esfera y la segunda sobre un disco en forma de flor (de ahí su nombre).
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Nota


Es importante conocer la impresión por impacto aunque este tipo de impresión se encuentra completamente en desuso, ya que solo permitía impresión de textos.





La tecnología conocida como matriz de puntos se instaura, por otro lado, en la teoría digital y de su base en el píxel como unidad mínima de medida de color. De ahí que, mediante una serie de pequeñas agujas, se golpea la tinta, creando con cada golpeo cada uno de esos píxeles sobre el papel. Al tratarse de una tecnología de bajo coste, y ya que a diferencia de la impresión por impacto permite crear imágenes además de textos, es muy usada actualmente, sobre todo, en cajas registradoras y para emitir los recibos en los cajeros automáticos de los bancos.


4.4. Impresoras de cera térmica y cera autocroma


Las impresoras de cera térmica y autocroma son, probablemente, las más desconocidas y en desuso, tanto a nivel de usuario como comercial, pero no por ello de inferior calidad que las citadas anteriormente. Esta tecnología combina el uso de cintas de color y el principio térmico del cabezal de impresión.


En el caso de la de cera térmica es la propia impresora la que contiene una cinta de color formada por los cuatro colores básicos de cuatricromía CMYK, siendo el cabezal el que, al emitir cantidades altas o bajas de calor como en el caso de la sublimación a través de miles de agujas térmicas de precisión, funde la cera de la propia cinta dejándola caer sobre el sustrato determinado. Una vez impreso el documento, si se acerca al ojo, se podrá observar como esas agujas (como en el caso de la impresión por matriz de puntos) han conseguido crear la imagen a través de miles de pequeños puntos similares al pixel de la imagen digital.


La tecnología de cera autocroma difiere de la anterior en que las tintas de color se encuentran en el sustrato especial que esta máquina necesita y no en los mecanismos de la impresora. Además, este sustrato contiene tres capas de color y no las cuatro habituales; siendo el cian, el magenta y el amarillo. El sistema, sin embargo, es también térmico pero sin el uso de agujas de precisión, ya que es el cabezal el que mediante calor activa con cada pasada (solo efectúa tres, una por cada color) la cantidad de color necesaria del sustrato.


El principal inconveniente de este tipo de tecnología es la necesidad de alimentarla con un sustrato especial, ya que no es válido el sustrato universal que suele utilizar en todo tipo de maquinaria de impresión digital. Como ventaja destaca el bajo coste por pliego y su alta calidad de impresión.
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Nota


Las zonas que no reciben calor quedarán en color blanco, ya que las tintas (o ceras) solo reaccionan y aparecen al recibir altas temperaturas.





5. Funcionamiento


Cuando se habla de impresoras de sobremesa o fotocopiadoras se suele relacionar el funcionamiento de las mismas a la simple instalación del programa o software informático que permite su manejo en el equipo informático y el encendido gracias al botón destinado al arranque instalado en la consola de control de cada impresora. Pero se ha saber que el funcionamiento de las mismas no se cimenta en unas características tan sencillas.


A continuación, se exponen las diferentes tintas usadas en la tecnología de impresión digital, su funcionamiento y sus ventajas e inconvenientes particulares:




	
Tintas de base agua. También conocidas como Ink Jet, son las más utilizadas, ya que se encuentran dentro de los cartuchos de las habituales impresoras de sobremesa. Tienen el inconveniente de no perdurar a una exposición continuada al sol, ni de ser excesivamente rápidas en cuanto a cantidad/calidad de impresión. Estas tintas de base agua se basan en el principio térmico, por lo que mediante una temperatura de calor controlada se logra vaporizar la tinta a un subtanque donde una burbuja de gas, formada tras el proceso, será la que mediante presión expulse la tinta por los inyectores al exterior.


	
Tintas solventes. Son muy volátiles al calor. El disolvente del que están compuestas suele evaporarse al calor, pero necesita de un tiempo de secado amplio para que la tinta quede ligada al sustrato. Son muy duraderas y soportan una amplia exposición temporal al sol.


	
Tintas de base látex. Es una tecnología muy novedosa. Combinan un sistema similar al Ink Jet con una base plástica de látex que garantiza su rápido secado, una sensación plastificada de la impresión y una alta perdurabilidad temporal.


	
Tintas UV. Necesitan de luz solar o rayos UVA para su secado. Su principal inconveniente es que se deben valer de lámparas o bombillas de luz UVA para su secado, y que deben estar activas con cada pasada. Asimismo, resultan muy dañinas y perjudiciales para la vista del impresor si no usa la protección necesaria. Sin embargo, y como punto positivo, son muy duraderas en el tiempo.


	
Tinta sólida. La tecnología de impresión para este tipo de tintas difiere un poco del citado, ya que se constituye en cuatro barras de tintas de colores básicos (CYMK) en estado sólido. La tinta pasa a un tambor de transferencia (similar al del cabezal de impresión) al derretirse mediante calor.
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Nota


Esta tecnología de inyectores es común tanto para pequeñas impresoras como para aquellas destinadas a gigantografía. La diferencia principal es la proporción en cuanto a tamaño y, sobre todo, la alimentación del sistema mediante las diferentes tintas para las que estas están destinadas.





Una vez que se conocen la composición y funcionamiento de las tintas y de las impresoras más comunes, se puede observar que todas ellas, tanto impresoras digitales como fotocopiadoras, tienen como elemento común el manejo de sus funciones desde una consola o pupitre de mandos en el mismo periférico o máquina.


Esta consola vendrá dotada de un botón de arranque y apagado y otro que indicará el número de copias para asegurar un mejor y rápido funcionamiento desde la propia impresora. En el caso de las fotocopiadoras, además, se encuentra un botón para escalar porcentualmente el archivo a imprimir. Asimismo, suele ser habitual que, tanto unas como otras, posean una pequeña pantalla lcd donde se puede comprobar el estado de la máquina, el número de copias, si existen atascos en la pila de entrada de sustrato, otros tipos de errores o problemas, el tipo de papel o el estado de las tintas.
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Nota


También es común encontar un botón de paro de emergencia y otros dos para indicar si se quiere imprimir en color o en blanco y negro.





El funcionamiento y manejo de ambas impresoras es muy cómodo e intuitivo. Ambas necesitan de un software intermedio instalado en el equipo, en el caso de las impresoras digitales, y en la propia máquina en reprografía (aunque a veces también esté instalado en el ordenador). Dicho programa se encarga de interpretar y traducir la información del archivo original a tintas y, en la mayoría de los casos, no es necesario controlar en exceso los parámetros del mismo. De hecho, lo más común es que, desde este software específico, solo se indique la dirección de la hoja (horizontal o vertical), si se quiere color o en blanco y negro o si se encaja el documento a la página en caso de ser mayor que el pliego.


6. Instrucciones técnicas


Es habitual que estos periféricos vengan acompañados de manuales de instrucciones técnicas otorgados por el fabricante. Esto se debe a que, pese a la sencillez de su manejo y funcionalidad, cada fabricante construye y diseña su máquina con ciertas diferencias respecto a las de la competencia; incluso, dentro de su propia gama de productos, existen diferencias entre los modelos ofertados de un mismo tipo de impresora.


En las instrucciones técnicas se suele encontrar información acerca de la instalación del equipo, cómo reaccionar ante problemas habituales, el manejo de los controles, el mantenimiento de la máquina y el recambio de sus consumibles, entre otras instrucciones.
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Aplicación práctica


De nuevo, en la empresa Imprime Express, ocurre un problema de banding que debe solucionar pese a ser la primera vez que se encuentra ante los mandos de un modelo de impresora digital de gran formato. ¿Cómo se hará sin demostrar nervios o inexperiencia?


SOLUCIÓN


En este caso, se recurrirá al manual de instrucciones técnicas de la máquina que, mediante sencillas explicaciones y/o gráficas, le dirigirá a la botonera de la consola de mandos para llegar al menú del paso generado por el encoder. También ofrecerá, con casi toda seguridad, cómo se soluciona un problema de banding por exceso y por defecto; y si en cada uno de los casos se habrá de elevar porcentualmente o disminuir el espacio entre las pasadas. Cómo último recurso, y si no se ha encontrado en el manual dicha solución, se recurrirá a un empleado con más experiencia en la empresa o al encargado del departamento.





7. Puesta en marcha


El manejo de este tipo de periféricos no suele ser muy complicado, por lo que la puesta en marcha de los mismos no suele distar mucho del encendido del mismo y, como mucho, del control de los parámetros esenciales como el número de copias o las medidas del documento final desde el ordenador o a través de la consola o pupitre de la máquina.


Es habitual encontrar dos tipos de botones o llaves de encendido; una, la conocida llave de on/off que suele encontrarse en un lateral de la máquina, y otra que suele destacarse por ser de color verde o tener un piloto del mismo color para encender o apagar la impresora desde ese punto si la llave anterior está activada o en la posición on.
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Nota


A veces, la máquina puede contar con un botón de color rojo o con un piloto de ese color para su apagado y o parada de emergencia en caso de que descubramos que algo va mal en nuestra tirada de impresión.





8. Mantenimiento y limpieza


El mantenimiento de este tipo de máquinas no suele ser una tarea excesivamente ardua. Muchas veces se puede resumir al control y recambio de los consumibles y la limpieza del cristal tanto en fotocopiadoras como en impresoras dotadas de escáner tan habituales hoy en día.


Se considera muy importante mantener completamente limpio el cristal sobre el que se va a colocar el original, ya que si lo conservamos completamente limpio, mejor y más fiel será la captación del original para su correcta reproducción. Para ello se usará productos de limpieza homologados para tal efecto o incluso recomendados por el fabricante de la máquina.
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Consejo


Este tipo de productos homologados suelen aparecer detallados en el propio manual de mantenimiento de la máquina. Aunque si no es así, habrá que comunicarse con el servicio técnico para que los indique.





Se aconseja el uso de un buen limpiacristales aplicado con un trapo o gamuza que evite desprender hilos, ya que de este modo no dejaremos trazas o residuos sobre el cristal al tiempo que ensuciamos y convertimos en tarea inútil la limpieza del mismo.


Para el recambio del o los tóner cuando están vacíos o estropeados se recomienda el uso de guantes de nitrilo o látex, evitando así el contacto directo de nuestra piel con el posible vertido de las tintas.


Asimismo, se aconseja engrasar periódicamente las barras laterales donde se apoya y desplaza la corona, también con el uso de guantes y un trapo que no desprenda trazas ni hilos; y en el caso de las impresoras digitales de inyección de tinta, de la vara de desplazamiento del carro de impresión donde van insertos los cabezales.


En caso de detectar errores en el haz de luz, en el láser o en el funcionamiento del tóner, se recomienda llamar al número del servicio técnico proporcionado por el fabricante.
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Consejo


Este tipo de averías suelen ser de carácter más delicado, por lo que se recomienda que jamás se intente reparar o sustituir alguna de estas piezas sin tener los conocimientos necesarios.





Del mismo modo, en este manual se pueden encontrar algunas indicaciones acerca de la forma de actuar para el mantenimiento de los mecanismos internos de estas máquinas, así como normas de actuación en la sustitución de consumibles perecederos como es el propio tóner o en el caso de las impresoras por inyección de tinta, la sustitución de sus cartuchos de tinta o cabezales (generalmente suelen estar unidos en la misma pieza en impresoras de sobremesa).


Además, para este tipo de impresoras, se suele indicar otro tipo de mantenimiento relacionado con sus cabezales e inyectores. A veces, sobre todo cuando nuestra impresora ha pasado un largo tiempo en desuso, se pueden obturar los inyectores de los cabezales a causa de tinta seca que acaba por opacar la malla o línea de agujeros. 
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