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Introducción






Los primeros auxilios son aquellos que se realizan a las víctimas de accidentes o de enfermedades repentinas hasta la llegada de los profesionales especializados, con el fin de facilitar su recuperación. Quienes se ocupan de la tarea son las personas que tienen el conocimiento de las técnicas y la instrucción acerca de la asistencia. En casos de imprevistos quien se hace cargo de la escena debe ser alguien capaz de conservar la calma y el control de las emociones.






Se trata de la intervención inmediata y adecuada en caso de accidente o enfermedad, como por ejemplo las convulsiones. También en caso de hemorragias, quemaduras, atragantamientos y otras situaciones de peligro.






Esta guía está destinada a todas las personas que quieran tener nociones básicas para actuar ante urgencias y emergencias. Si bien es fundamental contar con la asistencia de socorristas, los primeros minutos en que ocurre un accidente son fundamentales para salvar la vida humana antes de llamar una ambulancia o ser trasladado a un hospital. El conocimiento de los procedimientos correctos podrá ser útil en situaciones de riesgo, en donde la muerte es inminente.






Los objetivos están vinculados con la conservación de la vida, evitar complicaciones, colaborar en la recuperación y asegurar el traslado.






También es importante trabajar sobre la idea de prevención de accidentes, ya que muchos de ellos son producto del descuido, sobre todo en el caso de los niños, quienes requieren la mayor atención.






Estos consejos de ninguna manera reemplazan la intervención profesional y siempre es conveniente conocer estas prácticas realizando cursos presenciales, pero esta guía resultará de utilidad como acercamiento a los conceptos y claves básicas para actuar en casos extremos.
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Medidas generales para accidentes en la vía pública






Si el accidente ocurre en la calle se debe tener en cuenta la propia seguridad antes de abordar la escena y asegurarse de que no haya una situación que pueda resultar riesgosa, como descargas eléctricas, derrumbes, humo, sustancias tóxicas.






En caso de que el accidente ocurriera en un lugar transitado, usar balizas u otras señales para asegurar el área, si hubiera un vehículo involucrado, apagar el motor. A menos que corra peligro de explosión o incendio, no movilizar a la víctima.






Despejar el lugar de curiosos, o bien, comprometerlos con una actividad, como llamar a la ambulancia o apartar al resto de las personas. Es recomendable llevar siempre unos guantes de látex que se consiguen en cualquier tienda o farmacia, una opción ante su falta es utilizar un elemento que sea aislante, como bolsas de polietileno, para evitar el contacto con todo tipo de fluidos.






Al atender a una persona herida es necesario conservar y transmitir calma. Empezar siempre por aquella que tiene dificultades para respirar. Una persona nerviosa no está en condiciones de asistir por lo que conviene tomar unos segundos para inspirar y expirar con el objetivo de mantener el control de la situación. Si el accidentado está consciente, intentar averiguar lo que sucedió. Si es un niño, contenerlo. No moverlo ni darle agua. Nunca pasar por encima de su cuerpo, rodear a la persona que se atiende.






Ante una situación crítica se recomienda seguir el protocolo ABC, por sus siglas en inglés.


A) (Airway) Revisar la vía aérea y mantener el alerta.


B) (Breathing) Respiración.


C) (Circulation) Circulación y pulso.
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Evaluación de pulso






Se efectúa colocando dos dedos a la altura de la muñeca de la víctima, por debajo del pulgar. También se puede tomar aplicando presión con dos dedos por debajo del ángulo del mentón, para sentir el pulso carótido. En bebés y niños pequeños se toma el pulso en la arteria braquial o humeral, del lado interno del brazo.
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Activar el sistema de emergencia médica






Cuando la persona haya sido víctima de un accidente, expuesto a tóxicos, electrocutado, quemado o sufrido un traumatismo o ahogo hay que llamar lo antes posible.






Tener guardados los números para activar el sistema de emergencias. El 911 es el comando internacional que nuclea a todos los servicios, pero en cada país hay un número que es directo para comunicarse con el servicio de salud. Tener en cuenta que el mismo puede llegar a tardar por lo que se debe estar dispuesto a esperar hasta que el personal médico arribe al lugar. No es conveniente abandonar a la víctima.
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Averiguar lo sucedido






En caso de que el accidentado pueda hablar o esté acompañado, averiguar todos los datos que puedan determinar lo que le sucedió a la víctima. La primera asistencia es de gran valor. Si el accidentado se desmayara, el relato de primera mano será de ayuda para los médicos. Preguntar cómo se siente, qué estaba haciendo cuándo se descompuso, si es alérgico, si estaba comiendo. Guiarlo a través de preguntas: ¿Qué pasó? ¿Cómo fue? ¿Cuándo sucedió?






No darle nada de comer o beber hasta saber cuál es el cuadro de situación.
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Prestar atención al contexto






Para hablar con los niños arrodillarse y ponerse a su altura. Para ellos será una situación de mayor confort. Hablar en forma amable. Usar palabras sencillas. Asegurarse de que esté en una situación cómoda. Abrigarlo o buscar un reparo para crear un ambiente adecuado para esperar a la ambulancia.






Cuando se llame al servicio de emergencias habrá que comunicar el teléfono desde donde se habla, la ubicación del evento, si el lugar es peligroso, si hay una o más víctimas, si la persona respira y está consciente.
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Ingreso de cuerpos extraños
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Cémo reaccionar con rapidez cuando los nifios estan en peligro






