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			1.	Introdução ao Desenvolvimento de Software



			
1.1	História do Desenvolvimento de Software



			O desenvolvimento de software começou nas décadas de 1940 e 1950, com a criação dos primeiros computadores eletrônicos. Inicialmente, programá-los era uma tarefa que envolvia a manipulação física de sua configuração ou a preparação de cartões perfurados. À medida que a tecnologia evoluiu, foram criadas linguagens de programação de alto nível, como Fortran (1957) e Cobol (1959), facilitando a expressão de algoritmos de uma forma que fosse mais fácil para os humanos entenderem e escreverem.


			Nas décadas seguintes, o desenvolvimento de software se expandiu rapidamente, acompanhando o avanço da tecnologia de computadores e a crescente demanda por aplicações em diferentes setores da sociedade. A transição para práticas de desenvolvimento mais estruturadas foi marcada pela crise do software nos anos 1960 e 1970, em que projetos falhavam frequentemente devido à complexidade crescente dos sistemas e à falta de metodologias adequadas para gerenciar essa complexidade.


			Esse período desafiador levou ao surgimento de metodologias de desenvolvimento de software, como o modelo em cascata, na tentativa de padronizar e melhorar a produção de software. No entanto, as limitações dessas metodologias tradicionais, especialmente em termos de flexibilidade e capacidade de adaptação às mudanças rápidas, eventualmente conduziram ao desenvolvimento de abordagens ágeis no final dos anos 1990 e início dos anos 2000.


			


			1.2	Visão Geral do Campo Atual


			Hoje, o desenvolvimento de software é um campo vasto e dinâmico, caracterizado por uma constante inovação tecnológica e uma ampla gama de aplicações em praticamente todos os setores da economia e da vida social. A adoção de metodologias ágeis, como Scrum e XP (Extreme Programming), reflete uma mudança fundamental na forma como o software é desenvolvido, enfatizando a flexibilidade, a colaboração entre as equipes e a entrega contínua de valor para os clientes.


			Figura 1.1: Profissionais de TI Trabalhando


			[image: ]


			Fonte: Gerado via DALL.E, 2024.


			O campo também tem visto o crescimento de práticas como DevOps, que busca integrar o desenvolvimento de software (Dev) com as operações de TI (Ops), para acelerar a entrega de programas e melhorar a qualidade por meio da automação e da colaboração contínua.


			


			
1.3	Importância do Desenvolvimento de Software na Era Digital



			Na era digital, o desenvolvimento de software assume um papel central, impulsionando inovações e possibilitando novas formas de comunicação, negócios, entretenimento e gestão de nossas vidas diárias. Software não é apenas um produto ou um conjunto de instruções; é o motor da transformação digital, permitindo que organizações de todos os tamanhos remodelem seus processos, produtos e modelos de negócios para atender às demandas de um mundo cada vez mais conectado e dependente de tecnologia.


			A capacidade de desenvolver softwares de maneira eficaz e eficiente é agora uma competência-chave para empresas e países que desejam manter sua competitividade e inovar. Além disso, esse desenvolvimento tem um papel importante na solução de problemas complexos da sociedade, desde a mudança climática até a saúde global, oferecendo ferramentas e plataformas que podem levar a melhorias significativas em muitas áreas da vida humana.


			Essa introdução ao desenvolvimento de software destaca não apenas sua evolução histórica e estado atual, mas também a importância crítica que o software desempenha em nossa sociedade contemporânea. À medida que avançamos, é essencial que continuemos a explorar e adotar práticas de desenvolvimento que nos permitam responder eficazmente aos desafios e oportunidades da era digital.


			


				Lista de Exercícios do Capítulo 1


			Exercícios Dissertativos


			


			

					
Descreva o impacto das primeiras linguagens de programação, como Fortran e Cobol, no desenvolvimento de software.


					
Explique o que foi a crise do software nos anos 1960 e 1970.


					
Discuta como a introdução de metodologias ágeis alterou o desenvolvimento de software.


					
O que é DevOps e como ele contribui para o desenvolvimento de software?


					
Explique a importância do desenvolvimento de software na era digital.


					
Identifique três principais desafios enfrentados pelos desenvolvedores de software na década de 1950.


					
Como as práticas de desenvolvimento de software mudaram desde a criação dos primeiros computadores?


					
O que caracteriza o modelo em cascata e quais são suas limitações? 


					
Descreva como o manifesto ágil influenciou o desenvolvimento de software.


					
O que é mais valorizado em metodologias ágeis: documentação abrangente ou software em funcionamento?


					
Explique a diferença entre colaboração com o cliente e negociação de contratos em metodologias ágeis.


					
Como o DevOps integra desenvolvimento e operações de TI?


					
Qual é o papel da automação no desenvolvimento de software moderno?


					
Discuta a evolução dos sistemas de controle de versão no desenvolvimento de software.


					
O que são e como funcionam as metodologias ágeis Scrum e XP?


					
Qual a importância de responder às mudanças em vez de apenas seguir um plano?


					
Explique o conceito de software como um serviço na era digital.


					
Como a cloud computing transformou o desenvolvimento de software?


					
Qual o impacto das redes sociais no desenvolvimento de aplicações web?


					
Como a inteligência artificial está influenciando o desenvolvimento de software?


			


			Questões de Múltipla Escolha


			


			


			


			


			


			

					
Qual das seguintes linguagens de programação foi uma das primeiras a ser desenvolvida?
	
Python


	
Java


	
Fortran


	
C++







					
O que caracterizou a “crise do software” nos anos 1960 e 1970?
	
A rápida evolução do hardware


	
Projetos falhando devido à complexidade e falta de metodologias adequadas


	
A invenção da Internet


	
O surgimento de vírus de computador







					
Qual das alternativas seguintes não é um valor conforme estabelecido pelo Manifesto Ágil?
	
Software em funcionamento mais que documentação abrangente


	
Processos e ferramentas mais que indivíduos e interações


	
Colaboração com o cliente mais que negociação de contratos


	
Responder às mudanças mais que seguir um plano







					
DevOps foca principalmente em:
	
Desenvolvimento de jogos


	
Integração entre desenvolvimento e operações de TI


	
Design de interface do usuário


	
Marketing digital







					
O modelo em cascata é criticado por sua:
	
Flexibilidade


	
Abordagem iterativa


	
Falta de flexibilidade


	
Enfoque em testes







					
Qual dos seguintes é uma prática do Extreme Programming (XP)?
	
Desenvolvimento orientado a testes


	
Uso de diagramas UML


	
Priorização de documentação


	
Modelagem em cascata







					
Scrum é melhor descrito como:
	
Uma linguagem de programação


	
Um banco de dados NoSQL


	
Uma metodologia ágil de desenvolvimento de software



	
Um sistema operacional







					
Qual das alternativas seguintes não é um benefício do DevOps?
	
Aumento do tempo de colocação no mercado


	
Melhoria na qualidade do software



	
Maior satisfação do cliente


	
Melhoria na colaboração entre equipes







					
Cloud computing influenciou o desenvolvimento de software ao:
	
Reduzir a necessidade de testes


	
Limitar o acesso aos recursos computacionais


	
Facilitar o acesso aos recursos computacionais escaláveis


	
Aumentar a complexidade do software








					
A inteligência artificial está influenciando o desenvolvimento de software por:
	
Diminuir a demanda por aplicativos móveis


	
Automatizar tarefas de desenvolvimento


	
Reduzir a importância do feedback do usuário


	
Encorajar o uso exclusivo de linguagens de programação antigas







					
O manifesto ágil foi criado em:
	
1991


	
2001


	
1981


	
2011







					
Uma característica fundamental das metodologias ágeis é:
	
Planejamento detalhado a longo prazo


	
Documentação extensiva


	
Flexibilidade e adaptabilidade


	
Processos rigorosos e imutáveis







					
Qual dos seguintes princípios é menos associado ao DevOps?
	
Automação de processos


	
Colaboração contínua entre equipe de desenvolvimento e operações


	
Uso intensivo de documentação formal


	
Entrega contínua







					
O que é mais enfatizado em um ambiente de desenvolvimento ágil?
	
Seguir um plano estabelecido sem desvios


	
Adaptação às mudanças ao longo do projeto


	
Completação de todas as fases do projeto antes de iniciar a codificação


	
Foco exclusivo no desenvolvimento de software sem envolvimento do cliente







					
Qual é a função principal do Scrum Master?
	
Definir os requisitos do produto


	
Programar o software



	
Facilitar os processos Scrum e remover impedimentos


	
Gerenciar diretamente a equipe de desenvolvimento







					
Extreme Programming (XP) enfatiza:
	
Desenvolvimento isolado


	
Extensa documentação de requisitos antes do início do projeto


	
Desenvolvimento iterativo e feedback contínuo


	
Planejamento a longo prazo sem alterações







					
A metodologia ágil Scrum divide o processo de desenvolvimento em ciclos chamados:
	
Sprints


	
Iterações


	
Fases


	
Marcos







					
Qual prática NÃO é típica do Extreme Programming (XP)?
	
Programação em pares


	
Reuniões diárias de stand-up



	
Priorização do escopo sobre o cronograma


	
Desenvolvimento baseado em componentes







					
No contexto das metodologias ágeis, o que é um Product Owner?
	
A pessoa que escreve o código do produto


	
O principal usuário do sistema sendo desenvolvido


	
A pessoa responsável por manter o backlog do produto e maximizar o valor


	
A pessoa que testa o produto







					
DevOps visa melhorar a colaboração e comunicação entre quais equipes?
	
Marketing e Vendas


	
Desenvolvimento e Operações de TI


	
Recursos Humanos e Finanças


	
Suporte ao Cliente e Desenvolvimento de Produto







			


		




		

			


			2.	Fundamentos das Metodologias Ágeis



			
2.1	Origens e evolução das metodologias ágeis



			As metodologias ágeis surgiram como uma resposta às limitações percebidas nos modelos tradicionais de desenvolvimento de software, como o modelo em cascata. Insatisfeitos com os processos lentos, burocráticos e inflexíveis que caracterizavam o desenvolvimento de software nas décadas de 1980 e 1990, um grupo de dezessete profissionais de software reuniu-se em 2001 em Snowbird, Utah, para discutir alternativas.


			Figura 2.1: Profissionais de TI reunidos


			[image: reunião de 17 profissionais de ti em 2001]


			Fonte: Gerado via DALL.E, 2024.


			


			Deste encontro, surgiu o Manifesto Ágil, que propõe valores e princípios para um desenvolvimento de software mais adaptável e orientado às pessoas (Beck et al., 2001).


			2.2	Princípios do Manifesto Ágil Detalhado


			O Manifesto Ágil, publicado em 2001, revolucionou o desenvolvimento de software ao propor uma nova filosofia centrada em valores e princípios que enfatizam a flexibilidade, a colaboração e a eficiência. Esse manifesto é composto por quatro valores fundamentais que guiam as práticas de desenvolvimento ágil:


			

					
Indivíduos e interações são mais do que processos e ferramentas: esse valor destaca a importância das pessoas no processo de desenvolvimento de software. Em vez de se apoiar excessivamente em processos rígidos ou ferramentas específicas, o desenvolvimento ágil valoriza a comunicação e a colaboração entre os membros da equipe e com os clientes.


			


			Figura 2.2: Aperto de mão representando colaboração


			[image: imagem de aperto de mãos]


			Fonte: Gerado via DALL.E, 2024.


			


			O objetivo é criar um ambiente em que as equipes possam responder de forma adaptável às mudanças.


			

					
Software em funcionamento mais que documentação abrangente: embora a documentação seja importante, o foco principal deve ser a entrega de software funcional.


			


			Figura 2.3: Software em Funcionamento


			[image: imagem de um notebook com gráfico na tela. imagem minimalista]


			Fonte: Gerada via DALL.E, 2024.


			Esse valor enfatiza a importância de fornecer resultados tangíveis e úteis aos clientes em intervalos regulares, em vez de gastar um tempo desproporcional em documentação detalhada que pode se tornar rapidamente obsoleta em um ambiente em constante mudança.


			


			

					
Colaboração com o cliente é mais do que uma negociação de contratos: o trabalho contínuo com ele é visto como fundamental para o sucesso de um projeto. Esse valor encoraja as equipes a trabalharem de perto com os clientes para entender seus objetivos e necessidades, adaptando-se às mudanças e ajustando o produto conforme necessário.


			


			Figura 2.4: Programador e cliente conversando


			-[image: duas pessoas conversando a mesa de escritório]


			Fonte: Gerado via DALL.E, 2024.


			Isso contrasta com a abordagem tradicional de fixar requisitos por meio de contratos rígidos antes que qualquer trabalho comece.


			


			

					
Responder às mudanças mais que seguir um plano: em um ambiente de desenvolvimento ágil, reconhece-se que as necessidades e requisitos podem mudar ao longo do tempo. Esse valor promove a ideia de que as equipes devem estar preparadas para se adaptarem às mudanças, mesmo que isso signifique desviar-se de planos estabelecidos anteriormente.


			


			Figura 2.5: Profissional com capacidade de se adaptar


			[image: imagem de um programador gesticulando com um joinha]


			Fonte: Gerado via DALL.E, 2024.


			A flexibilidade e a capacidade de resposta são consideradas mais valiosas do que a aderência rígida a um plano.


			Além desses quatro valores fundamentais, o Manifesto Ágil é apoiado por doze princípios que orientam a implementação desses valores na prática. Esses princípios incluem, entre outros:


			


			

					
Satisfação do cliente por meio da entrega contínua de software valioso: colocar as necessidades do cliente em primeiro lugar, entregando um software que atenda ou exceda suas expectativas de forma contínua;


					
Acomodação de mudanças de requisitos: ser flexível e aberto às mudanças nos requisitos, mesmo em estágios avançados do desenvolvimento, para maximizar o valor para o cliente;


					
Entrega frequente de software funcionando: priorizar ciclos curtos de desenvolvimento que permitem a entrega rápida de versões do software, proporcionando feedback regular e oportunidades de ajuste;


					
Colaboração e comunicação eficaz dentro da equipe: promover um ambiente de trabalho em equipe em que a comunicação aberta e a colaboração são fundamentais para resolver problemas e inovar.


			


			Esses valores e princípios formam a base das metodologias ágeis e são essenciais para entender como elas diferem das abordagens tradicionais de desenvolvimento de software. Eles enfatizam a importância de adaptabilidade, colaboração e foco no cliente, visando a entrega rápida e eficiente de software de alta qualidade.


			2.3	Comparação entre metodologias ágeis e tradicionais


			As metodologias ágeis diferem significativamente das abordagens tradicionais de desenvolvimento de software. Enquanto as metodologias tradicionais, como o modelo em cascata, enfatizam a sequência linear de fases de desenvolvimento e uma abordagem rigorosa de planejamento e documentação, as metodologias ágeis focam na adaptabilidade e na entrega contínua de valor.


			


			Figura 2.6: A rapidez do plano Ágil em contraste com os métodos convencionais


			[image: imagem da tecnologia ágil como uma lebre e as tecnologias convencionais como uma tartaruga]


			Fonte: Gerado via DALL.E, 2024.


			O quadro abaixo destaca algumas das principais diferenças:


			Quadro 2.1 – Comparação entre Metodologias Ágeis e Tradicionais
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							Metodologias Ágeis


						

							

							Metodologias Tradicionais
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							Entrega contínua de software funcional


						

							

							Finalização de cada fase do projeto antes de prosseguir
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							Alta, com adaptação às mudanças


						

							

							Baixa, com mudanças sendo difíceis de incorporar


						

					


					

							

							Planejamento


						

							

							Iterativo e incremental


						

							

							Detalhado e fixo no início do projeto


						

					


					

							

							Envolvimento do Cliente


						

							

							Contínuo e próximo


						

							

							Limitado a etapas iniciais e finais


						

					


					

							

							Entrega


						

							

							Frequentes e iterativas


						

							

							Única, no final do projeto


						

					


				

			


			Fonte: Elaborado pelo autor.


			


			Flexibilidade e Adaptabilidade


			As metodologias ágeis são projetadas para serem flexíveis e adaptáveis. Diferentemente das abordagens tradicionais, que tendem a ser rígidas e resistentes às mudanças, as metodologias ágeis permitem ajustes no decorrer do projeto para acomodar novas informações ou modificações nos requisitos do cliente. Beck et al. (2001) argumentam que a capacidade de responder às mudanças é mais valiosa do que seguir um plano preestabelecido, destacando a importância da adaptabilidade em ambientes de projeto dinâmicos.


			Planejamento e Entrega


			O planejamento em metodologias ágeis é iterativo e incremental, permitindo revisões contínuas ao longo do projeto. Isso contrasta com o planejamento detalhado e fixo no início dos projetos que caracteriza as metodologias tradicionais. Cockburn e Highsmith (2001) afirmam que essa abordagem iterativa facilita a entrega frequente de software, proporcionando valor ao cliente de maneira contínua e permitindo ajustes baseados em feedback real.


			Envolvimento do Cliente


			O envolvimento do cliente é outro ponto de distinção crucial. Nas metodologias ágeis, ele está envolvido em todo o processo de desenvolvimento, o que ajuda a garantir que o produto final atenda às suas necessidades e expectativas. Em contraste, nas metodologias tradicionais, o envolvimento do cliente geralmente se limita às fases iniciais e finais do projeto.


			


			Figura 2.7: Cliente participando de uma reunião com o Scrum Master


			[image: imagem de cliente participando de uma reunião]


			Fonte: Gerado via DALL.E, 2024.


			Sommerville (2011) destaca a importância dessa colaboração contínua, sugerindo que ela pode levar a uma maior satisfação do cliente e a produtos de melhor qualidade.


			Cultura Organizacional e Comunicação


			A adoção de metodologias ágeis também pode influenciar a cultura organizacional, promovendo um ambiente que valoriza a comunicação, a colaboração e a capacidade de resposta. Highsmith (2002) observa que as equipes ágeis costumam ser mais autônomas, com membros capazes de tomar decisões rápidas e eficazes. Isso contrasta com as estruturas hierárquicas mais rígidas vistas em abordagens tradicionais, em que as decisões podem ser mais centralizadas e demoradas.


			


			A escolha entre metodologias ágeis e tradicionais depende de vários fatores, incluindo a natureza do projeto, a cultura organizacional e as preferências do cliente. No entanto, a crescente popularidade das metodologias ágeis reflete um reconhecimento de suas vantagens em termos de adaptabilidade, envolvimento do cliente e entrega de valor contínuo.


				Lista de Exercícios do Capítulo 2


			Exercícios Dissertativos


			


			

					
Explique a origem das metodologias ágeis e descreva o contexto em que surgiram.


					
Discuta os quatro valores fundamentais expressos no Manifesto Ágil.


					
Como as metodologias ágeis respondem à necessidade de flexibilidade e adaptação no desenvolvimento de software?


					
Compare e contraste o modelo em cascata com as metodologias ágeis em termos de abordagem ao planejamento e execução de projetos.


					
Descreva dois princípios do Manifesto Ágil que enfatizam a importância da colaboração no desenvolvimento de software.


					
Explique como o Scrum implementa os valores e princípios ágeis no gerenciamento de projetos de software.


					
Quais são as implicações da adoção de metodologias ágeis para as equipes de desenvolvimento e para os stakeholders do projeto?


					
Discuta a importância da entrega contínua de valor em metodologias ágeis.


					
Como o feedback do cliente é integrado no processo de desenvolvimento ágil?


					
Explique a diferença entre software em funcionamento e documentação abrangente segundo o Manifesto Ágil.


					
Qual é o papel do Product Owner em uma equipe Scrum?


					
Como as retrospectivas contribuem para a melhoria contínua em projetos ágeis?


					
Discuta a relevância da comunicação face a face, conforme promovido pelas metodologias ágeis.


					
De que forma a flexibilidade das metodologias ágeis impacta o ciclo de vida do desenvolvimento de software?


					
Explique o conceito de sprints no Scrum e como eles facilitam o planejamento flexível.


					
Como os princípios ágeis abordam a gestão de mudanças em requisitos de software?


					
Descreva a importância do trabalho em equipe e da auto-organização em um ambiente ágil.


					
Explique como as metodologias ágeis podem aumentar a satisfação do cliente.


					
Compare a priorização de tarefas em metodologias ágeis com as abordagens tradicionais.


					
Discuta a importância da transparência no desenvolvimento ágil de software.


			


			


			Questões de Múltipla Escolha


			


			


			


			


			

					
Qual é o principal objetivo das metodologias ágeis?
	
Maximizar a documentação do projeto


	
Garantir que o software não seja modificado após sua inicial concepção


	
Entregar software funcional rapidamente e com frequência


	
Seguir rigorosamente um plano pré-estabelecido







					
O Manifesto Ágil foi publicado em qual ano?
	
1995


	
2000


	
2001


	
2005







					
Qual destes não é um framework ou método baseado em práticas ágeis?
	
Scrum


	
Kanban


	
Waterfall



	
XP (Extreme Programming)







					
O que a metodologia ágil valoriza mais?
	
Processos e ferramentas


	
Documentação abrangente


	
Resposta às mudanças


	
Seguir um plano







					
Qual papel no Scrum é responsável por remover os impedimentos da equipe?
	
O Product Owner



	
O Scrum Master


	
O desenvolvedor


	
O stakeholder








					
No contexto das metodologias ágeis, o que é um Sprint?
	
Uma reunião para revisar o trabalho feito no último mês


	
Um período de desenvolvimento no qual o trabalho é feito para alcançar um objetivo específico


	
Uma técnica de brainstorming para gerar ideias rápidas


	
Uma ferramenta de gestão de tempo







					
A prática de integrar e testar o software frequentemente é conhecida como:
	
Code refactoring



	
Continuous integration



	
Pair programming



	
Continuous deployment








					
O princípio ágil de software em funcionamento mais que documentação abrangente sugere que:
	
A documentação não é necessária


	
O software em funcionamento é a principal medida de progresso


	
A documentação é mais importante que o software



	
O software nunca deve ser documentado







					
Qual destes é um benefício das metodologias ágeis?
	
Aumento da rigidez nos processos


	
Maior tempo de entrega do produto final


	
Melhor adaptação às mudanças


	
Redução da comunicação com o cliente







					
“Satisfação do cliente por meio da entrega contínua de software valioso” é um princípio de qual metodologia?
	
Modelo em cascata


	
Metodologias ágeis


	
Desenvolvimento orientado a objetos


	
Programação estruturada







					
Qual é um dos doze princípios do Manifesto Ágil? 
	
Priorizar a documentação sobre a comunicação


	
Atrasar as mudanças o máximo possível


	
A simplicidade é essencial


	
O contrato com o cliente é mais importante que a colaboração
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