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    PREFÁCIO




    Diante de um tema tão complexo como o direito à saúde no Brasil, posso afirmar que escrever essa obra foi extremamente prazeroso, no qual convido o leitor a embarcar numa abordagem histórica da saúde pública, bem como da saúde suplementar e a efetivação do direito à saúde no Brasil. Navegar pelo tema do ressarcimento ao Sistema Único de Saúde pelas operadoras de saúde suplementar de forma tão profunda, trazendo à tona a caracterização de ato de improbidade administrativa pelos agentes públicos, de tal forma que a obra só é concluída com a pesquisa de campo empírica, observando o pleno funcionamento da eficácia ou não das políticas públicas oriundas do Ministério da Saúde, chegando nas considerações finais acerca do controle adequado de informações no atendimento do Sistema Único de Saúde. Por fim, importante destacar o grau de dificuldade para realização da pesquisa, diante de um cenário territorial perigoso, bem como as áreas pesquisadas de extrema vulnerabilidade social. O leitor encontrará na pesquisa de campo uma incrível aventura a qual se surpreenderá com os resultados.


  




  

    Dedico esta obra à minha família e a todos aqueles que enfrentam a luta pela desigualdade social sem jamais perder a esperança, convictos na possibilidade de um mundo mais justo, equilibrado e melhor.
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    RESUMO




    A presente obra trata da ausência de controle adequado de informações no atendimento do Sistema Único de Saúde no Município de Guarujá – SP, com base numa pesquisa empírica, observando o funcionamento de toda a rede municipal de Saúde de Guarujá-SP, com o intuito de entender a existência da captação de dados dos usuários do Sistema Único de Saúde e obter informações para confrontação de dados relacionados aos valores adquiridos pelo município no que tange ao ressarcimento aos cofres públicos pelas operadoras de saúde suplementar, de acordo com o art. 32 da Lei 9.656/98. Para tanto, dividiu-se o trabalho em três grandes temas, o primeiro com uma abordagem histórica da saúde, discorrendo sobre a história da saúde pública, da saúde suplementar e a efetivação do direito à saúde no Brasil. O segundo tema será de profunda análise jurídica acerca do ressarcimento ao Sistema Único de Saúde pelas operadoras de saúde suplementar e a caracterização de ato de improbidade administrativa pelos agentes públicos e por fim com a pesquisa empírica, com a observação de pleno funcionamento de toda a rede de saúde, captando informações de forma individual, para assim, chegar nas considerações finais acerca do controle adequado de informações no atendimento do Sistema Único de Saúde.




    Palavras-chave: Sistema Único de Saúde, ressarcimento ao SUS, saúde suplementar, improbidade administrativa, E-SUS.


  




  

    ABSTRACT




    The present work deals with the lack of adequate control of information in the care of the Unified Health System in Guarujá - SP, based on an empirical research, observing the operation of the entire municipal health network of Guarujá - SP, with the intention of understand the existence of data collection from users of the Unified Health System and obtain information to confront data related to the values acquired by the municipality with regard to reimbursement to public coffers by supplementary health operators, according to art. 32 of Law 9.656 / 98. To this end, the work was divided into three major themes, the first with a historical approach to health, discussing the history of public health, supplementary health and the realization of the right to health in Brazil. The second theme will be a deep legal analysis about the reimbursement to the Unified Health System by supplementary health operators and the characterization of administrative misconduct by public agents and finally with empirical research, with the observation of the full functioning of the entire network. capturing information individually, thus reaching the final considerations about the adequate control of information in the care of the Unified Health System.
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