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    “Nos Shoppings Centers, a dupla consumo e lazer configura uma nova forma de apropriação do espaço urbano e novos hábitos. Quem vai ao shopping sabe que vai a um centro de comércio não só de bens materiais, mas também de alimentação (normalmente fast-food) e lazer. Ali, o consumidor de mercadorias se mistura com o de serviços e de diversão, sentindo-se protegido e moderno. Buscando fugir dos aspectos negativos dos centros das cidades, os shoppings centers aparecem como locais próprios para uma “melhor qualidade de vida”, por possuírem ruas cobertas, iluminadas, limpas e seguras; praças, fontes, bulevares recriados; cinemas e atrações prontas e relativamente fáceis de ser adquiridas – ao menos para quem pode pagar”.




    (Valquíria Padilha, 2006, p. 188)
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    1 INTRODUÇÃO




    A Dissertação intitulada “Cariri Garden Shopping: consumo, lazer e turismo na cidade de Juazeiro do Norte-Ceará”, tem como objeto de investigação o shopping da cidade de Juazeiro do Norte, no Sul do Estado do Ceará, Nordeste do Brasil, mais precisamente na Região Metropolitana do Cariri.




    Desde 2009 é institucionalizada a Região Metropolitana do Cariri (RMC) pela Lei Complementar Estadual nº78, e representa para o estado do Ceará um território em processo de desenvolvimento, ficando aquém somente da Região Metropolitana de Fortaleza, a capital do Estado.




    A Região Metropolitana do Cariri (RMC) é composta pelos municípios de Juazeiro do Norte, Crato, Barbalha, Caririaçu, Farias Brito, Jardim, Missão Velha, Nova Olinda e Santana do Cariri. Os nove municípios somam uma área de 5.025,655 km² conforme dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE, 2011). A região está localizada no Sul do Ceará e faz divisa com os estados de Pernambuco, Paraíba, Rio Grande do Norte e Piauí. Está a uma distância de 600 km dos principais centros urbanos do Nordeste, com população de 556.260 habitantes.




    As cidades que compõem essa Região Metropolitana nos últimos anos passam por diversas transformações, modificam as economias, avançam nas questões sociais e criam territórios significativos, com impactos de diversas ordens, daí a necessidade de investigá-los de forma a compreender como ocorrem as mudanças e o que ainda pode ser feito para melhorar a vida dos residentes e turistas.




    A região cresce continuamente, o comércio é ampliado e a cidade moderniza-se a fim de atingir público cada vez mais exigente, sobretudo os residentes. O abastecimento e a subsistência da região passam de pequenos mercados a grandes lojas de atacado e varejo, com locais de consumo, de lazeres específicos, como os que estão no Cariri Garden Shopping Center.




    Juazeiro sustenta a centralidade da vida econômica da região e cresce na oferta de novos produtos, tendo destaque os consumidos no Shopping Center Cariri Garden que diferencia a cidade, tornando-a líder da Metrópole do Cariri cearense. A cidade do Padre Cícero, ícone da religiosidade nordestina é o segundo maior centro de religiosidade popular do Brasil, depois de Aparecida (SP) e núcleo receptor de turismo do Ceará.




    A cidade fica a 491 km da capital Fortaleza, encontra-se a uma altitude de 377 metros acima do nível do mar, possui área de 248,8 quilômetros quadrados, temperatura média de 36 graus centígrados, e população de 249.939 habitantes, de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística. É o terceiro município mais populoso do estado, perde para a capital Fortaleza e a cidade de Maracanaú, na região metropolitana de Fortaleza e a taxa de urbanização de 95,3% (IBGE, 2011).




    Possui variedade da oferta turística e atrai razoável demanda nos segmentos do turismo religioso, negócios, ecoturismo, turismo de raiz, de eventos e aventura, além de vários espaços especiais para o lazer da população local e dos municípios do entorno que formam a região metropolitana caririense. Entre os espaços acolhedores de turistas está o Cariri Garden Shopping, lócus de consumo, ócio e lazer diferenciado, oferece ambientes especializados para diversas atividades atendendo públicos de toda região caririense, além de cidades de outros estados.




    O Cariri Garden Shopping oferece conforto por ser climatizado, contrapõe-se aos lugares externos, quentes e ensolarados pelo clima quente da região, fazendo com que grupos específicos de pessoas o elejam como espaço seguro, tranquilo, agradável e propício aos bate papos e lazeres, sobretudo, de crianças e idosos, além do consumo geral.




    A cidade metrópole diferencia-se das demais por conter atrações específicas, como comércio diversificado de joias folheadas, de alumínio em geral, polo universitário da região, e por oferecer bons restaurantes e hotéis que servem a toda região. Ostenta em área elevada da cidade a estátua do Padre Cícero Romão Batista, o fundador da cidade, figura decisiva no processo de desenvolvimento da Região.




    Juazeiro do Norte está alocada na base da Chapada do Araripe. A Chapada é reconhecida internacional por possuir reserva fossilífera onde foram encontrados fósseis de 110 milhões de anos e onde se encontram vários cientistas e pesquisadores que aproveitam o local como lazer, mas, sobretudo como espaço de investigação da fauna, flora, vertentes de água doce, sítios arqueológicos da região e da história dos primeiros habitantes do local. A Chapada é coberta pela Floresta Nacional do Araripe, de diversificada vegetação, sendo reconhecida como a primeira Área de Proteção Ambiental do Brasil, diplomada em 1997.




    Considerando o processo de desenvolvimento da Região do Cariri, na perspectiva de entender o avanço para Região Metropolitana, torna-se necessário reportar à época da colonização do Ceará, em que é possível constatar a importância da região do Cariri, desde o descobrimento, quando colonizada por baianos da Casa da Torre, que se apossaram das terras indígenas locais e iniciaram a cultura da pecuária, em meados do século XVII. Quando a região passa a ser rota da pecuária e local de descanso de viajantes, visto se tratar de local de clima diferenciado do sertão, mais frio e assim propício ao descanso dos vaqueiros e do gado.




    Como Juazeiro fica equidistante das capitais dos estados vizinhos do Ceará: Paraíba, Pernambuco, Piauí, Rio Grande do Norte, além de Alagoas, Sergipe, Bahia e da própria capital do Ceará torna-se praxe a parada no Juazeiro dos que passam pela região do Cariri. As condições geoambientais locais, a cultura e a influência de Padre Cícero tornam o lugar acolhedor e assim atrativo aos viajantes. A Chapada do Araripe ostenta a Floresta Nacional (Flona) do Araripe, a primeira floresta reconhecida como nacional, criada em território brasileiro, e detentora de flora e fauna endêmicas e inúmeras vertentes de água doce, chegando a mais de 50 “olhos d’água”. (fonte)




    Pessoas de diversos estados vêm a Juazeiro em busca de comércio, negócios, lazer e bênçãos do Santo, assim como juazeirenses se deslocam dos lugares de residência, em busca de melhores condições de estudo, saúde e trabalho.




    O turismo religioso contribui para o desenvolvimento do Cariri, sendo a cidade de Juazeiro do Norte lugar de culto e romarias à Padre Cícero, oportunizando festas religiosas, as chamadas festas sagradas que ocorrem vinculadas a festas profanas. Em cada época de visitas ao Padre Cícero, milhares de romeiros deslocam-se em vários meios de transportes, do avião aos carros denominados “paus de arara”. São caminhões adaptados com tábuas nas carrocerias simulando assentos sem encostos, nem divisórias, sem conforto ou segurança, conduzindo peregrinos para Juazeiro. A cidade recebe sistematicamente romeiros, além de turistas religiosos. Aqueles que vêm sofrendo e pedindo esmolas agradecer ao Santo e os que vêm para rezar, pedir e, sobretudo passear e conhecer o centro de romaria. No contexto caririense, o turismo religioso na cidade de Juazeiro do Norte, em decorrência a devoção ao Padre Cícero é algo significativo tanto para a Igreja católica como para a economia regional.




    É comum ouvir pessoas mais velhas de Juazeiro do Norte relembrando que de cada caminhão que chegava à cidade, na época de Padre Cicero, uma ou duas resolviam ficar residindo, construíam casa, buscava trabalho na cidade ou região, fenômeno que promove a diversidade de procedências dos residentes de Juazeiro. Essas pessoas fazem a história do lugar, que perpassa o vínculo com o trabalho e a fé em Padre Cícero.




    O Shopping de Juazeiro articula as cidades da Região Metropolitana do Cariri (RMC), além de outras e modifica as relações tradicionais de comércio com a estrutura espacial, desafia conceitos de área de influência e hierarquia, sendo elemento agilizador, e estruturador da dinâmica urbana. Revaloriza o espaço urbano, promove ações imobiliárias, impondo alterações nos padrões de acessibilidade, mudanças no perfil socioeconômico da população residente e na dinâmica imobiliária do entorno do shopping center regional. O shopping promove diferentes amplitudes de impacto, desde os locais e imediatos, até os mais estruturais.




    O Cariri constitui, historicamente, um dos berços culturais do Ceará, e que leva estudiosos de diversos lugares e da própria região a pesquisarem para conhecer melhor o lugar, a cultura local, a crença em Padre Cícero, na perspectiva de conservar o patrimônio natural e cultural e promover o desenvolvimento da região com responsabilidade social e ambiental.




    Por ser a principal cidade da Região Metropolitana do Cariri, Juazeiro do Norte busca desenvolvimento socioeconômico, faz crescer a dinâmica da região, oferece oportunidades aos residentes e a pessoas de toda a região, seja no trabalho, consumo, lazer, turismo, atividades de trabalho próprias de cidades grandes. Portanto, o shopping é um dos maiores destaques de Juazeiro e da região caririense.




    Torna-se necessário conhecer estudos preexistentes desse lugar e da região e a partir do conhecimento investir em pesquisas diretas sobre o Shopping Center para conhecer o equipamento urbano estudado, os impactos que promovem em Juazeiro do Norte e na Região Metropolitana do Cariri, especialmente em relação ao consumo, lazer e turismo.




    Estudar um espaço moderno, globalizado e espetacularizado do Cariri Garden Shopping de Juazeiro do Norte-Ceará exige compreender o contexto de cidades tradicionais, repletas de riquezas e pobrezas, portanto, contraditórias, que se tornam clientes do shopping. Deseja-se compreender a história, conflitos e contradições da maior cidade caririense e a importância do shopping no processo.




    Os shoppings são equipamentos urbanos de consumo de cidades modernas, além de equipamento turístico. Inserem-se no contexto do consumo tradicional de mercados e armazéns, com produtos de vendas locais e culturais que se distanciam dos mais sofisticados vendidos nos shoppings, tornando-se relevante compreender como em Juazeiro o conceito de consumo arcaico, tradicional convive com o consumo moderno, e ambos inseridos na cadeia produtiva do turismo.




    Neste sentido, o objeto oferece oportunidades para diversas abordagens de estudos, desde o espaço urbano, econômico, social e turístico, sendo possível se compreender questões mais amplas, referentes à cidade, região, turismo, lazer e consumo.




    Considerando a cidade de Juazeiro do Norte principal polarizadora dos serviços da Região Metropolitana do Cariri cearense, analisa-se a cidade em relação as questões culturais, econômicas, territoriais e turísticas. Os estudos teóricos e investigativos servem de bases aos conhecimentos referentes à cidade, trabalho, consumo, lazer e turismo.




    Estudar o equipamento urbano e turístico da cidade - o shopping, implica estudar, sobretudo a cidade, onde se aloca, as cidades de abrangência, assim como os fluxos de mercadorias, capitais, consumidores, sejam residentes ou turistas.




    A Região Metropolitana do Cariri exige estudo e investigações que deem conta das mudanças ocorridas nos últimos anos, relacionadas à implementação de políticas dos governos federal, estadual, municipal e de políticas empresariais, considerando que o objeto investigado é privado e faz parte de rede de investimentos de empreendimento particular. Há necessidade de maiores estudos sobre a Região Metropolitana do Cariri, com tantas especificidades naturais e culturais significativas, no contexto do município e do estado do Ceará.




    A cidade metrópole Juazeiro é detentora de legado educacional, cultural e político que merece ser mais bem explicado, atrelado ao turismo religioso e ao turismo urbano, de raiz, ecoturismo que atraem pessoas ao Cariri. Muitos turistas consomem no Cariri Garden Shopping aproveitando produtos originais da região ou ofertas de produtos vindo do sul do País.




    A região, a cidade e equipamento urbano e turístico justificam os subsequentes questionamentos sobre o estudo do objeto tornado fenômeno. Trata-se de um tema socialmente relevante para compreensão da cidade e dinâmica, tendo como base em estudos realizados com vista à solução de problemas da cidade e região. Estudos que ajudam em planejamentos de segmentos de turismo, além de reflexões sobre relações sociais que permitam interpretar de forma crítica o lazer, turismo e consumo no âmbito do Cariri Shopping.




    O estudo e a investigação abrangem questões relacionadas ao consumo, lazer e turismo no equipamento turístico Shopping Center, com amplos espaços, diversidade de produtos e prestações de serviços. E assim investiga sobre residentes e turistas que visitam a metrópole, clientes do shopping. Atenta também aos impactos do empreendimento para o desenvolvimento de Juazeiro do Norte e da região.




    A problemática configura-se como realidade caótica a ser investigada e sugere questionamentos e investigações. Investiga-se o espaço do Cariri Garden Shopping de Juazeiro do Norte-Ceará inserido no contexto dos espaços de lazer, turismo e consumo da região do Cariri, centralizado em Juazeiro do Norte, cidade com maior poder de polarização dos serviços da região.




    Dentre os espaços do Cariri Garden shopping, considerado por muitos como espaço seleto, espetacularizado e de consumo, sobretudo dos que tem maior poder aquisitivo, na cidade de Juazeiro, um equipamento de todos, democrático, e de várias atividades que vão além do consumo, levando-se em consideração a clientela usuária do shopping.




    O estudo do Cariri Garden Shopping no contexto do Cariri sugere perquisições sobre o objeto levando os seguintes questionamentos:




    • Como o Cariri Garden Shopping se insere na Metrópole pelo Consumo e lazer de residentes e turistas?




    • O que leva pessoas a priorizar o consumo e o lazer no Shopping?




    • Quais os serviços ofertados ao público?




    • Como se instalou este equipamento moderno em Juazeiro do Norte-Ceará, e a qual grupo econômico pertence?




    • Quais lojas, grifes e vendas o shopping oferece?




    • Quais os espaços típicos de lazer do Cariri Garden Shopping?




    • Como as atividades de consumo e de lazer se articulam no Cariri Garden Shopping?




    Define-se como objetivo geral: Analisar a inserção do Cariri Garden Shopping em Juazeiro do Norte como lócus de lazer, turismo e consumo.




    E objetivos específicos:




    • Conhecer a história da instalação do Cariri Garden Shopping e a inserção na Metrópole Juazeiro do Norte;




    • Verificar o que torna o Cariri Garden Shopping um espaço atrativo de consumo e lazer;




    • Identificar os serviços e lojas oferecidos no Shopping;




    • Identificar a estrutura física e organizacional do Shopping;




    • Compreender o conceito de Shoppings Centers as “Catedrais de Consumo”;




    • Compreender como ocorrem os negócios e o consumo no shopping;




    A dissertação está estruturada em quatro partes. Na primeira, apresenta-se a introdução que é a proposta de dissertação, com tema, objeto de estudo, justificativa, problemática, questionamentos e objetivos. No segundo item apresenta-se a metodologia e a fundamentação teórica com destaque para as categorias de análises. Descreve-se o caminho metodológico escolhido para o desenvolvimento do trabalho, o método dialético, os instrumentos utilizados na coleta de dados e informações, além das técnicas de tratamento e análise dos resultados.




    Na terceira parte analisa-se a Região Metropolitana do Cariri, e a relação entre o Cariri e o turismo. Trata-se de um contato para maior compreensão do objeto. Na quarta parte investiga-se o Shopping da cidade de Juazeiro do Norte. O shopping center como espaço de espetáculo para lazer, turismo e consumo da região; o shopping e a exacerbação do consumo, e o lazer no shopping de Juazeiro do Norte. Por fim, apresenta-se as conclusões e referências bibliográficas.
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