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Prefacio


Para ser ingeniero, veterinario, médico, matemático y quizás para todas las profesiones es necesario poseer ingenio; sin embargo, no necesariamente se muestra ese ingenio para la solución de los problemas que se presentan a diario en el quehacer profesional. En el siglo XXI, presenciamos una sociedad complejizada, donde las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) exigen cambios, y la sociedad demanda productos, procesos y servicios que deben cumplir con mayores exigencias; entonces, es necesario que todo profesional posea habilidades, actitudes y aptitudes para desarrollar competencias que le permitan, en la vida laboral, crear o innovar máquinas, procesos, equipos, diseños, servicios,... aplicando el máximo de creatividad, imaginación, curiosidad e inteligencia.


La curiosidad, la imaginación y la creatividad son palancas que han permitido al ser humano desarrollar métodos, estrategias, procesos y recursos para enfrentarse con éxito a situaciones complejas, salvar innumerables obstáculos, plantear soluciones fuera de lo común a problemas difíciles, como hallar problemas en la ciencia y en la técnica, y a ver más allá de lo posible. Son palancas que facilitan adquirir conocimiento, almacenarlo y procesarlo para generar mecanismos que faciliten el buen vivir.


La curiosidad está presente de forma innata en la mente, en el cerebro, en el desarrollo de los seres humanos y debería continuar por toda la vida, pero en algunos tiempos se pierde; esto no debería suceder, por tanto, lo mejor es potenciarla.


La imaginación es muy notoria en algunos seres: los artistas, los actores, los poetas, entre otros; pero hace parte de las cualidades con que venimos equipados todos los seres humanos. Algunos imaginan algo nuevo y otros desarrollan esas ideas. La imaginación y la curiosidad son fundamentales para la creatividad.


Aunque la imaginación es una cualidad innata, la creatividad no lo es, aunque tampoco es algo que se pueda desarrollar siguiendo unas simples ins trucciones. Se requiere a cada momento leer, escuchar, aprender, escribir y generar ideas. En otras palabras, se requiere actuar activa y continuamente en el contexto en que se vive.


A medida que una persona se interesa por mejorar la calidad de las ideas, de hacerlas realidad, mostrará mayor talento creativo, aunque un acto creativo es un resultado impredecible de la mente humana.


La creatividad no se estudia, no se enseña; se posee y se potencia. Los caminos para la creatividad como con la curiosidad y la imaginación, no son algorítmicos, no son lineales ni poseen orden. Los métodos creativos dependen de cada persona y del contexto en el cual se desarrolla su vida. Ello no quiere decir que para desarrollarla no se puedan plantear unos ejercicios o que las sugerencias sean en vano; sin embargo, para algunas personas estas estrategias puede que no le dén resultados satisfactorios, puede que seguir unas técnicas descritas no incremente su creatividad, pero aún así, realizarlos le permitirá potenciar ese algo que está en él y que le puede ayudar a ser creativo en su profesión.


Se escucha que la educación en la era de la sociedad del conocimiento debe tener otras perspectivas: enseñar a aprender a pensar, enseñar a crear, enseñar a hallar problemas y solucionarlos de una manera no tradicional, desarrollarle competencias a cada ser humano para que sea capaz de adaptarse a un medio dinámico y variable por un cúmulo de cambios sociales, culturales y tecnológicos. Pero, todo esto no se le puede dejar a exclusivamente a la educación por sí sola, la persona debe poner mucho de su parte.


Este escrito tiene dos propósitos: primero, ser ayuda para estimular habilidades y actitudes que predisponen el resurgimiento de la creatividad, para plantear estrategias a partir de la capacidad de observación, curiosidad, fantasía e intuición, entre otras; segundo, plasmar aspectos fundamentales para mejorar el aprendizaje.


Los ejercicios pretenden infundir actitudes creativas, como ofrecer un cuerpo de estrategias que faciliten visiones para ser creativos. Son ejercicios de todos los estilos: lógicos e ilógicos; simples o complejos; formales e informales; para mentes simples o fuera de lo común. Tienen muchas soluciones y lo mejor que se debe hacer es intentar hallarlas todas, por ello no se dan todas las respuestas.


Se espera que este libro sea una herramienta provechosa para el estudiante o lector que espera trabajar de forma creativa en su profesión u oficio, y también para el docente que desee brindar guía a sus estudiantes en el complejo tema de la creatividad.


En el Capítulo 3, Algunas soluciones, se ofrecen al lector respuestas desglosadas con detalle, donde se explica la metodología utilizada para su resolución; de los otros ejercicios el lector podrá encontrar las respuestas en el Complemento en Web que se encuentra disponible en <www.edicionesdelau.com>.




Capítulo 1 Teoría de la creatividad




Nadie enseña a nadie.




Todos aprendemos de todos.




La mente es la energía viva de nuestro ser. Todos, todos poseemos una mente con una increíble capacidad de imaginación y fantasía, al igual que con creatividad. Cualquier cosa observada, pasa a ser una abstracción creada por la mente, una simple semilla del pensamiento, y se puede afirmar que lo que la mente pueda concebir los demás sentidos lo pueden desarrollar.




Cuando miramos a nuestro alrededor, lo que nuestra mente estructura se convierte en una realidad, esto ayuda mucho a reflexionar sobre los ele mentos que se ven, pero en sí la mente no diferencia entre lo que es verdaderamente real y lo que imaginamos. Nuestra imaginación, de seguro, precisa distintos destinos aunque podrían ser los mismos caminos; es decir, nuestra imaginación puede llevarnos a diferentes mundos, aun desconocidos para nosotros. Nuestra imaginación puede construir alternativas para solucionar un problema contra los desafíos que se presentan. En otras palabras, nuestra imaginación puede originar ideas en cualquier situación turbulenta. Este proceso hace que la creatividad emerja de los oscuros rincones donde estuvo por mucho tiempo, entonces, para ser creativos, debe dejarse volar la imaginación, la cual va a ampliar nuestras posibilidades y permitirá aprovechar el verdadero potencial con que se cuenta. La creatividad e imaginación es desechar eso que tanto tiempo nos han dicho: «¡No puedes hacer eso!» y «¡Ni lo pienses!». Por tanto, hemos crecido de manera condicionada a rechazar nuevas ideas y dejar de lado ideas que provienen de nuestra imaginación. Por ello potenciar el pensamiento creativo es un gran paso para crear las experiencias y la vida que se desea.




La creatividad está en todas las personas, pero no todas son creativas. Algunas la han desarrollado más, y a ellas el resto las considera genios; ¿lo son?, lo cierto es que la creatividad es posible potenciarla, especialmente desde el aula de clase. No sobra realizar ciertos ejercicios que ayudan en algún grado al desarrollo de habilidades, actitudes y competencias.




Desde épocas remotas existe preocupación por el desarrollo de habilidades de pensamiento: que los estudiantes aprendan a pensar y que los docentes enseñen pensando. Ciertos docentes e investigadores han caído en la cuenta de este fenómeno, pero el problema está en cómo hacer para cambiar el enfoque tradicionalista de repetir lo que se recibe (memorizar), cómo cambiar el proceso para que la persona construya por sí mismo su aprendizaje y, por ende, sus significados. El avance de las tecnologías de la información facilitan programas y modelos en computador para que el aprendiz centre su atención en el significado; pero estos programas están más enfocados a la enseñanza y, obviamente, primero debe surgir un cambio en el docente, porque él es el modelo, porque él puede activar procesos cognitivos. Los docentes tenemos dificultades en comprender lo que significa estar en el salón de clase y aprender. Esto es un problema de disciplina y de motivación; por tanto, hay que cambiar el estilo de docencia, propiciando que el estudiante piense y se motive, para que deje de ser un problema de disciplina y se incorpore a la clase de manera entusiasta y constructiva. En este contexto, muchos docentes y directivos se preocupan al ver cómo la educación se deteriora cada vez más y se convierte en un fábrica de títulos, para avalar ante la sociedad que tú sabes algo, pero en el fondo hay una incógnita: ¿cuánto sabe la persona? y sobre todo: ¿qué sabe hacer?




La educación debe tener un propósito pragmático, debería dedicarse a ayudar al aprendiz a desarrollar habilidades para hacer cosas útiles. Hacer las cosas que se desean y que se imaginan es un beneficio para la sociedad. La importancia de aprender está en hacer las cosas de mejor forma cada vez.




La educación tradicional debe cambiar. Enseñar a aprender a pensar debería ser el principal objetivo. Se necesitan nuevas ideas; es decir, «pensar». No hay reglas formales para ello, y aunque lo mejor es comenzar en la niñez, puede darse como lo dice algún adagio: «nunca es tarde para empezar». ¿Qué les sucede a los aprendices que hacen demasiadas preguntas? Es común oír a los docentes quejarse de no tener tiempo suficiente para responderlas; deben cumplir un programa. Las preguntas, de seguro, son la base para la generación de grandes ideas; sin embargo, a los niños que hacen muchas preguntas «buenas» se les diagnostica hiperactivos y se les aconseja cambiar de institución. Hay instituciones para niños «superdotados»1.




La educación debe llevar a los estudiantes a reinventar su propio mundo, así verán estimulados. Tendencias pedagógicas plantean estrategias para mejorar el ambiente en las relaciones estudiante–docente, con el fin de que el estudiante se sienta satisfecho en lo que aprende y el docente dé una orientación adecuada. Tendencias psicopedagógicas de los últimos años, constructivismo, escuela activa, escuela nueva,..., explicitan la necesidad de que el estudiante interactúe con el entorno para un aprendizaje real y más duradero; para ello es necesario que el docente también tenga ese interés.




La clave de la educación y del conocimiento de las personas es preguntarse cosas acerca del conocimiento. Por ejemplo, el tema de la derivada, el estudiante lo aprende de forma recitativa: la derivada de x a la n es: n por x

a la n-1; la derivada del seno es el coseno,... Estos lo aprende de una manera memorística y los devuelve tal cual. En cambio, si la derivada se plantea de manera metodológica diferente, y se hacen preguntas acerca de ese contenido (cuál es el propósito de la derivada, qué fin tiene, la aportación a la carrera), las mismas que el estudiante pueda generar respecto al tema, van a surgir preguntas que arrojan información. Y no una información sin sentido.




No es fácil cambiar cómo dar una clase, cómo estar en clase activamente, cómo hacer del aula un lugar más dinámico, más pensante, más divergente; es una transformación muy fuerte. Quizás para que el docente transforme su práctica docente y su estilo de dar clases, algo en él debe cambiar: por ejemplo, ver de otra manera el mismo aprendizaje, ver cómo aprende él. Y el docente que de veras se sintoniza y entra en ese proceso descubre un mundo interesante se inicia en la creatividad.




Los procesos educativos deben plantear estrategias para mejorar el ambiente en las relaciones estudiante docente, esto con el fin de que el estudiante se sienta satisfecho con lo que aprende y el docente proyecte el conocimiento.




Estas páginas buscan ofrecer una serie de cuestionamientos, conocimiento y sugerencias para todos los que se dedican a educar en, por

y para la creatividad. Cómo cambiar a un proceso en que la persona defina sus métodos de aprendizaje, construya y de significado a lo que ve o recibe según el contexto y la aplicabilidad posible que descubre.




Las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) se han introducido en los procesos de enseñanza y mediante programas y modelos en computador se busca cumplir con lo anterior; sin embargo, en muchos casos no se pueden explicar las dificultades para comprender lo que significa o no se lee bien. Es un problema de disciplina y de motivación del pensamiento; por tanto, hay que cambiar el estilo haciendo que la persona piense y se motive, para que construya a su manera el conocimiento.




1.1 Conceptos




Hoy, la creatividad es una habilidad crítica dadas las características de complejidad, incertidumbre, turbulencia y cambios que caracterizan al mundo del trabajo y a la sociedad. Estar preparado para solucionar problemas de forma creativa es, sin duda, algo indispensable en este escenario, donde «innovar» es la palabra de orden.




Para desarrollar la creatividad existen ejercicios que buscan transformar la mentalidad y los procesos cerebrales en las personas, para ayudarles a aprender de un modo nuevo. Con la creatividad se funde educación (tradición) y curiosidad (imaginación e innovación); es una integración para cambiar el aprendizaje y hacer que los estudiantes sean efectivos creadores en todo. De modo que educar en la creatividad es educar para el cambio y formar personas ricas en originalidad, flexibilidad, visión futura, iniciativa, confianza, amantes de los riesgos y listas para afrontar los obstáculos y problemas que van presentándose en su vida profesional y cotidiana, además de ofrecerles herramientas para la innovación.






   

* Plantee una situación problémica.




* Halle distintas soluciones.




* Proyecte cada una de esas soluciones.







La creatividad se ha ligado de manera exclusiva al arte. Los escultores y los pintores experimentan con los materiales; los actores con la actuación en el escenario; el escritor con sus ensayos, poesías,... Pero no sólo existe la creatividad en lo artístico, también se halla y existen muchas muestras en los campos sociales, científicos, tecnológicos y empresariales.




La creatividad se estudia desde diferentes enfoques, con distintos objetivos, aplicando técnicas variadas. La creatividad es una característica innata de la persona para innovar: se confunde con la inteligencia, parece un proceso raro, se mira como un nivel mayor de la curiosidad, es la perspectiva de ver los objetos de manera diferente, pero la más generalizada es la que se considera como sinónimo de una capacidad extraordinaria para resolver problemas2.




Creatividad es el potencial humano integrado por los componentes cognoscitivos, afectivos, intelectuales y volitivos, que manifestado en un ambiente se presenta para generar productos novedosos y de gran valor social, para comunicarlos y que trascienden en determinados momentos.




Cabe destacar que creatividad y solución de problemas no son sinónimas. La sola visión de un problema ya es un acto creativo.




El interés de la ciencia cognitiva y de otras ciencias por comprender la percepción, la cognición, la aprehensión, como otros mecanismos que estimulan o bloquean la imaginación y la inteligencia, hace emerger la necesidad de encontrar elementos que contribuyan a generar cambios en el desarrollo del ser humano creativo3.






   

* Mire a lo lejos.




* Piense en las características de algún objeto.




* Realice una descripción.




* Revise la descripción hecha.







Uno de los pioneros del fascinante esfuerzo por enseñar a ser creativos es el escritor británico GRAHAM WALLAS, con su libro El arte del pensamiento, escrito en 1926; propuso el siguiente paradigma: el proceso creativo consta de cinco partes: preparación, incubación, iluminación, formulación y verificación [Romo, 1997].




Preparación: es el momento en que se revisan y exploran las características de los problemas. Se piensa con atención para conocer sobre lo que se quiere intervenir. Es la búsqueda, ensayo y tanteo, es también un proceso de aproximación, adquisición de ideas, conocimiento y recursos. Es ser curioso y desarrollo de la capacidad para trabajar una misma idea, una y otra vez.




Incubación: se establecen relaciones, se plantean posibles vías y estrategias de solución, debidamente evaluadas. Es la etapa para ejercitar el pensamiento creativo; se utilizan analogías, metáforas, contextos que nacen de la imaginación o la fantasía empleando imágenes y símbolos.




Iluminación: una idea grande aparece de manera súbita y, por lo general, es la clave solución al problema, o por lo menos un indicio amplio. Es el momento de concepción, en donde repentinamente se contempla la idea más clara que el agua.




Formulación y verificación: es organizar las ideas en un sentido lógico. Se elabora sistemáticamente el diseño de trabajo, se pone en práctica lo imaginado. Por lo regular hay un abismo entre concebir y ejecutar. Es la estructuración final del proceso en la que se pretende poner en acción la idea para cumplir el objetivo cuando fue concebida; es el parámetro para confirmar si realmente la idea creativa es efectiva o sólo fue un ejercicio mental. La exploración y la experimentación facilitan interactuar para búscar soluciones, el enriquecimiento perceptual, mejores operaciones mentales, procesos de construcción, estructuración y análisis de contenidos.






   

* Realice una historia con lenguaje simbólico.




* Determine los errores.







La creatividad no es un fenómeno simple, por el contrario, es dinámico, complejo4 y multifacético, dependiendo para su expresión tanto de factores del individuo, como de estilos de pensamiento, forma de abordar la resolución de problemas, rasgos de personalidad y motivación, así como las condiciones favorables en el contexto: la familia, la escuela y el trabajo.




Estudios sobre creatividad realizados por GUILFORD, TORRANCE, THURSTONE, MAYER y otros, hacia los años cincuenta, pusieron énfasis en el desarrollo del pensamiento creativo. Todos plantearon pruebas para evaluarlo.




GUILFORD postuló la diferencia entre el pensamiento convergente y el divergente, equiparando el primero a lo que es el pensamiento lógico y el segundo al creativo; además, la creatividad en sentido amplio se refiere a las aptitudes características de los individuos creadores, como son la fluidez, la flexibilidad, la originalidad y prospectiva [Nickerson, 1994].




   

* Seleccione una imagen especial.




* Analice los elementos que la componen.




* Determine qué usos tiene.







TORRANCE [Romo, 1997] la define como un proceso de percibir elementos que no encajan o que faltan; de formular ideas o hipótesis sobre éstos, de probar estas hipótesis y de comunicar los resultados, tal vez modificando y volviendo a comprobarlas. Las pruebas de TORRANCE plantean a los educadores el reto de cómo estimular la creatividad, qué estímulos son más eficientes, cuándo y dónde aplicar.




THURSTONE [Rodríguez, 1991] opina que la creatividad es un proceso de formar ideas o hipótesis, verificarlas y comunicar los resultados, suponiendo que el producto sea algo nuevo.




MAYER [1986] define creatividad como una actividad cognitiva que tiene como resultado nuevas soluciones a un problema.




Pero también debe considerarse que la creatividad no está solo en la diferencia de «hacer» sino de «ver» las cosas, aunque se vislumbra mucho cuando se puede convertir lo extraño en común, es decir, nace cuando es posible dar un salto de lo repetitivo a lo innovativo, en otras palabras, es una forma particular de sentir, de pensar y de mirar la realidad, por eso ser creativos es mirar desde otro punto de vista.




Existen otros enfoques. EDWARD DE BONO propone ver los problemas como reto a la imaginación. Para ello plantea que se empleen herramientas como las analogías, las metáforas y la intuición5; esto lleva a modificar la actitud ante los problemas y a la generación de estrategias hacia una solución, encontrando dificultades. Porque no nos educaron para solucionar problemas, sino para crearlos. DE BONO [1996] dice: La creatividad, por ser una forma de pensamiento, puede ser aprendida y desarrollada. Desde su punto de vista, creatividad e ingenio son direcciones que han de tener los procesos del pensamiento para exaltar la inteligencia6.
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