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Anúncio de Lançamento: Nova Edição Publicada pela Editora Brauer

É com grande satisfação que anunciamos a segunda edição do livro agora intitulado "Líder & Design", uma edição revisada, atualizada e republicada pela Editora Brauer. Esta nova edição representa não só uma atualização do conteúdo, mas também uma clarificação do mesmo.Reconhecemos que o título da edição anterior, "Fundamentos da Liderança em Design", era muito semelhante ao primeiro livro do autor, "Liderança em Design". Isso causou alguma confusão entre os leitores, algo que sempre buscamos evitar. O novo título foi escolhido para refletir de forma mais precisa o foco e o conteúdo do livro, e para distinguir claramente esta obra da anterior.

O que há de novo?

	O livro foi publicado agora pela Editora Brauer, garantindo ainda mais qualidade e alcance;


	Revisão e atualização do conteúdo publicado originalmente;


	Novos capítulos abordando temas emergentes na liderança de design..


 

Estamos empolgados para que você explore esta nova edição e compartilhe seu feedback conosco. Este livro é um testemunho do nosso compromisso contínuo em fornecer recursos atualizados e relevantes para a comunidade de design.

 

Disponível agora em todas as principais plataformas de venda de livros.

Sobre a editora Brauer

Somos uma Casa de Livros especializada em publicações de Design

 

Entendemos que um livro é uma jornada, tanto para quem escreve quanto para quem lê. Nosso compromisso é fazer desta experiência algo profundamente envolvente e enriquecedor. 

 

Em um mundo cada vez mais complexo e globalizado, queremos ser um porto seguro de autenticidade e profundidade, a fim de amplificar a voz e a potência do Design brasileiro. É nosso desejo não apenas celebrar, mas também projetar a potência criativa do Brasil, colocando nossos talentos como referência no cenário de Design internacional.

 

Obrigado por escolher a Brauer. Sua jornada conosco é também a nossa, e estamos empolgados para explorar novos horizontes literários juntos.

 

Esta e outras publicações estão disponíveis no nosso site: editorabrauer.com.br

 

Boa leitura! 

 

Para quem é este livro?

Este livro foi escrito para aqueles que aspiram a se tornar líderes de design e está estruturado em quatro seções, cada uma focada em um dos quatro fundamentos da liderança em design. No meu livro anterior, ofereci ferramentas práticas destinadas a líderes já estabelecidos que gerenciam equipes de design no dia a dia. Contudo, o objetivo deste livro é auxiliar pessoas que estão em um período de transição de carreira e que desejam abraçar a liderança de forma intencional.


É crucial entender que minha experiência se concentra principalmente na gestão de produtos digitais. Assim, os exemplos citados no livro são mais pertinentes a esse contexto. Se você trabalha em empresas de serviços, como agências ou consultorias, pode achar que os exemplos não se aplicam diretamente ao seu dia a dia. No entanto, não se preocupe; a relevância do livro não será comprometida.

 

	Se você é um designer em busca de recursos para seguir a trajetória da liderança, este livro foi escrito pensando em você; 


	Caso já seja um líder, o conteúdo pode ser básico, mas ainda assim oferece a oportunidade de gerar novas ideias para guiar outras pessoas em seu desenvolvimento na liderança — além de atualizar alguns de seus próprios conhecimentos; 


	Se você não é um designer, é possível que o material aqui contido não seja tão relevante para você.


Estrutura do livro

Este livro é dividido em quatro partes que exploram os Fundamentos da Liderança em Design, baseados em conhecimentos que adquiri ao longo da minha carreira em gestão de times de Design, mentorias e diálogos com profissionais em transição de carreira. Reconheço que essa é uma fase complexa e repleta de incertezas, e acredito que os fundamentos apresentados aqui o auxiliarão a exercer a liderança de forma intencional.

Parte 1 - Sobre a Liderança em Design

Na primeira parte, abordamos o fundamento inicial da Liderança em Design: o Autoconhecimento. Essencial para a elaboração de um plano de carreira sólido, o autoconhecimento permite que você entenda suas próprias limitações, forças e áreas para desenvolvimento. Esta seção inclui uma entrevista em formato de conversa com Mayra Laska.

Parte 2 - Cultura de Design

A segunda parte foca na Criação da Cultura de Design, um tema que considero fascinante. Baseada em três pilares fundamentais, a cultura é influenciada por contextos específicos e individualidades. Nesta seção, discuto preocupações comuns na área e apresento os três pilares da Cultura de Design. Inclui também uma entrevista com Lara Mendonça.

Parte 3 - Liderando Times de Design

A terceira parte abrange os complexos desafios de montar e liderar um time de Design, tais como gestão de tarefas, desenvolvimento de competências e gerenciamento de expectativas. Destaco dois fundamentos cruciais para qualquer líder de Design: a Formação de Times e a Gestão de Expectativas. A entrevistada desta seção é Adriane Quintas. 

Parte 4 - Dos fundamentos à prática

Para concluir, a última parte serve como um resumo dos aprendizados e apresenta um plano de ação para implementar o que foi abordado. Além disso, faço um apanhado geral dos Fundamentos da Liderança em Design. Esta seção fecha com uma entrevista com Diana Fournier.

 

Sobre o autor 

Zanini é um escritor e líder em Design. Publicou livros sobre Liderança de Design e tem uma carreira voltada para a gestão de pessoas e organizações de Design. Formado em Psicologia com pós-graduações em Design e Gestão de Negócios. É professor das disciplinas de Design Ops, Design System e Liderança, com atuação na PUC Minas. Além da experiência acadêmica, também tem passagem por empresas como Conta Azul, iFood e Grupo Boticário. Além da liderança, sua especialidade está em DesignOps, com um enfoque em cultura organizacional e gestão de processos. Em 2023, idealizou e, em parceria com João Paulo, fundou a Editora Brauer.

 

 

 

Introdução

Após publicar meu primeiro livro em 2020, em março de 2022, dei outro passo significativo na minha jornada como educador e mentor na área de Design: lancei meu primeiro curso gratuito sobre Liderança em Design. O resultado foi surpreendente. Tivemos um total de 1.107 inscritos, todos ávidos por aprofundar seus conhecimentos em liderança dentro do mundo do Design.

 

Uma pesquisa pós-curso revelou algo ainda mais notável: metade dos participantes, ou seja, aproximadamente 554 pessoas, nunca haviam assumido uma posição de liderança. Estavam engajados no curso precisamente para dar os primeiros passos em direção a esse objetivo. Este dado foi um divisor de águas para mim. Embora estivesse ciente da evolução constante e da maturidade crescente do campo do Design no Brasil, eu subestimava a quantidade de profissionais aspirando a posições de liderança.

 

Vemos um cenário onde empresas estão expandindo seus times de Design a um ritmo nunca visto antes. Novas vagas estão sendo criadas, e a demanda por líderes qualificados está em alta. Neste contexto, percebi que havia uma lacuna significativa a ser preenchida: profissionais designers que querem virar líderes de Design.

 

Minhas experiências com mentorias me deram uma visão única dos desafios que emergem no campo da liderança em Design. Conheci muitas histórias de vida, todas únicas, mas com desafios de liderança notavelmente similares. Estes encontros me mostraram que, independentemente do contexto individual, os problemas e obstáculos na jornada para se tornar um líder são muitas vezes universais.

 

Tradicionalmente, meus encontros e conversas tendiam a ser com pessoas que já estavam em posições de liderança e enfrentavam desafios específicos. No entanto, a pesquisa do curso revelou a necessidade de um equilíbrio mais harmonioso. Portanto, decidi dividir o conteúdo do curso, e posteriormente deste livro, para servir igualmente aos que já estão em cargos de liderança e àqueles que aspiram a essas posições.

 

Durante o desenvolvimento do curso, já estava em processo de escrever este livro. Com os insights obtidos, redirecionei o foco da minha escrita para aqueles que estão na busca ativa pelo caminho da liderança, mas que ainda não ocupam tais posições. É com essa intenção que eu apresento o que considero ser os fundamentos essenciais da Liderança em Design. O objetivo é que este livro sirva como um mapa, uma bússola, para todos que estão navegando pelas águas do Design e da liderança.

 

 

 

O que são fundamentos?

Fundamento, segundo o dicionário Significados, é a base e o princípio de algo. Ou seja, podemos considerar fundamentos como um alicerce que sustenta uma estrutura, no nosso caso, a Liderança em Design. Minha intenção com este livro é passar para você, conhecimentos que adquiri ao longo dos últimos 10 anos gerenciando times de Design e que vão te ajudar a trilhar o caminho da liderança. 

 

Quando falo sobre fundamentos, quero te mostrar que existem conhecimentos de base que, na minha visão, são alicerces para possibilitar um maior aprendizado e, quem sabe, acelerar a sua jornada com liderança. 

 

Pode ser que você entenda, para o que servem os conhecimentos que eu vou compartilhar através deste livro e até mesmo aplique-os em qualquer tipo de liderança. Porém, meu papel é expor esses conhecimentos e fazer uma reflexão sobre eles sob as lentes do Design. 

 

Prefácio, por Érico Fileno

Nos últimos 25 anos, o Design vem ganhando um papel de destaque dentro das organizações brasileiras, sejam elas empresas privadas ou públicas,- ou da própria sociedade civil organizada. Profissionais de Design estão cada vez mais assumindo papéis estratégicos dentro das organizações; e esse novo nível vem exigindo uma nova postura desse grupo de profissionais, antes mais acostumado apenas a atuar em papéis operacionais, ou seja na aplicação da prática do Design.

 

Esse papel de destaque do Design exige também uma nova maturidade da pessoa profissional de Design em gerenciar sua própria carreira. O que antes era representado por um crescimento de carreira baseado apenas em uma evolução técnica e de conhecimentos restritos ao universo do Design, agora exige uma maturidade para o desenvolvimento de carreira com conhecimentos de gestão de pessoas, negócios, novas tecnologias e finanças. A pessoa profissional de Design passa a olhar cada crescimento na carreira como uma passagem para um novo nível de conhecimento. 

 

E cada passagem representa uma mudança significativa nas exigências do cargo; sejam eles de Líder, Gestora, Gestor, Diretora, Diretor, Head, Chief-Design Officer (CDO) ou Vice-presidente (VP), que se traduz em novos requisitos, habilidades, novos horizontes, novas perspectivas para o cargo e novo gerenciamento de tempo, além de novos valores profissionais.

 

O presente livro em suas mãos, do meu amigo e experiente designer Victor Zanini, aborda o momento dessa primeira grande passagem de carreira profissional: quando a pessoa Designer evolui de gerenciar a si mesma e seu trabalho para gerenciar um grupo de profissionais de Design com seus trabalhos.

 

Para iniciar essa jornada, a pessoa profissional de Design precisa reconhecer em si mesma essa potencialidade toda; e o livro do Victor vem justamente promover esse momento com reflexões e conteúdos práticos. Em sua primeira parte, o livro auxilia no entendimento sobre o papel da liderança em Design, da pessoa líder e suas habilidades para ser protagonista dessa mudança, bem como no despertar do reconhecimento de seu papel como líder. Outra reflexão importante presente na obra trata da liderança na contribuição para a construção de uma cultura de Design dentro das organizações. Esse ponto é chave para entender o papel da pessoa líder em Design na continuidade do crescimento da maturidade da profissão dentro das organizações e no desenvolvimento de uma nova perspectiva de carreira para o grupo de designers.  

 

Espero que você desfrute da leitura deste livro, curta cada momento dessa jornada transformadora e possa refletir sobre cada passo em sua carreira. Uma percepção boa sobre o atual estágio da maturidade de Design no país é encontrarmos conteúdos relevantes como esse livro em suas mãos, e pessoas lendo e discutindo esses conteúdos. Por isso, mais do que aprender, absorver e pôr em prática o que livros como este apresentam, é importante debater e compartilhar seus aprendizados.  Boa leitura e espero em breve encontrar vocês para um bom e divertido papo sobre liderança e cultura de Design no Brasil.

 

Érico Fileno
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Parte 1 - Sobre a Liderança em Design

 

Iniciaremos nossa jornada falando sobre o primeiro fundamento da Liderança em Design: Autoconhecimento.

 

O autoconhecimento não é apenas sobre saber quais são seus pontos fortes e fracos; é sobre ter uma compreensão íntima de suas motivações intrínsecas, seus gatilhos emocionais, e até mesmo suas respostas inconscientes a certas situações. Em um contexto profissional, especialmente em um papel de liderança, essas auto-revelações são cruciais.

 

Conhecer a si mesmo traz vantagens para agirmos em determinadas situações, faz com que você tenha um melhor controle emocional  e, principalmente, enquanto líder de Design fará você construir um time que esteja relacionado às suas fortalezas e necessidades de melhoria. Sim, quanto mais você se conhecer, melhor conhecerá as pessoas que trabalham com você. 

 

Como líder de Design, isso tem implicações ainda mais profundas. Ao entender profundamente suas próprias fortalezas e áreas de melhoria, você está em uma posição melhor para construir um time que complemente essas qualidades. Você será capaz de delegar tarefas de acordo com as forças da sua equipe, bem como identificar áreas onde o desenvolvimento profissional é necessário.

 

Em resumo, o autoconhecimento é mais do que um exercício de introspecção; é uma ferramenta poderosa para construir relações mais significativas e eficazes no local de trabalho. Nesta primeira parte do livro, exploraremos este tema em profundidade, oferecendo insights práticos e ferramentas para ajudá-lo a se tornar não apenas um líder melhor, mas também um comunicador e colaborador mais eficaz.

 



Capítulo 1. Quero virar líder de Design

Essa é uma frase que aparece com recorrência nas mentorias que tenho feito. Muitos  profissionais designers estão transacionando da área técnica para a área de gestão de pessoas e me procuram para pedir ajuda sobre o que devem fazer e por onde começar. Acredito que você, lendo este livro, esteja passando por um cenário parecido e antes de avançarmos, vamos fazer algumas reflexões sobre isso: o que é ser líder de Design? 

 

Imaginemos o cenário em que a pessoa que gerencia você, te chama para uma reunião. Ela está marcada para segunda-feira, às 8h da manhã. Não será só a primeira reunião da semana, como a primeira do seu dia. Você fica tentando imaginar porque uma reunião tão cedo e logo no início da semana. O que vocês vão conversar? Você passa o final de semana pensando nisso. 

 

Na segunda-feira cedo, ao entrar na reunião, você percebe que a sua liderança chegou antes e, assim que entra, imediatamente ela fala:  

 

“Chamamos você aqui porque estamos com uma grande oportunidade no time de Design e queremos te reconhecer como líder deste time".  

 

"Agora você é responsável pelo time e pelas pessoas de Design. Parabéns!" 

 

Ao receber essas palavras, qual sentimento vem até você? Um pouco de medo? Ansiedade? Ou quem sabe nervosismo? Pode ser que não seja nada disso, talvez alegria, empolgação ou até euforia?

 

Refletir sobre isso, pode trazer boas ideias sobre o início da liderança. Principalmente quando você ainda não está pronta ou pronto para assumir essa posição e assim como muitas pessoas, acabam virando líder por acidente, ou seja, que não estavam preparadas e ganharam essa oportunidade por estarem há mais tempo na empresa ou por serem profissionais mais experientes. Essa primeira experiência pode ser assustadora para alguns e empolgante para outros. 

 

Uma das profissionais com quem eu faço mentoria vivenciou algo parecido com o  contexto dessa história. Vou chamar ela de Paula. 

 

A empresa em que Paula trabalhava tinha uma pessoa na liderança do time, formado por  um pouco mais de cinco designers. Desta forma, Paula não dava muita atenção para uma possível, construção de carreira como líder, afinal, não existia esse espaço dentro da empresa e não era algo que ela aspirava para sua carreira tão cedo. Porém, o que Paula não percebia era o seu poder de influência dentro da empresa. Muitas pessoas a procuravam para esclarecer dúvidas sobre projetos, receber feedback e compartilhar os problemas. 

 

Embora Paula percebesse essa movimentação, entendia que isso era algo comum pelo seu tempo de casa ser maior que o da maioria das pessoas.  Mas o fato é que as pessoas a enxergavam como uma referência maior que a própria liderança.  Foi então que, em uma segunda-feira, Paula recebeu uma ligação de quem era responsável pelo time de Design, dentro do time executivo, informando-a que o líder atual de Design estava saindo da empresa e que agora ela estaria no comando desse time. 

 

"Parabéns! Agora você é a líder do time de Design". 

 

Foi assim que Paula iniciou sua jornada como líder de Design. E foi com essa história que Paula chegou até mim para iniciarmos sua mentoria. 

 

Assustada, ela não sabia por onde começar e o que fazer primeiro. Além disso, tinha muito medo de que fosse demitida da empresa, pois, não se sentia preparada para assumir o papel de líder, ao mesmo tempo em que não queria deixar essa oportunidade passar e, tão pouco, queria transparecer a insegurança dentro da empresa, afinal, ganhará uma oportunidade que poderia ser única em sua carreira. 

 

O início na liderança pode ser confuso mesmo,  nas minhas conversas com novas pessoas líderes, assim como aconteceu com a Paula, pude perceber como a maioria não tem suporte, preparação e apoio para assumir essa posição. Por conta disso, o medo e o frio na barriga são naturais. 

 

Além do fato de que muitas pessoas buscam essa posição com o entendimento de que poderão crescer na carreira e esperam que, estando na liderança, possam ter salários e benefícios melhores. Com essa oportunidade em mãos, partem para o ataque mesmo sem saber o que fazer primeiro. 

 

Por isso, é importante refletir sobre o que queremos, onde estamos e para onde vamos. Para te ajudar e trazer reflexões sobre o seu desejo, mesmo que já seja líder, quero que você pare um pouco a leitura para responder algumas perguntas. Preparei este exercício separando-o em três partes. Na sequência explicarei ele de forma mais detalhada, por enquanto sua tarefa é pegar um papel, uma caneta e responder às seguintes perguntas: 

 

Parte 1: 

	Por que você quer ser líder? Ou, por que você virou líder?


	O que você vai ganhar virando líder? Ou, o que você ganhou?


	O que você vai perder?  Ou o que você perdeu?


 

Parte 2:

	O que você menos gosta em sua liderança atual?


	Como você pode ajudar ela, ou ele, a fazer diferente? 


 

Parte 3:

	Quais são suas referências em liderança? 


	Onde você quer estar daqui a 5 anos? 


 

Eu decidi dividir as perguntas em três partes para te trazer três tipos de entendimento sobre os caminhos da liderança:

	Parte 1: As três primeiras perguntas falam sobre você com você;


	Parte 2: As perguntas quatro e cinco falam sobre você com gestão;


	Parte 3: Por fim, as duas últimas falam sobre você com o futuro.



Parte 1 - Você com você 

As três primeiras perguntas falam sobre você com você. São perguntas simples, mas que podem gerar um incômodo ao refletir e responder sobre elas. 

	Afinal, quais são as suas motivações para assumir uma posição de liderança? Você já parou para pensar nisso? 


	Você sabe o que uma pessoa líder faz? E o que ela faz "por trás dos bastidores", você tem conhecimento ou é algo superficial?  


	Você virando líder, o que você acredita que irá ganhar? Como isso se conecta com as suas motivações e com o que você está buscando? E o que você vai perder?


	Você já pensou que virar líder pode não ter só ganhos, mas também perdas? 


	O que você acredita que vai mudar? E o que pode ser diferente de como é hoje? 



Parte 2- Você com gestão

Nas perguntas 4 e 5, eu quero que você pense em você com gestão. Cuidado para não se confundir, embora as perguntas falem da pessoa que é sua líder, a ideia aqui é refletir sobre você.  Pensar na sua liderança pode te mostrar como é ser uma pessoa líder gestora. Tenho certeza que tem coisas que ela, ou ele, fazem que você gosta e coisas que você não gosta. Mas, o que você pode aprender com isso? 

 

É importante saber que a liderança é uma via de mão dupla e você também deve gerenciar para cima. Desta forma, você pode ajudar essa pessoa a ser um líder melhor. 

 

Você já pensou em como sua relação pode mudar, se chamasse a sua liderança para conversar e dizer o que gosta e o que não gosta? Agora imagine, se pudesse fazer isso pela pessoa que você lidera. Você mudaria  a sua relação com ela e começaria um relacionamento com muito mais confiança. É algo que certamente ela não espera. Tenho certeza que isso vai ajudar no relacionamento de vocês e fará de você uma pessoa líder melhor.  


Parte 3- Você com o futuro

E por fim, nas perguntas finais, estamos falando do futuro. Quais são suas referências e o que elas te inspiram? Como isso te ajuda a chegar onde você deseja? 

 

Você precisa ter um alvo para mirar, ou seja, sabe aonde quer chegar? Se você não souber aonde quer chegar, como chegará lá? Se você não sabe o que está buscando, certamente aceitará qualquer coisa. É por isso, que precisa ter um plano de desenvolvimento individual (PDI). É um plano seu com você. Mais para frente retornaremos ao tópico de PDI.  

 

Já vi muitas empresas desenhando e construindo PDI olhando para dentro, querendo que as pessoas façam o que a empresa precisa. No fim do dia, é você quem precisa saber para aonde está indo, senão, alguém vai fazer isso por você. 

 

Agora guarde as respostas que escreveu. Ao longo da leitura do livro, você pode voltar para elas e refletir sobre suas respostas. Você precisa se conhecer para saber como lidar com as outras pessoas e, principalmente, saber aonde quer chegar. 

 


OEBPS/images/Capa_-_Designer___Li_der__RGB_.jpeg
DeSigner F.undamentos da .
8' Lider Liderangca em Design

Victor Zanini o BRAUER





OEBPS/images/zyIh_yeLiWNd-Ai0aUF0_4kpPlUvxYpKgPq71Wofwvk-0_tY2NR8tjEfg4hi3R-i8BnAs6tD0R6yvjunQeAjkOZs6JODis2cFVjXOJwccHTsFs2zAw2u_5hPzsknm4L14uL4W-ZaPefkGM2KmMU0OsA.png
CJ BRAUER





OEBPS/js/book.js
function Body_onLoad() {
}





OEBPS/images/image.png










