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    Prólogo




    La presente obra facilita, a los profesionales de la salud que trabajan con la familia, los recursos precisos para evaluar las afectaciones que generan las crisis en la salud familiar y la intervención especializada en los acontecimientos significativos de la vida familiar, a partir de programas pautados para eso. Va dirigida también a la familia, para que sepa valorar los efectos que pueden provocar algunos hechos o acontecimientos que se viven de manera cotidiana y que se consideran crisis familiares. El conocimiento posibilitará que la familia trabaje, ella misma, en su superación.




    El libro recoge una parte inicial teórica, donde se definen conceptos claves para la comprensión y la aplicación de la metodología que proponen las autoras; se define claramente qué es una familia, el ciclo evolutivo, las crisis familiares, el estrés familiar. En el segundo capítulo se proponen técnicas de evaluación validadas en Cuba, con sus correspondientes instrucciones de aplicación y calificación, que permiten conocer el tipo de acontecimiento que afecta a la familia, su impacto, los recursos adaptativos y el apoyo social utilizado por esta. Y, por último, muestra un método de intervención ante los hechos significativos de la vida familiar; se detalla, en cada sección, las actividades que se deben realizar, cómo ejecutar una evaluación inicial y final sobre los cambios ocurridos en las familias y cómo registrar las observaciones realizadas durante el proceso de intervención.




    Es una metodología muy completa, coherente y con rigor científico desde los fundamentos teóricos, la forma de evaluación y la propuesta de intervención breve con la familia, que permitirá la recuperación del equilibrio y de la salud familiar.




    El valor de este texto reside en el esfuerzo por llevar a los profesionales y la familia una guía para el estudio de los sucesos de la vida familiar, así como abrir nuevos aspectos para evaluar el impacto de estos e intervenir en la familia, utilizando y potenciando sus propios recursos.
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    La competencia familiar para enfrentar situaciones




    difíciles es una poderosa divisa de salud.


  




  

    Introducción




    





    





    





    En la práctica del trabajo con familias hemos observado que buena cantidad de ellas, que sufren experiencias negativas, tienden a recuperarse con sus propios recursos y no desarrollan ningún tipo de daño, y permanecen en adecuados niveles funcionales, a pesar de la experiencia traumática. A estas familias con respuestas adecuadas ante acontecimientos negativos, que utilizan afrontamientos adaptativos adecuados manteniendo su funcionamiento, se les ha denominado familias resilientes.




    En décadas pasadas, existía una tendencia a trabajar, principalmente, con la reducción de los factores de riesgo que pueden afectar a la salud familiar; sin embargo, en la actualidad, se analiza la importancia de reforzar los recursos protectores de la familia, dando pasos hacia el enfoque de la salud positiva, dirigiendo la mirada hacia un mayor control por la propia familia de las situaciones que la afectan, para aumentar las fortalezas e impulsar los cambios necesarios que las nuevas situaciones demanden.




    Debe primar el enfoque de la protección, lo que implica trabajar sobre las potencialidades de la familia, antes de trabajar sobre sus condiciones de riesgo.




    Este nuevo paradigma responde al enfoque salutogénico, que enfatiza el papel de los recursos protectores como mecanismos y procesos donde subyacen las fortalezas, y las potencialidades que promueven la resiliencia frente a las dificultades de la vida, más en el caso de la familia, que es considerada como un sistema activo, capaz de resistir y rehacerse ante las adversidades en las que se encuentre.




    En el ámbito familiar, las investigaciones están cambiando, de un modelo de riesgo basado en problemas de salud de la familia se ha pasado a un modelo de prevención y promoción sobre la base de las fortalezas y recursos que esta tiene en sí misma y a su alrededor.




    La familia cumple una función reguladora y moduladora en la salud de sus miembros, tanto en lo cotidiano como ante condiciones de adversidad y ante las crisis que vive a lo largo del ciclo evolutivo. En su desempeño, esencialmente protector, tiende a preservar sus miembros frente a las dificultades y problemas de la vida diaria, e incluso a generar transformaciones internas ante los nuevos desafíos y problemas, a causa de las constantes tensiones externas e internas a las que se encuentra sometida.




    Muchas familias ven la amenaza como un reto, como un problema que se debe resolver, van a la búsqueda de cambios y soluciones para superar el conflicto; mientras otras abandonan todo intento de superación y de lucha, las cuales no saben abordar, asimilar y superar la situación crítica que atraviesan, y adoptan actitudes rígidas, no aceptan el cambio y se convierten en sistemas cerrados, aislados, por lo que se hallan expuestas al deterioro de la salud.




    Todo lo anterior nos lleva a profundizar más en el concepto de resiliencia como la habilidad para resurgir de la adversidad, adaptarse, recuperarse y acceder a una vida significativa y productiva. Inbar (2011) plantea que: “La resiliencia irá en función de los factores protectores, promover la resiliencia apunta a mejorar la calidad de vida de las personas y el bienestar de la familia. Es una mirada optimista y esperanzadora, y nos invita a buscar en nuestras familias y en nosotros mismos aquellas cualidades, y fortalezas que nos permitan enfrentar positivamente los acontecimientos estresantes”.1




    Los factores protectores están presentes en la base de la resiliencia, pues tienen que ver con la manera de enfrentar las situaciones y cambios en la vida familiar. Esto apuesta a la prevención y la promoción e intenta activar fortalezas para superar los acontecimientos traumáticos.




    La familia, como grupo social, debe asumir una participación activa en la toma de decisiones para la solución de sus problemas y el afrontamiento adecuado de las situaciones familiares, sociales o individuales de sus miembros como parte de la estrategia para lograr la salud.




    Uno de los factores psicológicos y sociales considerados de riesgo son los acontecimientos de la vida, por su potencial estresante; algunos ocurren de manera natural o accidental dentro del proceso de desarrollo de la familia, se conocen como eventos o acontecimientos familiares.




    La familia, debido al tránsito por las diferentes etapas de su ciclo vital o de manera accidental, enfrenta acontecimientos significativos de la vida familiar que generan crisis, pues implican cambios y exigen modificaciones o estrés familiar. Cualquier acontecimiento de vida familiar puede ser un detonante para promover cambios en el modo de vida familiar y en la dinámica interna de su funcionamiento; este hecho origina un impacto en el sistema familiar que se estima como la huella o efecto causado por ese acontecimiento en relación con los cambios y modificaciones que esta debe realizar y la impresión favorable o desfavorable que este le cause.




    La familia es capaz de cambiar y crecer de acuerdo con las demandas internas y las del medio social en que se desarrolla, desplegar nuevos modos de enfrentar esos acontecimientos y adaptarse a las nuevas situaciones con un saldo positivo para la salud familiar; aunque es también probable que en este proceso de transformaciones y modificaciones sufra y se desestabilice de manera importante o cuando se desbordan sus recursos de afrontamiento y perciba estos cambios como indeseables o negativos para los intereses y necesidades del sistema familiar, y en tal caso, afectar la salud de este.




    





    

      

        1 La resiliencia familiar puede ser considerada como una estrategia y recurso psicosocial que puede estimular la posibilidad de reconectarse entre sus miembros, reevaluando las dificultades.


      


    


  




  

    Capítulo I





    Conceptos básicos




    Conceptualización del término familia




    Uno de los primeros y más complejos problemas a los que un investigador se enfrenta, cuando intenta estudiar la familia es definir con claridad este concepto. El término familia no es un concepto que tiene un solo significado para toda época o cultura, de modo que se pueden apreciar diferencias significativas transculturales en el momento de definirla.2 Hay gran variedad de conceptos y definiciones en la literatura científica que están relacionados con las grandes transformaciones observadas en las familias y el grado de diversidad entre ellas.




    La familia es el primer grupo humano, en el cual comienza todo el complejo proceso de surgimiento y formación integral de la personalidad. Se considera una categoría evolutiva debido a los cambios que se producen en ella, en el transcurso de los diferentes estadios de su ciclo vital.




    Se estima que la familia es un grupo de personas que comparten vínculos de convivencia, consanguinidad, parentesco y afecto. Está condicionada por los valores socioculturales, en los que se desarrolla y tiene un carácter sistémico al ser un grupo compuesto por elementos que presentan una dinámica de interacción particular y, a la vez, interactúan con la sociedad.




    Para la Organización Mundial de la Salud (OMS): “La familia es la unidad básica de la organización social y, también, la más accesible para efectuar intervenciones preventivas y terapéuticas. La salud de la familia va más allá de las condiciones físicas y mentales de sus miembros; brinda un entorno social para el desarrollo natural y la realización personal de todos los que forman parte de ella”.3




    Es importante tener en cuenta el rol protector de la familia como proveedora de fortaleza y ámbito de experiencia: se considera como un factor que influye en la determinación de la salud de sus miembros; es muy importante la función que esta desempeña en el estado de salud de sus integrantes.




    La familia tiene una función mediatizadora en el proceso salud-enfermedad. En la producción y el desencadenamiento de enfermedades, el proceso de curación y la rehabilitación. Pero no se puede olvidar que el papel de la familia es trascendental en la responsabilidad de mantener la salud, pues como es la piedra angular, funciona como agente de prevención.




    Salud familiar




    Es necesario aproximarse al estudio de la salud familiar con un enfoque multifactorial, y tener en cuenta no solo el estado de salud individual de sus miembros, también hay que valorar la interacción entre factores personales (psicológicos, biológicos, sociales), factores propios del grupo familiar (funcionalidad; posibilidades de comunicación, de mostrar y recibir afecto; modo en que la familia se cohesiona o no al enfrentar diversas situaciones: armonía o correspondencia de los intereses individuales con los familiares, así como el cumplimiento de los roles y tareas familiares, la estructura, las condiciones de vida, la etapa del ciclo vital que se atraviese; al afrontamiento de las crisis; capacidad de adaptación a los cambios: recursos económicos con que cuenta la familia y disponibilidad de espacios habitacionales) y factores sociales (modo de vida de la comunidad, de la sociedad y el apoyo social).




     




    Hay determinadas situaciones o características del grupo familiar que pueden constituir riesgos para la salud familiar:




    

      	

        1. Afrontamiento familiar ineficaz. No saber afrontar sus propias tensiones.




        2. Sistema de apoyo inadecuado. Falta de apoyo familiar y carencia de redes de apoyo social.




        3. Dificultad para resolver problemas o conflictos, así como tomar decisiones.




        4. Presentar déficit o escasa organización en la vida familiar.




        5. Familia muy rígida, con fuerte resistencia al cambio. Esto impide la adaptación a nuevas situaciones.




        6. No adaptarse a las exigencias del desarrollo de sus miembros. Provoca que pierdan autonomía, desfavoreciendo su desarrollo individual.




        7. Déficit de afecto parental. Insuficiente expresión de sentimientos positivos, excesiva distancia entre sus miembros.




        8. Familia con problemas en la comunicación entre los miembros.




        9. Violencia intrafamiliar. Maltrato físico y psicológico a los miembros.




        10. Marginalidad social. Desocupación, delincuencia.




        11. Desigualdad de género en la asunción y designación de roles. Sobrecarga de tareas.




        12. Desempeño inadecuado de los roles parentales.




        13. Ausencia de reglas explícitas, implícitas o secretas.




        14. Dificultades en la dinámica de la relación interna. Provoca continuos conflictos de relación entre los miembros.




        15. Límites familiares ausentes o ambiguos.


      


    




    Sin embargo, también se han detectados características del grupo familiar que se pueden considerar fortalezas familiares como:




    1. Desempeño positivo del rol parental, con las competencias educativas necesarias y pautas formativas adecuadas.




    2. Orientación familiar hacia la formación de valores asociados con la solidaridad, la justicia, la reciprocidad, el apoyo mutuo y el respeto.




    3. Relaciones familiares basadas en vínculos de afecto y amor. Los miembros comparten emociones y sentimientos.




    4. Dinámica familiar establecida sobre la base de la igualdad de géneros. Distribución de las tareas domésticas y toma de decisiones.




    5. Familia que activa sus potencialidades. Se apoya en el uso de recursos propios, en la búsqueda de soluciones y afrontamiento a sus problemas.




    6. Familia que brinda, recibe o gestiona el apoyo social, utilizando las redes sociales.




    7. Familia con comunicación clara, fluida, abierta y afectiva. Facilita a los miembros compartir los problemas, experiencias, conocimientos, creencias y expectativas.




    8. Familia que permite el desarrollo y establecimiento de la identidad y la autonomía de cada uno de sus miembros.




    9. Familia que cumple con las funciones biológicas, económicas, afectivas, educativas o culturales.




    10. Familia que posee flexibilidad y capacidad para adaptarse a los cambios propios de las etapas que atraviesa o ante situaciones que lo requieran.




    11. Posibilidad de la familia de abandonar las conductas que les han resultado ineficaces y plantearse nuevas estrategias para lograr mayor efectividad en la resolución de situaciones conflictivas.




    12. Sistemas de creencias familiares que contribuyan a darle coherencia y significado comprensible, y abordable a los acontecimientos significativos de la vida familiar.




    13. Patrones de organización familiar favorecedores del cumplimiento de las reglas, normas y establecimiento de los límites.




    14. Capacidad familiar para reparar los vínculos, perdonar, tolerar, comprometerse, colaborar y apoyar a sus miembros.




    Etapas de la vida familiar




    El desarrollo de la familia transita por diferentes etapas, cada una de las cuales tiene sus especificidades y tareas. Este tránsito es conocido como ciclo vital de las familias y las etapas que lo comprenden son:




    1. Etapa de formación. Abarca el tiempo desde que una pareja decide unir sus vidas hasta que nace su primer hijo.




    2. Etapa de extensión. La pareja tiene como principales tareas velar por el crecimiento y desarrollo de los hijos, planificar nuevos nacimientos e ir desarrollando el sistema familiar hasta que estos hijos crezcan y comiencen a vivir de manera independiente, al margen de la tutela paterna.




    3. Etapa de contracción. Se produce un reencuentro entre los padres, luego del cese de la tutela y la independencia de los hijos, y comienzan a vivir situaciones propias de la mediana y tercera edades como el climaterio, la jubilación y la vejez.




    4. Etapa de disolución. Comienza cuando uno de estos dos cónyuges muere, y el sobreviviente se enfrenta a la penosa situación de la viudez, hasta que con su muerte se cierra el ciclo de vida de la familia (Fig. 1).




    Es importante tener en cuenta el ciclo vital familiar para brindar una atención oportuna y pertinente, ya que se pueden prever los posibles problemas y necesidades propias de las tareas evolutivas de la familia. No se deben percibir los acontecimientos propios del ciclo vital como perturbadores para la familia. La mayor parte de los acontecimientos vitales pasan inadvertidos y son bien superados por la familia sin la ayuda de un profesional y sin convertirse en un problema de salud. Lo que no se debe perder es la perspectiva de las variaciones del ciclo vital, según la cultura y las características específicas de cada familia.




    Se puede afirmar que el conocimiento y el manejo adecuado de la familia en cada una de las etapas del ciclo vital permiten prever problemas y actuar en los diferentes momentos que afecten la salud del grupo familiar. El ciclo vital correctamente guiado y orientado facilita una visión preventiva de la salud familiar.




    Acontecimientos significativos


    de la vida familiar




    Los acontecimientos que afronta la familia en el tránsito por su ciclo vital o de manera accidental, se definen como Acontecimientos Significativos de la Vida Familiar (ASVF), los cuales son determinantes en la salud familiar, pues tienen una alta significación para el individuo y su familia, al poner en juego sus recursos adaptativos, cuando se exigen, por lo general, cambios, y modificaciones en la estructura y el funcionamiento interno del grupo familiar, así como en sus relaciones con los otros sistemas sociales, lo cual puede generar estrés al sistema familiar.
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    Fig. 1. Ciclo vital de la familia.




    





    Los acontecimientos originan procesos de cambio en la vida del grupo familiar: en la estructura, cuando se ausenta o incrementa algún miembro de la familia; cambios en los roles, por ejemplo, si ocurre un divorcio y la madre asume sola la crianza de los hijos, tiene que proveer económicamente a la familia, ocuparse de la educación de los hijos y desempeñar su rol materno; si fallece el padre, el hijo mayor ocuparía su lugar, asumiendo la autoridad en el hogar y la economía familiar. Todas estas modificaciones implican nuevas formas de afrontar, la nueva situación creada.
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