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			Pròleg. Sense llar en una societat del benestar

			Salvador Busquets Vila

			¿Què és el sensellarisme?, ¿qui son les persones sense llar?

			En una societat del benestar com la nostra, ningú no hauria de veure’s abocat a viure al carrer.

			Les persones que viuen al carrer constitueixen un col·lectiu especial, amb unes característiques molt definides dins del nostre imaginari, un imaginari que s’ha anat construint lentament. Per comprendre la seva realitat, és bo fer un repàs sobre com les hem definit al llarg del temps, per adonar-nos de com les paraules amb què els hem definit no son neutres, ja d’entrada expressen una mirada i una valoració que no sempre és acollidora, comprensiva i lliure de perjudicis i estereotips.

			L’any 1933 es va promulgar la «Ley de vagos y maleantes», que descrivia deu categories de conductes antisocials. S’hi incloïen els ganduls habituals, els captaires professionals, els ebris i toxicòmans habituals i fins i tot els estrangers que trenquin una ordre d’expulsió del territori nacional. Després de diverses modificacions, l’any 1970, en el tard-franquisme, va ser derogada i substituïda, en termes molt semblants, per la «Ley sobre peligrosidad y rehabilitación social», que es va derogar definitivament l’any 1995. Si acceptem que es tracta de la mateixa llei, la «Ley de vagos y maleantes» és l’única llei que, sent promulgada durant la Segona República, és aplicada durant el franquisme, i derogada ja en democràcia. Aquesta llei va marcar fortament el concepte de persona sense llar, i ho va fer des d’un judici moral. 

			En la dècada dels 60 i 70 s’intenta suavitzar la definició, referint-la no a un judici de valor, sinó a una descripció, bé del subjecte, bé de l’activitat d’aquest subjecte. Apareixen diferents definicions: 

			
					Definició des de la (in)significació econòmica: indigent.

					Definició en base a una pauta de conducta personal: transeünt, itinerant, «carrilero», desarrelat

					Definició des d’una situació que posa tot l’accent en la mancança física i econòmica: «homeless», «sans abri», «sense sostre». 

					Definició des de una situació que posa l’accent en la mancança econòmica i relacional: persona sense llar.

			

			Per últim, en la dècada dels 90, a partir dels treballs de FEANTSA (Federació Europea d’Associacions Nacionals que Treballen amb les persones Sense Llar), es consensua una definició que té en compte tant la persona que viu al carrer com la seva relació amb l’habitatge. Així, el sensellarisme és defineix com la situació en què no es pot accedir a un habitatge digne, o mantenir-lo, per raons principalment estructurals (preu elevat de l’habitatge, insuficiència de parc d’habitatge de protecció social, mercat de treball precari...), relacionals (manca de suport social o familiar) o personals (malalties, discapacitats, addicions...). Aquesta definició dona lloc al model ETHOS (European Typology on Homelessness), que estableix quatre grans categories conceptuals que, al seu torn, es desenvolupen en 13 situacions diferents. Aquestes categories són:

			
					Sense sostre

					Sense habitatge

					Habitatge insegur

					Habitatge inadequat

			

			En el llibre que teniu a les mans hi ha històries de persones que estan en una o altra d’aquestes situacions. Persones com el protagonista de la primera història, Vols saber on visc, aquell jove que passa de viure sota un pont (sense sostre) a viure en una pensió (sense habitatge). O en Rafael (Ja era fosc i plovia ...), que vivint al carrer intenta anar a un pis compartit (passar de sense sostre a sense habitatge), però no té els diners necessaris i, al final, és la seva malaltia la que fa que pugui ingressar en un Centre Assistit. O en Jossua i la seva família (Buscant pis ...), que vivint en un pis seu, en no poder fer front a la hipoteca són desnonats. Passen a un pis de lloguer del qual no els renoven el contracte, i van a un altre pis en pitjor condicions on aguanten, encara que el lloguer, 440 €, s’emporta tota la paga, 426 €. Com ells, moltes famílies han passat d’un habitatge estable a un d’insegur i, sovint, també inadequat.

			Causes del sensellarisme

			La definició ETHOS permet aflorar formes normalment invisibles d’exclusió residencial, que els protagonistes del llibre de Carme Navarro coneixen bé: el relloguer d’habitacions, els infrahabitatges (viure amb humitats, sense ventilació, sense llum en un soterrani, etc.) o l’amuntegament i el barraquisme, si bé la forma d’exclusió més visible és la de les persones sense sostre.

			No hi ha una única causa que porti una persona a viure al carrer. El sensellarisme és un procés dinàmic i multidimensional, és a dir, 

			
					llarg en el temps,

					amb confluència de diversos factors: pèrdua de la feina, problemes econòmics, trencament familiar, malaltia,

					es desenvolupa amb independència d’edat, estat civil, estat de salut, estat laboral, nivell cultural, sexe.

			

			Els principals factor causals acostumen a ser la concatenació de fets diversos com la ruptura de la parella, la pèrdua del lloc de treball o problemes de salut mental. Per contra, diversos estudis demostren que l’alcoholisme poques vegades és el desencadenant del procés de sensellarisme. Ara bé, un cop la persona acaba al carrer, l’alcoholisme es converteix en un dels principals factors que impedeix la sortida d’aquesta situació.

			Les persones que estan al carrer no viuen situacions diferents a les de la resta de ciutadans. El que els passa és que aquestes succeeixen d’una forma molt més concentrada. Si definim diferents successos vitals estressants, com quedar orfe abans de l’edat adulta, perdre la feina, tenir un accident, patir una malaltia greu, el trencament de la parella, la ruptura familiar o separació dels pares, la pobresa sobrevinguda..., diversos estudis han demostrat que en les persones sense llar, aquestes situacions es donen en un període de temps significativament més curt que en la resta de ciutadans. Encara no s’han refet d’una situació estressant i ja es troben en una altra. 

			Els voluntaris i els professionals que s’han acostat al món del sensellarisme, saben que en aquesta forma d’exclusió social hi són presents tres tipus de factors:

			
					Factors de tipus econòmic: perdre la feina, tenir uns ingressos mínims massa baixos com per poder viure, no tenir un habitatge.

					Factors de tipus relacional: conflictes amb la família, trencament de la parella, aïllar-se d’amics i coneguts.

					Factors de tipus vivencial: anys d’estada al carrer fan que la persona perdi el sentit vital de la seva pròpia existència. 

			

			No es pot pretendre que una persona deixi el carrer si no es tracten simultàniament tots tres tipus de factors. Es pot fer, però no és fàcil. La dimensió econòmica del sensellarisme és, sens dubte, la més immediata d’atendre. Consisteix a facilitar els recursos necessaris perquè la persona pugui viure amb un mínim de dignitat. La principal dificultat radica en dues carències, la falta d’ingressos, que es pot suplir amb pensions no contributives i altres tipus d’ajut, i la falta d’habitatge, que en el nostre país, a diferència d’altres països de l’UE, es converteix en un obstacle pràcticament insalvable.

			Cal aclarir que a l’estat espanyol no falta habitatge. De fet, es calcula que hi ha 3,4 milions d’habitatges buits, incloent-hi els que estan en procés de lloguer o venda. El que no hi ha al nostre país és habitatge assequible, com a conseqüència de la manca d’una autèntica política d’habitatge. 

			Respecte als factors de tipus relacionals, hi ha hagut una important evolució en els darrers anys. Les entitats han aprés, a poc a poc, que si bé és veritat que mai seran la família de qui està al carrer, sí que poden suplir algunes de les funcions pròpies de la família, com ara tenir cura de la persona, reconèixer-lo en la seva singularitat, establir una relació de confiança, estimular i reconèixer els petits avanços, comprendre i assumir les limitacions i les recaigudes, en tot moment, fer-se propers i ajudar, de la mateixa manera que, en una família, encara que t’equivoquis, continues sent valorat i apreciat. 

			Per últim, també hi ha els factors de tipus vivencial, la pèrdua del sentit de vida. Aquests són els més difícils d’afrontar. Normalment, la pèrdua del sentit vital apareix després d’anys d’estada al carrer, d’intentar redreçar la situació sense aconseguir-ho, sovint per la limitació de les polítiques socials. Arriba un moment en què s’interioritza el fracàs de la pròpia vida i la inutilitat de qualsevol tipus d’esforç. Les persones es tanquen, trenquen les poques relacions que puguin tenir, perden l’esperança i accepten que la vida que tenen és l’única a la qual poden aspirar.

			Recuperar el sentit de la pròpia vida no és gens fàcil. No es pot fer de manera directa, i necessita temps. Des de la proximitat i l’afecte, cal demostrar que la seva situació ens preocupa, que ell o ella ens preocupa. Cal estar al seu costat i aprofitar qualsevol circumstància per fer un pas, per petit que sigui, que vagi en la direcció de millorar les seves condicions de vida: si no es troba bé, acompanyar-lo al metge i pagar l’estada en una pensió. Si se sent incòmode amb la seva imatge, facilitar-li la dutxa i que pugui escollir la roba que prefereixi. Si vol reprendre la relació amb la família, ajudar a buscar-la, fer de pont i facilitar l’encontre. Poc a poc, des de l’experiència de les diferents situacions viscudes, anirà sorgint la consciència que, amb ajuda, es pot capgirar la situació en què viu. Aquests canvis difícilment tenen lloc a partir de la nostra capacitat argumentativa, sinó des de la confiança i l’afecte de qui decideix estar al seu costat.

			Percepcions i realitat

			La ciutadania en general i, al llarg de molts anys també les entitats, hem tendit a fer responsables de la situació de sense llar a les pròpies persones que la pateixen. Com veurem a continuació, aquesta actitud no només és injusta, sinó que és també equivocada. En el món de les persones en situació de sense llar, les percepcions, les creences personals, les experiències particulars que hem tingut amb una o altra persona, fan que amb massa facilitat elevem a la categoria de comportament general el que només és una conducta individual. 
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